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as politicas publicas municipais.

Elaboracao:

Equipe de Pesquisa Focus Solugoes

Responsavel técnico:

Mirella de Souza Farias

Sécia Proprietaria da Focus Solugdes

Rio Branco, Acre 24 de outubro de 2025



1. Introducao

O municipio de Xapuri, localizado no Alto Acre, ¢ reconhecido nacional e
internacionalmente por sua importancia histérica, ambiental e social. Conhecida como a
“terra de Chico Mendes”, Xapuri foi palco de lutas emblematicas pela defesa da floresta
amazodnica e pelos direitos dos seringueiros, que marcaram profundamente a identidade
politica e cultural do Acre. Sua histéria estd vinculada a formagdo dos movimentos
sociais amazoOnicos, a consolidacdo dos empates e a construgdo de um modelo de

desenvolvimento que busca conciliar preserva¢do ambiental, justica social e economia da

floresta.

Além desse legado histdrico, o territorio xapuriense apresenta caracteristicas ambientais e
geograficas que o tornam singular: mais de 80% de sua area ¢ coberta por floresta nativa,
e parte significativa de seu territdrio esta inserida na Reserva Extrativista Chico Mendes,

uma das mais importantes unidades de conservacao de uso sustentavel da Amazonia.

Essa configura¢do confere ao municipio um papel estratégico na preservagdo ambiental e
no manejo sustentavel dos recursos naturais, mas também impoe desafios a integragao
econdmica e a oferta de servigos publicos. Xapuri ndo estd localizado as margens da
BR-317, principal via de liga¢do entre Rio Branco e as demais cidades do Acre, o que
limita a conectividade logistica e eleva os custos de transporte, especialmente para as

comunidades rurais e extrativistas.

Esse conjunto de fatores faz de Xapuri um territério de contrastes: rico em biodiversidade
e historia social, mas ainda marcado por desafios de infraestrutura, acesso e

desenvolvimento econdmico.

Este relatorio analitico apresenta os resultados da pesquisa de percepc¢ao social realizada
em Xapuri, com o objetivo de compreender a avaliagdo dos municipes sobre as politicas

publicas locais e identificar as areas que mais demandam melhorias.



A pesquisa foi conduzida em outubro de 2025, como parte das acdes de diagndstico
social voltadas a subsidiar o planejamento e a formulagdo de politicas publicas para o

desenvolvimento sustentavel e a qualidade de vida na regido.

O estudo busca oferecer subsidios técnicos para a gestdo publica municipal e estadual,
considerando as percepgdes da populacao sobre servigos essenciais — Educacgao, Saude,
Assisténcia Social, Esporte e Lazer, Seguranca e Infraestrutura — e evidenciar as
demandas prioritarias da comunidade xapuriense, em um contexto que combina desafios

ambientais, isolamento logistico e desigualdades territoriais.

2. Metodologia

A pesquisa de percep¢ao social em Xapuri foi conduzida no dia 17 de outubro de 2025,
utilizando o método Survey, reconhecido por sua capacidade de captar percepgdes e
opinides de forma estruturada e quantitativa. A aplicagdo do questionario ocorreu em vias
publicas de maior circulagdo — como pragas, areas comerciais € pontos de encontro
comunitario — e por meio de visitas domiciliares, garantindo diversidade territorial e de

perfis sociais entre os participantes.

Os questionarios foram aplicados de forma presencial, com o uso de dispositivos
eletronicos (tablets e smartphones), o que assegura precisao no registro das respostas e
agilidade na sistematizagdo dos dados. O instrumento de coleta foi composto por
perguntas fechadas, com escala ordinal de cinco pontos (1 = péssima; 2 = ruim; 3 =
regular; 4 = boa; 5 = 6tima), e uma pergunta aberta sobre “qual é a area mais urgente que
precisa de melhorias no municipio”, permitindo identificar as prioridades espontaneas da

populagao.

A amostra total foi de 547 respondentes, definida de forma estratificada por sexo, faixa
etaria, escolaridade e renda familiar, conforme os pardmetros populacionais do Instituto

Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2024). Essa estratificacdo assegura que a



composi¢do da amostra reflita, com representatividade estatistica, a estrutura demografica

do municipio.

2.1 Controle de qualidade da coleta

Para garantir a fidedignidade dos dados, foram adotados procedimentos de controle e

supervisao em campo:

e Revisdo de 10% das entrevistas por supervisores;

e Acompanhamento direto de parte das coletas por coordenadores de equipe;

e Treinamento padronizado dos entrevistadores, com simulag¢des e padronizacao das

instrucoes de abordagem e registro.

2.2 Margem de erro e nivel de confianca

Com base na populagdo estimada de 17.503 habitantes (IBGE, 2024) e na amostra de 547
entrevistas validas, o erro amostral maximo estimado ¢ de +4,0 pontos percentuais,

considerando um nivel de confianga de 95%.

Esse intervalo indica que, se a pesquisa fosse repetida diversas vezes sob as mesmas
condigdes, em 95 de cada 100 levantamentos os resultados permaneceram dentro dessa

varia¢ao em torno das propor¢des apresentadas.

2.3 Tratamento estatistico e analise

Os dados foram processados e analisados por meio de técnicas estatisticas descritivas e

correlacionais, com uso das seguintes medidas:

e Frequéncias relativas (%) — propor¢do de respostas por categoria, permitindo

visualizar a distribui¢ao das percepgdes entre os participantes;



e Médias aritméticas — calculo do valor médio das notas atribuidas a cada area

avaliada, util para comparar niveis de satisfagdo entre grupos;

e C(orrelagdo de Spearman (p) — andlise ndo paramétrica que identifica relagdes
entre varidveis ordinais, como renda, escolaridade e avaliagdo dos servigos

publicos.

Essas abordagens combinadas possibilitaram uma leitura abrangente das percepgdes
coletadas, articulando tendéncias gerais, diferenciagdes por perfil sociodemografico e

associagoes estatisticas relevantes entre variaveis de interesse.

3. Analise da Coleta de Dados

A amostra da pesquisa em Xapuri foi composta por 547 respondentes, nimero que
assegura representatividade estatistica e diversidade de perfis sociais. O conjunto de
participantes reflete adequadamente a estrutura demografica do municipio, composta
majoritariamente por trabalhadores e trabalhadoras vinculados a agricultura familiar, ao
extrativismo e ao funcionalismo publico, segmentos que conformam a base econdmica e

social local.

3.1 Perfil sociodemografico da amostra

e Sexo: 54,8% masculino e 45,2% feminino.
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Fonte: Pesquisa Social — Xapuri (2025)

A leve predomindncia masculina esta relacionada a maior disponibilidade desse grupo
para responder ao questionario em areas de circulagdo publica. Ainda assim, o equilibrio
entre 0s sexos permite comparagdes seguras quanto a percepcao diferenciada sobre temas
como seguranca, lazer e infraestrutura, nos quais mulheres tendem a expressar maior

criticidade.

e Faixa etaria: predominancia de 45-59 anos (27,8 %), seguida por 3544 anos

(23,9 %) e 60 anos ou mais (17,4%).
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Fonte: Pesquisa Social — Xapuri (2025)

O perfil etario revela um predominio de adultos e idosos economicamente ativos ou
aposentados, o que confere maturidade as respostas e reforca a presenca de uma
populagdo com memoria social consolidada, capaz de comparar gestdes e mudangas ao
longo do tempo. A menor participagdo de jovens (16-24 anos) sugere desafios de

engajamento e de insercao desse publico em processos participativos e politicas locais.

e Escolaridade: 33,8% possuem Fundamental Completo/Médio Incompleto, 26,7%
M¢édio Completo/Superior Incompleto, 23,0% Fundamental Incompleto, 9,5%
Superior Completo e 6,9% Analfabetos.
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Fonte: Pesquisa Social — Xapuri (2025)

O quadro educacional indica que mais da metade da populagdo pesquisada (60,5 %)
possui até o ensino médio incompleto, refletindo o histérico de limitagdo no acesso a
educagdo formal nas regides interioranas do Acre. Essa variavel € crucial para a
interpretagdo dos resultados, uma vez que niveis mais elevados de escolaridade tendem a

estar associados a maior exigéncia na avalia¢dao dos servigos publicos.

e Renda familiar: 44,4 % vivem com até 1 salario minimo, 32,2 % entre 1 ¢ 2
salarios minimos, 17,0 % entre 2 e 5 saldrios minimos, ¢ apenas 6,4 % acima

desse patamar.
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Esses indicadores reforgam a predominancia de familias em condi¢cdo de baixa renda,

dependentes de politicas publicas e programas de apoio social, o que torna o olhar da

populacdo sobre a oferta de servigos e infraestrutura um termometro importante do

impacto das acdes governamentais no cotidiano.

3.2 Prioridades apontadas pela populacao

A pergunta aberta sobre a area mais urgente a ser melhorada no municipio permitiu

capturar percepgdes espontaneas, sem direcionamento. A sistematizagdo das respostas

resultou na seguinte distribuigao:

Area mais urgente

% de respostas

Infraestrutura (ruas, ramais, saneamento)

24,3 %
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Lazer (pragas, esporte e convivéncia comunitéria) 12,8 %
Saude (atendimento e acesso a unidades) 10,1 %
Emprego e Renda (oportunidades e geracao de trabalho) 7,3 %
Nao sabe / sem opinido 4,9 %

A infraestrutura urbana e rural desponta como o eixo de maior preocupagdo publica,
associada a problemas de trafegabilidade, drenagem, iluminacdo e conservagao de
ramais. Essa prioridade reflete tanto o isolamento logistico do municipio, que ndo possui
ligacdo direta com a BR-3717, quanto as dificuldades de deslocamento dentro das

comunidades rurais.

Em segundo lugar, surge a caréncia de espacos de lazer e convivéncia social, indicando
uma demanda crescente por areas publicas qualificadas e seguras. A Satde aparece como
o terceiro tema mais recorrente, sobretudo em mengdes relacionadas ao acesso ¢ a
qualidade do atendimento basico. Ja as referéncias a Emprego ¢ Renda revelam uma
preocupacao transversal com oportunidades econdmicas, especialmente entre jovens e

familias de baixa renda.

No conjunto, os resultados reforgam que a populagdo de Xapuri valoriza politicas que
melhorem as condigdes estruturais de mobilidade, o bem-estar comunitario € o acesso a
servigos essenciais, dimensdes diretamente ligadas a qualidade de vida e a permanéncia

digna no territorio.
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Na sua opiniao, qual é a area mais urgente que precisa de

melhorias no municipio?
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Fonte: Pesquisa Social — Xapuri (2025)

4. Discussao dos Resultados

Emprego e Renda

46%

Qutros

A discussdo dos resultados é o eixo central deste relatdrio, pois permite compreender

como a populagdo de Xapuri percebe a qualidade dos servigos publicos municipais e

quais fatores sociologicos e econdomicos influenciam essas percepgoes.

Os dados revelam um quadro multifacetado: de um lado, reconhecimento de avangos em

areas como Educagdo e Seguranca; de outro, forte insatisfacio com Infraestrutura e

Lazer, dimensdes diretamente relacionadas a mobilidade, a convivéncia comunitaria € a

qualidade de vida.

4.1 Avaliacao dos Servicos Publicos

Area Regular (%)

Boa (%)

Otima (%)

Ruim (%)

Péssima (%)
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Educacao 55,2 35,6 6,2 2 0,9
Satde 16,8 16,3 17,6 16,1 15,5
Assisténcia Social 46,8 27,6 13,5 10,4 1,6
Esporte e Lazer 39,1 10,2 8,4 32,9 6,6
Seguranca 28,5 41 13,2 7,3 6,4
Infraestrutura 35,8 15 37 31,6 12,2

Os resultados evidenciam um padrao de satisfagdo moderado, com prevaléncia de

avaliagdes “regulares” e “boas”, mas com polarizagdes relevantes entre os diferentes

setores.

4.2 Avaliacao dos Servicos Piblicos por area

4.2.1 Educacao

Como o(a) Sr(a) avalia a Educagéo no municipio?
60% 55%

40%

20%

0% 1%
0% = SN 000
Otima Boa Regular Ruim Péssima N&o sabe/Nao
opinou

Fonte: Pesquisa Social — Xapuri (2025)
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Com 97% de avaliagdes positivas — somando 55,2% de respostas “regular”, 35,6%
“boa” e 6,2% “6tima” —, a educagdo ¢ o setor mais bem avaliado de Xapuri,
representando um pilar de estabilidade e confianca institucional no municipio. O alto
indice de satisfagdo reflete a presenga consolidada de escolas proximas as comunidades e
o reconhecimento da continuidade dos servigos educacionais ao longo dos anos. Ainda
assim, a baixa propor¢do de avaliagdes “Otimas” (6,2%) aponta para um desempenho

considerado satisfatorio, porém limitado.

As criticas recorrentes dizem respeito a infraestrutura das escolas, a caréncia de materiais
pedagogicos e as dificuldades de transporte estudantil, sobretudo nas comunidades rurais
e extrativistas. Esses aspectos revelam uma percep¢ao de funcionamento regular e
cobertura adequada, mas com necessidade de investimentos em modernizacdo e
qualificagdo do ensino. O setor educacional de Xapuri ¢, portanto, percebido como
eficiente e estdvel, embora precise avancar na melhoria dos espagos fisicos, no acesso

igualitario a educacdo de qualidade e na valorizagdo dos profissionais da rede municipal.

A consisténcia dos dados indica que a educacdo continua sendo o servi¢o publico mais
consolidado na memoria social dos moradores de Xapuri — uma politica que, apesar das
limitagdes logisticas e orgamentarias, mantém legitimidade e presenga efetiva nas

comunidades.

4.2.2 Saude

14



Como o(a) Sr(a) avalia a Educagéo no municipio?
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Fonte: Pesquisa Social — Xapuri (2025)

A saude em Xapuri apresenta um panorama de forte dispersdo nas percepgdes, o que
evidencia desigualdades de acesso e de qualidade no atendimento entre as diferentes
regides do municipio. Com percentuais semelhantes em todas as categorias de resposta
— 16,8% “regular”, 16,3% “boa”, 17,6% “6tima”, 16,1% “ruim” e 15,5% “péssima” —,
observa-se uma fragmentacdo que reflete experi€ncias muito distintas entre os usuarios
dos servicos. Essa distribuicdo quase equilibrada entre avaliacdes positivas e negativas
indica que, enquanto parte da populagdo tem acesso adequado e reconhece avangos na

rede basica, outra parcela enfrenta barreiras severas de atendimento.

Os relatos qualitativos apontam que a distancia das comunidades rurais, a falta de
transporte para consultas e a rotatividade de profissionais de saude estdo entre os
principais fatores de insatisfacdo. Ao mesmo tempo, hé reconhecimento do esforco de
equipes itinerantes e da ampliacdo de agdes preventivas em determinadas localidades. A

heterogeneidade das respostas revela que o sistema de saude de Xapuri funciona, mas de
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forma desigual, exigindo reorganizagdo logistica, ampliacdo de cobertura médica e

melhoria dos fluxos de atendimento para garantir equidade e continuidade no cuidado.

4.2.3 Assisténcia Social

Como o(a) Sr(a) avalia a Assisténcia Social no municipio?
50% 47%

40%
30%
20%

10%

2%
0% ?
0% - S
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opinou

Fonte: Pesquisa Social — Xapuri (2025)

A assisténcia social ¢ percebida de maneira predominantemente positiva, mas ainda
carece de visibilidade e continuidade em suas agdes. Com 46,8% de avaliagdes “regular”,
27,6% “boa” e 13,5% “otima”, o setor demonstra reconhecimento publico e confianga
moderada nas politicas de prote¢do social. Apenas 12% das respostas foram negativas

(“ruim” e “péssima”), o que confirma o funcionamento basico da rede de atendimento.

A analise aponta que os servicos da assisténcia social estdo presentes, sobretudo por meio
dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), mas sofrem com limitagdes de

equipe e alcance territorial. O publico mais vulnerdvel, especialmente familias em
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comunidades isoladas, nem sempre tem acesso regular as acdes de acompanhamento.
Além disso, a comunicagdo institucional ainda ¢ insuficiente, gerando desconhecimento
sobre programas e beneficios disponiveis. Em sintese, a assisténcia social em Xapuri
cumpre papel essencial na protecdo das familias, mas precisa de maior integragdo entre

programas, continuidade de projetos e ampliagdo das a¢des descentralizadas.

4.2.4 Esporte e Lazer

Como o(a) Sr(a) avalia o E:ssgoc/)rte e Lazer no municipio?
(1]
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Fonte: Pesquisa Social — Xapuri (2025)

O esporte e o lazer aparecem como um dos maiores pontos de insatisfagdo da populagdo.
Com 32,9% de avaliagdes “ruim” e 6,6% “péssima”, somando 39,5% de percep¢des
negativas, o setor revela uma forte caréncia de espagos adequados e de politicas
permanentes de convivéncia comunitaria. Apesar de 39,1% das respostas classificarem o
servico como “regular”, apenas 18,6% o consideram “bom” ou “6timo”, o que refor¢a a

ideia de uma atuacdo restrita a agdes esporadicas.
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As criticas concentram-se na falta de pracas, quadras e 4reas recreativas mantidas pela
prefeitura, além da escassez de eventos culturais e esportivos. A auséncia de
investimentos continuos nessa area tem impacto direto sobre a juventude e a integragao
social, evidenciando o lazer como um direito ainda ndo plenamente reconhecido como
politica publica. A requalificagdo de espagos publicos e o fortalecimento de atividades
esportivas comunitarias aparecem como demandas centrais para a melhoria da qualidade

de vida e da convivéncia social em Xapuri.

4.2.5 Seguranca
Como o(a) Sr(a) avalia a Seguranga no municipio?
50%
41%
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Fonte: Pesquisa Social — Xapuri (2025)

A seguranca publica é percebida de forma relativamente positiva, com 69,5% de
avaliacdes entre “boa” (41%) e “regular” (28,5%). Esses dados indicam que a maioria
dos moradores sente certo nivel de tranquilidade no municipio, o que pode estar
relacionado ao baixo indice de criminalidade grave e a coesdo social das comunidades.

Ainda assim, cerca de 13,7% classificaram a seguran¢a como “ruim” ou “péssima”,
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refletindo preocupacdes localizadas com iluminacdo publica insuficiente, vulnerabilidade

em areas periféricas e lentiddo na resposta a ocorréncias.

As mulheres foram o grupo mais critico, especialmente em relacdo a seguranga no
deslocamento noturno e a auséncia de patrulhamento em vias rurais. De forma geral, a
percepgdo ¢ de estabilidade, mas com limitagdes operacionais e estruturais que precisam
ser enfrentadas com medidas integradas, envolvendo policiamento comunitario, melhoria

da iluminagdo e fortalecimento da sensacdo de protecdo coletiva.

4.2.6 Infraestrutura

Como o(a) Sr(a) avalia a Infraestrutura do municipio? (ruas,
saneamento, iluminacio etc.)

40% 36%
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Fonte: Pesquisa Social — Xapuri (2025)

A infraestrutura € o setor mais problematico e o foco central de insatisfagdo em Xapuri.
Somando 31,6% de avaliagdes “ruim” e 12,2% “péssima”, o total de 43,8% de
percepcoes negativas supera amplamente as avaliagdes positivas, que chegam a apenas

18,7% (“boa” 15% e “otima” 3,7%). Essa avaliagdo reflete deficiéncias estruturais que
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comprometem a mobilidade urbana e rural, o escoamento da produgdo e o acesso a

servigos basicos.

Os principais problemas apontados incluem ramais degradados, ruas sem pavimentagao,
falhas de drenagem e acumulo de lixo em areas periféricas. A auséncia de ligacdo direta
com a BR-317 agrava o isolamento logistico e eleva os custos de transporte, afetando
tanto a economia local quanto o cotidiano das familias. O resultado converge com a
pergunta aberta da pesquisa, na qual a infraestrutura foi citada por 24,3% dos
entrevistados como area prioritaria de intervengdo. O quadro demonstra a urgéncia de
politicas continuas de manutengdo e planejamento territorial, com enfoque em
infraestrutura sustentavel e inclusdo das comunidades rurais no processo de decisdo e

acompanhamento das obras.

4.3 Correlacao com Renda Familiar

Area p (Correlacio) Interpretacao

Educagao 0,14 Renda T — Avaliacao 1 (fraca positiva)
Saude 0,11 Idem

Assisténcia Social 0,1 Idem

Esporte e Lazer 0,09 Idem

Seguranga =~ 0,00 Sem relagao significativa

A andlise de correlagio de Spearman (p) confirma que ha relagdo fraca, porém
consistente, entre renda e avaliagdo positiva dos servigos. Isso significa que familias com
maior renda tendem a expressar niveis ligeiramente superiores de satisfagdo, o que pode
ser explicado por maior acesso a transporte, informacgdo e tempo disponivel para usufruir

de determinados servigos.
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O fato de a Seguranca ndo apresentar correlacdo relevante indica que esse tema
transcende o recorte econdmico, sendo uma preocupagdo compartilhada entre diferentes
estratos sociais — o que reforca seu papel simbolico como indicador de bem-estar

coletivo.

Essas correlagdes, ainda que de baixa magnitude, sdo estatisticamente significativas, o
que demonstra robustez na amostra e coeréncia entre varidveis socioecondmicas e

percepcoes subjetivas.

4.4 Correlacoes por Perfis Sociodemograficos
Sexo

Mulheres demonstraram maior criticidade nas areas de Seguranga e Infraestrutura,
refletindo percepgdes de vulnerabilidade associadas ao deslocamento urbano, iluminagao
e presenga estatal. J4 os homens atribuiram notas ligeiramente superiores em Esporte e
Lazer e Infraestrutura, possivelmente pela maior frequéncia de uso de equipamentos e

vias publicas.

Implicagdes: priorizar programas de seguran¢a com foco em iluminagao, patrulhamento

comunitario e rotas seguras proximas a escolas, postos de satde e espagos de lazer.
Faixa Etaria

e Jovens (1624 anos) enfatizaram falta de emprego, lazer e infraestrutura, temas

diretamente ligados a inser¢ao produtiva e as oportunidades urbanas.

o Adultos (2544 anos) apresentaram maior insatisfacdo com Saude e Seguranga,

areas mais demandadas nessa fase da vida.

® Jdosos (45+) valorizaram mais os servicos de saude e ramais, refletindo

dependéncia de transporte acessivel e assisténcia médica continua.
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Implicagdes: adotar programas segmentados por ciclo de vida, com politicas de emprego
e lazer voltadas aos jovens, ampliacdo da ateng@o bdasica para adultos e acessibilidade

rural para idosos.

Escolaridade

Individuos com ensino médio e superior incompleto foram mais exigentes em
infraestrutura, limpeza urbana e transparéncia administrativa. Essa exigéncia se relaciona

ao maior acesso a informacao e a capacidade critica em relacao a gestdo publica.

Implicagdes: refor¢ar comunicagao institucional baseada em indicadores e dados abertos,

divulgando avancos e prazos de obras, o que aumenta confianga e controle social.
Renda

Os estratos de baixa renda concentram maior demanda por servigos basicos, mobilidade e
saneamento, enquanto grupos de renda intermediaria tendem a valorizar mais a

regularidade e eficiéncia dos servigos ja existentes.

Implicagdes: direcionar investimentos para infraestrutura essencial (ruas, ramais,

drenagem), articulando politicas urbanas e rurais de forma territorializada.

4.5 - Sintese Interpretativa

De modo geral, a pesquisa revela que o cidaddo xapuriense reconhece avancos em
servigos essenciais, mas enfrenta frustracao crescente com a lentidao da infraestrutura e a

escassez de espagos de lazer e convivéncia.

As correlagdes e diferencas sociodemograficas indicam que as percepgdes variam mais
por condigdo territorial e faixa etaria do que por renda, refor¢gando a importincia de

politicas descentralizadas, participativas e sensiveis as realidades locais.
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Em termos estatisticos e interpretativos, a Infraestrutura se consolida como o nucleo
simbolico e funcional do descontentamento popular, e a Educagdo como pilar de
estabilidade da confianga institucional — dois pdlos complementares que delineiam o

eixo do desenvolvimento local sustentavel em Xapuri.

5. Conclusao

A pesquisa de percepc¢do social em Xapuri (2025) evidencia um retrato multifacetado das
expectativas, avaliagdes e demandas da populagdo sobre os servicos publicos e as
condi¢des de vida no municipio. O conjunto dos resultados permite compreender, com
base empirica, como a sociedade xapuriense percebe as politicas locais de
desenvolvimento, revelando um equilibrio entre reconhecimento de avangos e
persisténcia de gargalos estruturais que condicionam o cotidiano e a dinamica econdmica

do territorio.

De forma geral, observa-se que a Educacdo e a Seguranca sdo percebidas de modo
predominantemente positivo, com altos indices de satisfagdo e estabilidade. Esses setores
configuram-se como pilares de confianga institucional, refletindo a presenca do Estado

em dimensOes essenciais da vida social.

Em contrapartida, a Infraestrutura e o Esporte e Lazer surgem como principais focos de
insatisfacdo popular, tanto nas respostas fechadas quanto nas manifestacdes espontaneas
da pergunta aberta, o que indica convergéncia entre os diferentes instrumentos de coleta.
Esses dados confirmam que os desafios mais prementes em Xapuri sdo territoriais e
estruturais, ligados diretamente a mobilidade, a acessibilidade e a integragdo fisica do

municipio.

O isolamento logistico — decorrente da auséncia de ligacdo direta com a BR-364 —e¢ a
extensa cobertura florestal (acima de 80%), embora constituam atributos ambientais e
identitarios, impdem restri¢des a circulacdo de pessoas, ao escoamento da producao e a

prestagao de servigos publicos, sobretudo nas comunidades extrativistas. Esse contexto
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reforga a necessidade de politicas de infraestrutura sustentavel, que conciliam

conservacao ambiental e conectividade econdmica.

Sintese dos principais achados

1. Infraestrutura e mobilidade rural sdo o nucleo do descontentamento publico

(43,8% de avaliacdes negativas e 24,3% das citagdes espontaneas).

o Demandas por recuperagdo de ramais, pavimenta¢do urbana, drenagem e

iluminacao publica.

o Repercussdo direta sobre acesso a saude, educacdo e comercializacao

agricola.

2. Educacdo mantém altos niveis de satisfacdo (90,8% de avaliagdes positivas),

sendo percebida como area de estabilidade e confianga.

o Contudo, surgem criticas pontuais sobre transporte escolar € manutengao

predial.

3. Saude apresenta percepgdes heterogéneas, com forte polarizagcdo entre avaliagdes

“6timas” € “ruins”.

o Indica desigualdades de acesso entre zona urbana e comunidades rurais,

demandando reorganizacao logistica e ampliacdo da atencdo bésica.

4. Lazer e convivéncia comunitaria aparecem como segunda maior lacuna, refletindo

auséncia de espagos publicos integradores.

o A dimensdo simbolica do lazer — como pertencimento e bem-estar —

ainda ¢ pouco contemplada nas politicas locais.
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5. Renda e escolaridade tém influéncia estatisticamente fraca sobre as percepgoes,

revelando que as insatisfagdes sdo transversais aos estratos sociais.

o O territério, mais do que o perfil individual, determina a experiéncia de

acecsso a SCI‘ViQOS.

Consideragdes finais

Do ponto de vista analitico, o estudo confirma que Xapuri ¢ um territério de alta coesao
comunitaria e consciéncia ambiental, mas ainda enfrenta limites estruturais a sua

integragdo econoOmica e social.

A consolidagdo de politicas duradouras exige planejamento territorial sensivel a floresta e
as distancias, combinando infraestrutura adaptada, tecnologias sociais e fortalecimento da

participagdo cidada.

A continuidade de levantamentos como este, com metodologia Survey sistematica e
aplicagcdo periddica, ¢ essencial para monitorar a evolucdo das percepgdes publicas,

avaliar impactos de politicas e orientar decisdes de governo baseadas em evidéncias.

Em sintese, a popula¢do de Xapuri demonstra confianga institucional, clareza em suas
prioridades e forte demanda por presenca do Estado no territorio fisico. A resposta a
essas expectativas — por meio de politicas estruturantes, transparentes e sustentaveis —
sera determinante para transformar o reconhecimento historico da cidade em referéncia
contemporanea de desenvolvimento amazdénico com inclusdo social e sustentabilidade

ambiental.
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