PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA
SOBRE
POLITICAS PUBLICAS NOS MUNICIPIOS

INSTITUTODE PESQUISA

SAPE - PB
DIA 26 DE ABRIL DE 2026



"SEM DADOS, VOCE E APENAS MAIS UMA
PESSOA COM UMA OPINIAO."

W. Edwards Deming



ESPECIFICAGOES TECNICAS DA PESQUISA

OBJETIVO - Levantar junto a populagdo da area em estudo opinides relacionadas aos servigos ofertados nos municipios.
LOCAL - Sapé - PB.

PERIODO DE CAMPO - Dia 26 de abril de 2026.

UNIVERSO - A pesquisa foi realizada com pessoas de 16 anos ou mais da area em estudo.

AMOSTRA - Foram realizadas amostras representativas da populagdo em estudo, estratificada com alocacéo proporcional a populacédo de cada
estrato. Os estratos considerados foram os setores censitarios. Dentro de cada estrato foram selecionadas amostras probabilisticas de
conglomerado em 3 estagios. No primeiro estagio fez-se um sorteio probabilisticos dos setores censitarios pesquisados, pelo método da
probabilidade proporcional ao tamanho(PPT), tomando a populagcédo de cada setor censitario, como base para tal selegdo. No segundo estagio,
dentro dos setores sorteados foram selecionados aleatoriamente as ruas e/ou sitios onde as entrevistas foram realizadas. Finalmente, no terceiro
estagio, dentro das ruas e/ou sitios selecionadas, os entrevistados foram selecionados segundo cotas de variaveis descritas abaixo:

SEXO - Masculino e Feminino

GRUPO DE IDADE - 16-24, 25-34, 35-44, 45-59, 60 anos e mais

D) ANOVA
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LOCALIZACAO GEOGRAFICA - Municipio de Sapé - PB — Dados do IBGE.
NUMERO DE ENTREVISTAS - Foram realizadas 400 entrevistas.

INTERVALO DE CONFIANCA/ MARGEM DE ERRO - O intervalo de confianga estimado é de 95,0% e a margem de erro maxima estimada é de
4,7% pontos percentuais para mais ou para menos sobre o0s resultados encontrados no total da amostra.

COLETA DE DADOS - Entrevistas pessoais com utilizagdo de questionario elaborado de acordo com os objetivos da pesquisa. - As entrevistas
foram realizadas por uma equipe de entrevistadores da ANOVA - Inovacgao e Inteligéncia em Pesquisa Ltda., devidamente treinada para abordagem
deste tipo de publico.

CONTROLE DE QUALIDADE - Houve filtragem em todos os questionarios apds a realizagdo das entrevistas. - Fiscalizagdo em aproximadamente
20% dos questionarios.

ANOVA
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APRESENTAGCAO DOS RESULTADOS

PARA EFEITO DE TABULACAO FORAM CONSIDERADAS AS SEGUINTES VARIAVEIS:

TOTAL

SEXO - Masculino e Feminino

GRUPO DE IDADE - 16 a 24 anos, 25 a 34 anos, 35 a 44 anos, 45 a 59 anos e 60 anos e mais

ESCOLARIDADE - Analfabeto/Lé e Escreve, Fundamental completo ou Incompleto, Ensino Médio completo ou incompleto e Superior completo

ou incompleto.

RENDA FAMILIAR - Até 1 S.M., De 1 a 3 S.M. e mais de 3 S.M.

ANOVA
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APRESENTAGCAO DOS RESULTADOS

e ZONA - Urbana e Rural.

e LOCALIDADES RURAIS - Sapucaia, Inhaua, Sdo Joao/Betania/Tira Couro, 21 de Abril, Padre Higino, Cuité/Rainha dos Anjos, Boa
Vista,Carnauba, Souza, Marau, Pacatuba e Usina Santa Helena.

¢ BAIRROS - Centro, Bairro Novo/Pina/Jarambada/Coqueiral, Nova Brasilia, Loteamento Renato Ribeiro, Conjunto José Feliciano, Santa
Luzia,Sao Francisco, Abel Cavalcante, Bela Vista, Agrovila, Santa Marina, Terra Nova, Mutirdo Il, Portal Il, René Baunilha, Loteamento Augustos
dosAnjos, Mutirdo I, Cuba de Cima, Cidade Crista, Parque dos Coqueiros, Francisco Felizardo, Cuba de Baixo e Renascenga-Distrito.

J ANOVA
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PERFIL DA AMOSTRA

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL A z
mas | FEM 16A | 25A | 35A | 45A 60 OU ANALFABETO/ LE E ENSINO ENSINO SUPERIOR ATE 1 DE1A3 | MAISDE3
24 34 44 59 MAIS ESCREVE FUNDAMENTAL MEDIO S.M S.M S.M
Absolutos 400 | 187 [ 213 | 58 70 96 102 74 50 135 174 41 293 95 12
Percentuais (%) 100,0 (46,8(53,2| 14,5 | 17,5 | 24,0 | 25,5 18,5 12,5 33,8 43,4 10,3 73,3 23,7 3,0

¥ )

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n® 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42
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Apresentacao dos resultados

TABELAS E GRAFICOS

ANOVA
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Tabela 1: Vocé ou algum membro da sua familia utilizaram o SERVICO PUBLICO DE SAUDE deste municipio nos ultimos 12 meses?

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL
MAS | FEM |16A 24|25 A 34|35 A 44|45 A 5960 OU MAIS | ANALFABETOJ LE E ESCREVE [ENSINO FUNDAMENTAL [ENSINO MEDIO| SUPERIOR | ATE 1 S.M |DE 1A 3 S.M| MAIS DE 3 S.M

Sim,0 Proprio Entrevistado | 47,8 | 52,3 | 43,7 | 346 | 271 | 552 | 47,2 | 689 30,0 58,2 408 634 | 474 452 75,0
Sim, Algum Parente 262 | 21,7 | 302 | 24,1 | 186 | 354 | 292 | 189 16,0 25,2 34,5 7,3 28,3 20,0 25,0
Nao, Nem O Entrevistado | 556 | 228 | 191 | 310 | 500 | 63 | 151 | 122 42,0 10,1 213 293 | 182 316 0.0
Nem Algum Parente

N&o Opinaram 52 | 32 | 70 | 103 ] 43 | 31 | 85 0,0 12,0 6,5 34 0,0 6,1 3,2 0,0
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 1000 | 1000 | 100, 100,0

¥ )

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n® 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42

ANOVA
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Vocé ou algum membro da sua familia utilizaram o SERVIGO PUBLICO DE SAUDE deste municipio nos ultimos 12 meses?

Sim,o proprio entrevistado 47.8

%im, Algum parente 26.2

20.8

Néo, nem o entrevistado nem algum parente

N&o opinaram 5.2

ANOVA

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n° 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42  'NTELIGENCIAEMPESQUISA




Tabela 2: (SE O PROPRIO ENTREVISTADO FOI ATENDIDO) Como vocé avalia o seu ATENDIMENTO que vocé teve no servigo pablico
de saude do seu municipio nos ultimos 12 meses? Vocé diria que foi: Otimo, Bom, Regular, Ru

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINA(}AO TOTAL
MAS FEM |16 A 24|25 A 34|35 A 44|45 A 59|60 OU MAIS | ANALFABETO/ LE E ESCREVE [ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO | SUPERIOR |ATE 1 S.M|DE 1 A 3 S.M| MAIS DE 3 S.M

Otima 19,7 10,1 29,8 0,0 15,8 24,5 32,0 11,8 0,0 27,2 18,3 11,5 20,6 14,0 33,3
Boa 20,7 | 25,3 | 16,0 0,0 47,3 35,8 12,0 11,8 20,0 18,5 22,5 23,1 19,1 16,3 66,7
Regular 16,6 15,2 | 18,1 15,0 15,8 0,0 38,0 13,7 0,0 8,6 25,4 26,9 15,6 23,1 0,0
Ruim 14,5 | 21,2 7.4 55,0 0,0 20,8 6,0 59 0,0 4,9 33,8 0,0 12,8 23,3 0,0
Péssima 28,5 | 28,2 | 28,7 30,0 211 18,9 12,0 56,8 80,0 40,8 0,0 38,5 31,9 23,3 0,0
N&o Opinaram 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Total 100,0 ( 100,0 | 100,0 ( 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
) ANOVA

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n® 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42
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(SE O PROPRIO ENTREVISTADO FOI ATENDIDO) Como vocé avalia o seu ATENDIMENTO que vocé teve no servigo publico de
satde do seu municipio nos ultimos 12 meses? Vocé diria que foi: Otimo, Bom, Regular, Ru

Otima 19.7
Boa 20.7
Regular 16.6
Ruim 14.5
Péssima 28.5

Néo opinaram 0.0

ANOVA

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n° 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42  'NTELIGENCIAEMPESQUISA




Tabela 3: Como vocé avalia a administragdo o Sistema de Saude do seu municipio? Vocé diria que ela esta sendo: Otima, Boa, Regular,
Ruim ou Péssima?

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL
MAS | FEM |16 A 2425 A 34|35 A 44|45 A 59|60 OU MAIS | ANALFABETO/ LE E ESCREVE [ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO | SUPERIOR [ATE 1 S.M [DE 1 A 3 S.M|MAIS DE 3 S.M
Otima 4,0 3,2 4,7 0,0 4,3 7,3 57 0,0 0,0 2,9 5,2 7,3 4,4 0,0 25,0
Boa 7,7 8,5 7,0 0,0 4,3 15,6 6,6 8,1 0,0 10,8 9,2 0,0 71 10,5 0,0
Regular 31,7 1375|265 | 31,0 | 30,0 [ 29,2 | 33,9 33,8 26,0 28,8 33,9 39,0 32,3 24,2 75,0
Ruim 22,0 | 159 | 27,4 | 39,7 | 271 16,7 | 17,9 16,2 24,0 20,1 21,3 29,3 22,6 23,2 0,0
Péssima 28,7 | 254 | 316 | 241 | 257 | 281 | 27,4 37,8 38,0 33,1 27,0 9,8 29,6 29,5 0,0
N&o Opinaram 5,9 9,5 2,8 5,2 8,6 3,1 8,5 4.1 12,0 4,3 3,4 14,6 4,0 12,6 0,0
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 ( 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

4 ANOVA

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n° 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42  'NTELIGENCIAEMPESQUISA



Como vocé avalia a administragdo o Sistema de Satde do seu municipio? Vocé diria que ela esta sendo: Otima, Boa, Regular,
Ruim ou Péssima?

Regular 1.7

Ruim

Péssima 28.7

Néo opinaram

ANOVA

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n° 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42  'NTELIGENCIAEMPESQUISA




Tabela 4: Na sua opinido, qual os principal problema do sistema publico de saude no seu municipio?

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL ) )
uas | een | 164 | 25A | 35 | 45 | e00U ANALFABETO/ LE E ENSINO ENsNO | | ATE1 | DE1A3 | MaAISDES
24 | 34 | 4a | 50 | wmais ESCREVE FUNDAMENTAL MEDIO SM SM SM

Falta De Medicamentos 214 | 238 | 189 | 138 | 171 | 217 | 263 | 229 18,0 28,8 213 0.0 236 16,8 0,0
M4 Administragao/Corrupgao 121|132 | 12| 52 | 100 | 63 | 189 | 176 26,0 43 1,5 243 1,1 10,5 50,0
Falta De Médicos 11| 63 | 153|275 86 | 63 | 66 | 135 12,0 9.4 12,6 98 18 10,5 0,0
M3 icées Das Uni D

as Condigbes Das Unidades De 84 | 69 | 98 | 121|129 | 63 | 00 | 162 0,0 10,8 9.2 7.3 9.4 6.3 0,0
Saude
Superlotagdo 74 | 63 | 84 | 155]| 86 | 00 | 85 8.1 12,0 8.6 1,7 220 71 95 0,0
Demora/Dificuldade Para Ser Atendido | 67 | 90 | 47 | 52 | 00 | 104 | 104 | 4.1 0,0 43 12,1 0.0 54 1,6 0,0
Falta De , _ 64 | 74 | 56 | 52 | 00 | 63 | 123 | 54 8,0 5,0 8.6 0.0 77 3,2 0,0
Equipamentos/Unidades/Investimentos
Falta De Cuidados Dos Profissionals | oo | g | 70 | 52 | 86 | 156 | 00 0,0 0,0 43 6.9 14,6 40 95 250
De Saude
Dificul De A A i

fficuldades De Acesso As Unidades | o, | 4o | 56 | 00 | 86 | 63 | 28 8.1 12,0 43 52 0,0 5.1 6.3 0,0
De Saude
Falta De Conhecimentos Dos Médicos 4,0 4.8 3,3 0,0 4,3 13,5 0,0 0,0 0,0 6,5 4,0 0,0 54 0,0 0,0
N&o Opinaram 14127102 103 | 213 | 7.3 | 142 | 41 12,0 13,7 6.9 220 9.4 15,8 25,0
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n° 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel:

83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42
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Na sua opiniao, qual os principal problema do sistema publico de saude no seu municipio?

Falta de medicamentos 21.4

Ma administragao/Corrupcao 121

Falta de médicos 11.1

Mas condigdes das unidades de salde :| 8.4

Superlotacio 7.4

Demora/Dificuldade para ser atendido | 6.7

Falta de equipamentos/unidades/investimentos 6.4
Falta de cuidados dos profissionais de salde N 59
Dificuldades de acesso as unidades de salde | 5.2

Falta de conhecimentos dos médicos :| 4.0

N&o opinaram 11.4

ANOVA

INTELIGENCIAEMPESQUISA
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Tabela 5: Vocé tem alguma crianga na sua familia, com idade entre 0 a 6 anos, que frequenta alguma creche?

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL
MAS | FEM |16 A 2425 A 34|35 A 44|45 A 59|60 OU MAIS | ANALFABETO/ LE E ESCREVE [ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO | SUPERIOR [ATE 1 S.M [DE 1 A 3 S.M|MAIS DE 3 S.M
Sim 16,3 | 10,6 | 21,4 | 20,7 | 40,0 | 17,7 0,0 12,2 0,0 28,1 13,8 7,3 19,2 9,5 0,0
N&o 79,2 | 86,2 | 73,0 | 69,0 | 60,0 [ 79,2 | 91,5 87,8 88,0 67,6 82,8 92,7 75,7 87,3 100,0
N&o Opinaram 4,5 3.2 5,6 10,3 0,0 3,1 8,5 0,0 12,0 4,3 3.4 0,0 5.1 3,2 0,0
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 ( 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n® 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42
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Vocé tem alguma crianga na sua familia, com idade entre 0 a 6 anos, que frequenta alguma creche?

Sim 16.3

79.2

N&o opinaram 4.5

ANOVA

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n° 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42  'NTELIGENCIAEMPESQUISA




Tabela 6: (SE TEM CRIANCA FREQUENTANDO CRECHE) Como vocé classifica de uma forma geral os SERVICOS PRESTADOS pela
creche? Voce diria que ele é: Otimo, Bom, Regular, Ruim ou Péssimo?

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL
MAS | FEM |16 A 2425 A 34|35 A 44|45 A 59|60 OU MAIS | ANALFABETO/ LE E ESCREVE [ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO | SUPERIOR [ATE 1 S.M [DE 1 A 3 S.M|MAIS DE 3 S.M
Otima 242 1 30,0 | 21,7 | 0,0 42,8 | 23,5 0,0 0,0 0,0 25,6 25,0 0,0 17,5 66,7 0,0
Boa 54,6 | 30,0 | 653 | 75,0 | 42,9 | 353 0,0 100,0 0,0 53,9 50,0 100,0 57,9 33,3 0,0
Regular 21,2 | 40,0 | 13,0 | 25,0 | 14,3 | 41,2 0,0 0,0 0,0 20,5 25,0 0,0 24,6 0,0 0,0
Ruim 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Péssima 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
N&o Opinaram 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 ( 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

¥ )

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n® 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42

ANOVA
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(SE TEM CRIANCA FREQUENTANDO CRECHE) Como vocé classifica de uma forma geral os SERVICOS PRESTADOS pela
creche? Vocé diria que ele é: Otimo, Bom, Regular, Ruim ou Péssimo?

Otima 24.2
Boa 54.6
Regular 21.2
Ruim 0.0

Péssima 0.0

Néo opinaram 0.0

ANOVA

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n° 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42  'NTELIGENCIAEMPESQUISA




Tabela 7: Vocé tem alguma crianga na sua familia, com idade entre 7 e 14 anos, que esta frequentando a escola publica?

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL
MAS | FEM |16 A 2425 A 34|35 A 44|45 A 59|60 OU MAIS | ANALFABETO/ LE E ESCREVE [ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO | SUPERIOR [ATE 1 S.M [DE 1 A 3 S.M|MAIS DE 3 S.M
Sim 285|270 298 | 17,2 | 55,7 | 39,6 | 12,3 20,3 24,0 39,6 259 7,3 34,7 12,6 0,0
N&o 656 | 68,2 | 63,2 | 67,3 | 443 [ 57,3 | 79,2 75,6 64,0 53,9 68,9 92,7 59,2 81,1 100,0
N&o Opinaram 5,9 4,8 7,0 15,5 0,0 3,1 8,5 4.1 12,0 6,5 52 0,0 6,1 6,3 0,0
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 ( 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n® 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42
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Vocé tem alguma crianga na sua familia, com idade entre 7 e 14 anos, que esta frequentando a escola publica?

Sim 28.5

B65.6

N&o opinaram 59

ANOVA

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n° 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42  'NTELIGENCIAEMPESQUISA




Tabela 8: (SE TEM CRIANCA FREQUENTANDO ESCOLA PUBLICA) Como vocé avalia de uma forma geral EDUCACAO OFERECIDA
pela escola do seu municipio? Vocé diria que ela é: Otima, Boa, Regular, Ruim ou Péssima?

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL
MAS | FEM |16 A 2425 A 34|35 A 44|45 A 59|60 OU MAIS | ANALFABETO/ LE E ESCREVE [ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO | SUPERIOR [ATE 1 S.M [DE 1 A 3 S.M|MAIS DE 3 S.M
Otima 8,7 0,0 | 156 | 0,0 0,0 15,8 | 30,8 0,0 0,0 10,9 8,9 0,0 9,7 0,0 0,0
Boa 60,9 | 64,7 | 57,8 | 60,0 | 53,8 [ 50,0 | 69,2 100,0 75,0 61,8 53,3 100,0 62,1 50,0 0,0
Regular 21,7 |1 353 | 10,9 | 40,0 | 359 | 184 0,0 0,0 25,0 27,3 15,6 0,0 24,3 0,0 0,0
Ruim 3,5 0,0 6,3 0,0 10,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8,9 0,0 3,9 0,0 0,0
Péssima 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
N&o Opinaram 5,2 0,0 9,4 0,0 0,0 15,8 0,0 0,0 0,0 0,0 13,3 0,0 0,0 50,0 0,0
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 ( 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

¥ )

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n® 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42

ANOVA
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(SE TEM CRIANGCA FREQUENTANDO ESCOLA PUBLICA) Como vocé avalia de uma forma geral EDUCAGCAO OFERECIDA pela
escola do seu municipio? Vocé diria que ela é: Otima, Boa, Regular, Ruim ou Péssima?

Otima 87
Boa 60.9
Regular 21.7
Ruim 3.5

Péssima 0.0

Néo opinaram 5.2

ANOVA

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n° 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42  'NTELIGENCIAEMPESQUISA




Tabela 9: (SE TEM CRIANCA FREQUENTANDO ESCOLA PUBLICA) Como vocé avalia a INFRAESTRUTURA da escola publica do seu
municipio? Vocé diria que ela é: Otima, Boa, Regular, Ruim ou Péssima?

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL
MAS | FEM |16 A 2425 A 34|35 A 44|45 A 59|60 OU MAIS | ANALFABETO/ LE E ESCREVE [ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO | SUPERIOR [ATE 1 S.M [DE 1 A 3 S.M|MAIS DE 3 S.M
Otima 21,7 | 11,8 1 29,7 | 0,0 23,1 0,0 76,9 40,0 50,0 10,9 28,9 0,0 24,3 0,0 0,0
Boa 46,1 | 54,9 | 38,9 | 100,0 | 23,1 | 57,9 | 23,1 60,0 25,0 61,8 28,9 100,0 45,6 50,0 0,0
Regular 20,0 | 33,3 | 94 0,0 43,5 | 15,8 0,0 0,0 25,0 20,0 20,0 0,0 22,3 0,0 0,0
Ruim 3,5 0,0 6,3 0,0 10,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8,9 0,0 3,9 0,0 0,0
Péssima 3,5 0,0 6,3 0,0 0,0 10,5 0,0 0,0 0,0 7,3 0,0 0,0 3,9 0,0 0,0
N&o Opinaram 5,2 0,0 9,4 0,0 0,0 15,8 0,0 0,0 0,0 0,0 13,3 0,0 0,0 50,0 0,0
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 ( 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

¥ )

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n® 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42

ANOVA

INTELIGENCIAEMPESQUISA



(SE TEM CRIANCA FREQUENTANDO ESCOLA PUBLICA) Como vocé avalia a INFRAESTRUTURA da escola publica do seu
municipio? Vocé diria que ela é: Otima, Boa, Regular, Ruim ou Péssima?

Otima 21.7
Boa 46.1
Regular 20.0
Ruim 3.5
Péssima | 3.5
Néo opinaram i 5.2

ANOVA

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n° 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42  'NTELIGENCIAEMPESQUISA




Tabela 10: (SE TEM CRIANCA FREQUENTANDO ESCOLA PUBLICA) Como vocé avalia a MERENDA oferecida pela escola publica do
seu municipio? Vocé diria que ela é: Otima, Boa, Regular, Ruim ou Péssima?

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINA(}AO TOTAL
MAS FEM |16 A 24|25 A 34|35 A 44|45 A 59|60 OU MAIS | ANALFABETO/ LE E ESCREVE [ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO | SUPERIOR |ATE 1 S.M|DE 1 A 3 S.M| MAIS DE 3 S.M

Otima 16,5 0,0 29,7 0,0 23,1 15,8 30,8 0,0 0,0 10,9 28,9 0,0 18,4 0,0 0,0
Boa 48,7 | 68,6 | 32,8 70,0 25,6 39,5 69,2 100,0 75,0 50,9 35,6 100,0 51,5 25,0 0,0
Regular 19,1 31,4 9,4 30,0 41,0 7,9 0,0 0,0 25,0 23,6 13,3 0,0 18,4 25,0 0,0
Ruim 7,0 0,0 12,5 0,0 10,3 10,5 0,0 0,0 0,0 7,3 8,9 0,0 7,8 0,0 0,0
Péssima 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
N&o Opinaram 8,7 0,0 15,6 0,0 0,0 26,3 0,0 0,0 0,0 7,3 13,3 0,0 3,9 50,0 0,0
Total 100,0 ( 100,0 | 100,0 ( 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
) ANOVA

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n® 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42

INTELIGENCIAEMPESQUISA



(SE TEM CRIANGCA FREQUENTANDO ESCOLA PUBLICA) Como vocé avalia a MERENDA oferecida pela escola publica do seu
municipio? Vocé diria que ela é: Otima, Boa, Regular, Ruim ou Péssima?

Otima 16.5
Boa 48.7
Regular 19.1
Ruim 7.0

Péssima 0.0

Néo opinaram 8.7

ANOVA

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n° 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42  'NTELIGENCIAEMPESQUISA




Tabela 11: (SE TEM CRIANCA FREQUENTANDO ESCOLA PUBLICA) Esta escola tem laboratério de informatica?

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL
MAS | FEM |16 A 2425 A 34|35 A 44|45 A 59|60 OU MAIS | ANALFABETO/ LE E ESCREVE [ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO | SUPERIOR [ATE 1 S.M [DE 1 A 3 S.M|MAIS DE 3 S.M
Sim 374 | 373|375 | 40,0 | 30,8 [ 31,6 | 23,1 80,0 75,0 27,3 42,2 0,0 41,7 0,0 0,0
Néo 46,9 | 39,2 | 53,1 0,0 53,8 | 60,5 [ 76,9 0,0 0,0 61,8 44,5 0,0 46,6 50,0 0,0
N&o Opinaram 15,7 1 235 | 94 | 60,0 | 154 7,9 0,0 20,0 25,0 10,9 13,3 100,0 1,7 50,0 0,0
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 ( 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n® 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42

INTELIGENCIAEMPESQUISA



(SE TEM CRIANGCA FREQUENTANDO ESCOLA PUBLICA) Esta escola tem laboratério de informatica?

Sim o7.4

N&o opinaram 15.7

ANOVA

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n° 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42  'NTELIGENCIAEMPESQUISA




Tabela 12: (SE TEM CRIANCA FREQUENTANDO ESCOLA PUBLICA) As criancas tem acesso a internet no ambiente escolar?

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL
MAS | FEM |16 A 2425 A 34|35 A 44|45 A 59|60 OU MAIS | ANALFABETO/ LE E ESCREVE [ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO | SUPERIOR [ATE 1 S.M [DE 1 A 3 S.M|MAIS DE 3 S.M
Sim 32,2 | 353|297 | 00 38,5 | 26,3 0,0 80,0 50,0 23,6 40,0 0,0 35,9 0,0 0,0
Néo 52,1 | 47,1 | 56,2 | 40,0 | 53,8 | 65,8 | 76,9 0,0 0,0 65,5 53,3 0,0 52,4 50,0 0,0
N&o Opinaram 15,7 | 17,6 | 14,1 | 60,0 17,7 7,9 231 20,0 50,0 10,9 6,7 100,0 1,7 50,0 0,0
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 ( 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n® 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42

INTELIGENCIAEMPESQUISA



(SE TEM CRIANCA FREQUENTANDO ESCOLA PUBLICA) As criangas tem acesso a internet no ambiente escolar?

Sim 92.2

52.1

N&o opinaram 15.7

ANOVA

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n° 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42  'NTELIGENCIAEMPESQUISA




Tabela 13: Como vocé avalia a SEGURANCA PUBLICA no seu municipio? Vocé diria que ela esta sendo: Otima, Boa, Regular, Ruim ou

Péssima?
SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL
MAS | FEM |16 A 24|25 A 34(35 A 44|45 A 59 |60 OU MAIS | ANALFABETO/ LE E ESCREVE |ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO | SUPERIOR |ATE 1 S.M |DE 1 A 3 S.M| MAIS DE 3 S.M
Otima 47 | 63 | 33| 00 | 43 | 63 | 94 0,0 0,0 43 5,7 7,3 54 0,0 25,0
Boa 30,0 | 27,0 | 326 | 41,5 | 343 | 156 | 32,1 32,4 54,0 25,9 29,9 14,6 34,6 18,9 0,0
Regular 38,1 | 37,6 | 385 | 10,3 | 30,0 | 56,2 | 33,1 51,4 46,0 38,1 32,2 53,7 34,0 46,4 75,0
Ruim 10,6 | 14,3 74 241 5,7 14,6 6,6 54 0,0 13,7 12,1 7,3 9,1 16,8 0,0
Péssima 12,1 1,6 | 12,6 | 24,1 21,4 4,2 7,5 10,8 0,0 1,5 14,9 171 11,8 14,7 0,0
N&o Opinaram 45 | 32 | 56 | 00 | 43 | 31 | 113 0,0 0,0 6,5 5,2 0,0 5,1 3,2 0,0
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

¥ )

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n® 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42

ANOVA

INTELIGENCIAEMPESQUISA



Como vocé avalia a SEGURANGA PUBLICA no seu municipio? Vocé diria que ela esta sendo: Otima, Boa, Regular, Ruim ou
Péssima?

0.0

Regular a8.1
Ruim I 10.6
Péssima l 12.1

Néo opinaram 45

ANOVA

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n° 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42  'NTELIGENCIAEMPESQUISA




Tabela 14: Vocé ou algum parente foi furtado, assaltado ou agredido nos ultimos 12 meses?

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL
MAS | FEM [16 A 24|25 A 34|35 A 44|45 A 50|60 OU MAIS | ANALFABETO/ LE E ESCREVE |ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO| SUPERIOR |ATE 1 5.M |DE 1 A 3 5.M|MAIS DE 3 S.M
Sim, O Préprio Entrevistado | 59 | 48 | 70 | 00 | 257 | 31 | 28 0,0 6.0 0.0 12,1 0.0 6.1 6.3 0,0
Sim, Algum Parente 153 | 16,9 | 140 | 276 | 143 | 188 | 57 16,2 12,0 20,1 12,6 146 16,8 95 25.0
Sim, Ambos 106 | 63 | 144 | 224 | 00 | 63 | 170 8.1 12,0 12,9 75 146 10,4 12,6 0.0
N&o, Nem O Entrevi
do, Nem O Entrevistado | o2 | 575 | 604 | 500 | 514 | 687 | 660 | 757 64,0 60,5 64.4 70,8 61,6 68.4 75,0
Nem Algum Parente
N&o Opinaram 45 | 48 | 42 | 00 | 86 | 31 | 85 0,0 6.0 65 34 0.0 51 32 0,0
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0 100,0 100,0

»)

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n® 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42

ANOVA

INTELIGENCIAEMPESQUISA



Vocé ou algum parente foi furtado, assaltado ou agredido nos ultimos 12 meses?

Sim, o proprio entrevistado 59

Sim, algum parente 15.3

Sim, ambos 10.6

Né&o, nem o entrevistado nem algum parente 63.7T

Nio opinaram 4.5

ANOVA

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n° 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42  'NTELIGENCIAEMPESQUISA




Tabela 15: Pensando nos ultimos 12 meses, gostaria de saber se vocé presenciou alguém sendo assaltado em sua cidade?

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL
MAS | FEM |16 A 2425 A 34|35 A 44|45 A 59|60 OU MAIS | ANALFABETO/ LE E ESCREVE [ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO | SUPERIOR [ATE 1 S.M [DE 1 A 3 S.M|MAIS DE 3 S.M
Presenciou 166 | 11,1 | 21,4 | 20,7 | 31,4 | 19,8 3,8 13,5 12,0 17,3 17,8 14,6 13,1 29,5 0,0
N&o Presenciou 782 | 857 | 71,6 | 793 | 55,7 | 77,1 87,7 86,5 88,0 76,2 75,3 85,4 80,8 67,3 100,0
N&o Opinaram 52 3.2 7,0 0,0 12,9 3.1 8,5 0,0 0,0 6,5 6,9 0,0 6,1 3,2 0,0
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 ( 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n® 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42

INTELIGENCIAEMPESQUISA



Pensando nos ultimos 12 meses, gostaria de saber se vocé presenciou alguém sendo assaltado em sua cidade?

Presenciou 16.6

Néo presenciou 78.2

N&o opinaram 5.2

ANOVA

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n° 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42  'NTELIGENCIAEMPESQUISA




Tabela 16: Pensando nos ultimos 12 meses, gostaria de saber se vocé presenciou alguém usando drogas na rua em sua cidade?

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL
MAS | FEM |16 A 2425 A 34|35 A 44|45 A 59|60 OU MAIS | ANALFABETO/ LE E ESCREVE [ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO | SUPERIOR [ATE 1 S.M [DE 1 A 3 S.M|MAIS DE 3 S.M
Presenciou 32,2 | 296 | 344 | 39,7 | 386 [ 24,0 | 23,6 43,2 38,0 27,3 35,1 29,3 30,0 40,0 25,0
N&o Presenciou 62,6 | 67,2 | 58,6 | 50,0 | 57,1 72,9 | 67,9 56,8 62,0 61,9 61,5 70,7 63,9 56,8 75,0
N&o Opinaram 52 3.2 7,0 10,3 4,3 3.1 8,5 0,0 0,0 10,8 3.4 0,0 6,1 3,2 0,0
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 ( 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n® 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42

INTELIGENCIAEMPESQUISA



Pensando nos ultimos 12 meses, gostaria de saber se vocé presenciou alguém usando drogas na rua em sua cidade?

Presenciou o92.2

Néo presenciou 62.6

N&o opinaram 5.2

ANOVA

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n° 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42  'NTELIGENCIAEMPESQUISA




Tabela 17: Como vocé classifica ILUMINACAO PUBLICA de sua cidade? Voceé diria que ela é: Otima, Boa, Regular, Ruim ou Péssima?

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL
MAS | FEM |16 A 2425 A 34|35 A 44|45 A 59|60 OU MAIS | ANALFABETO/ LE E ESCREVE [ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO | SUPERIOR [ATE 1 S.M [DE 1 A 3 S.M|MAIS DE 3 S.M
Otima 191143 ] 98 10,3 | 12,9 6,3 25,5 0,0 18,0 8,6 13,8 7,3 11,1 12,6 25,0
Boa 42,3 | 33,3 | 50,1 | 31,0 | 47,0 | 52,0 | 28,3 54,1 50,0 56,2 34,0 22,0 45,8 30,5 50,0
Regular 28,0 | 33,3 | 23,3 | 32,8 8,6 31,3 | 33,9 29,7 32,0 17,3 31,6 43,8 23,6 421 25,0
Ruim 6,4 58 7,0 13,8 8,6 4,2 0,0 10,8 0,0 5,0 8,6 9,8 7,4 4,2 0,0
Péssima 84 | 101 | 7,0 12,1 | 22,9 3.1 3.8 54 0,0 8,6 8,6 171 9,1 7,4 0,0
N&o Opinaram 3,0 3,2 2,8 0,0 0,0 3,1 8,5 0,0 0,0 4,3 3,4 0,0 3,0 3,2 0,0
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 ( 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

¥ )

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n® 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42

ANOVA

INTELIGENCIAEMPESQUISA



Como vocé classifica ILUMINACAO PUBLICA de sua cidade? Vocé diria que ela é: Otima, Boa, Regular, Ruim ou Péssima?

42.3

Regular 28.0

Ruim

Péssima 8.4

2.0

Néo opinaram

ANOVA

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n° 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42  'NTELIGENCIAEMPESQUISA




Tabela 18: Na sua rua, ha manutengdo constante no sistema de ILUMINACAO PUBLICA?

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAQI:\O TOTAL
MAS | FEM (16 A 24|25 A 34|35 A 44|45 A 59|60 OU MAIS [ ANALFABETO/ LE E ESCREVE [ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO | SUPERIOR |ATE 1 S.M [DE 1 A 3 S.M| MAIS DE 3 S.M
Sim 62,8 | 64,1 | 61,9 | 51,7 | 60,0 | 66,6 | 60,4 73,0 72,0 58,3 64,9 58,6 63,0 61,1 75,0
Nao 32,7 | 296 | 353 | 43,1 | 40,0 | 27,1 | 31,1 27,0 28,0 37,4 29,9 34,1 34,0 32,6 0,0
N&o Opinaram 45 | 63 | 28| 52 | 00 | 63 | 85 0,0 0,0 43 5,2 73 3,0 6,3 25,0
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0 100,0 100,0

¥ )

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n® 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42

ANOVA

INTELIGENCIAEMPESQUISA



Na sua rua, ha manutengéo constante no sistema de ILUMINACAO PUBLICA?

Sim 62.8

82.7

N&o opinaram 4.5

ANOVA

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n° 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42  'NTELIGENCIAEMPESQUISA




Tabela 19: Sua casa recebe o abastecimento d’agua por parte da CAGEPA?

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL
MAS | FEM (16 A 24|25 A 34|35 A 44|45 A 59|60 OU MAIS | ANALFABETO/ LE E ESCREVE |ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO | SUPERIOR |ATE 1 S.M|DE 1 A 3 S.M| MAIS DE 3 S.M
Sim 84,9 | 84,1 | 856 | 89,7 | 87,1 | 80,2 | 77,3 95,9 94,0 86,3 82,8 78,0 83,5 90,5 75,0
N&o 121 | 12,7 | 116 | 103 | 129 | 16,7 | 14,2 4,1 6,0 9,4 13,8 22,0 13,5 6,3 25,0
N&o Opinaram 30| 32| 28| 00| 00| 31| 85 0,0 0,0 43 3,4 0,0 3,0 3,2 0,0
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

¥ )

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n® 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42

ANOVA

INTELIGENCIAEMPESQUISA



Sua casa recebe o abastecimento d’agua por parte da CAGEPA?

Sim

12.1

N&o opinaram w.0

ANOVA

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n° 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42  'NTELIGENCIAEMPESQUISA




Tabela 20: (SE NAO) Vocé ja solicitou a ligacdo para o fornecimento de agua por parte da CAGEPA?

SEXO

FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL
MAS | FEM |16 A 24|25 A 34(35A 44|45 A 59|60 OU MAIS [ ANALFABETO/ LE E ESCREVE |ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO | SUPERIOR [ATE 1 S.M [DE 1 A 3 S.M| MAIS DE 3 S.M
Sim 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Né&o 93,9 | 87,5 1100,0| 100,0 | 100,0 [ 100,0 | 80,0 100,0 0,0 100,0 100,0 100,0 92,5 100,0 100,0
N&o Opinaram 6,1 12,5 0,0 0,0 0,0 0,0 20,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 7,5 0,0 0,0
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 ( 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

¥ )

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n® 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42

ANOVA

INTELIGENCIAEMPESQUISA



(SE NAO) Vocé ja solicitou a ligagido para o fornecimento de agua por parte da CAGEPA?

Sim 0.0

Nao opinaram 6.1

ANOVA

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n° 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42  'NTELIGENCIAEMPESQUISA




Tabela 21: O sistema de esgotamento sanitario de sua casa € prestado pela CAGEPA?

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL
MAS | FEM (16 A 24|25 A 34|35 A 44|45 A 59|60 OU MAIS | ANALFABETO/ LE E ESCREVE |ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO | SUPERIOR |ATE 1 S.M|DE 1 A 3 S.M| MAIS DE 3 S.M
Sim 59,0 | 59,8 | 58,1 | 56,9 | 60,0 | 51,1 | 54,7 75,7 58,0 59,0 59,8 56,1 61,3 49,5 75,0
N&o 356 | 333|377 | 379 | 343 | 458 | 34,0 24,3 42,0 33,8 33,3 439 33,3 44,2 25,0
N&o Opinaram 54 | 69 | 42 | 52 | 57 | 31 | 113 0,0 0,0 7,2 6,9 0,0 5.4 6,3 0,0
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

¥ )

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n® 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42

ANOVA

INTELIGENCIAEMPESQUISA



O sistema de esgotamento sanitario de sua casa é prestado pela CAGEPA?

Sim

o5.6

N&o opinaram 5.4

ANOVA
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Tabela 22: (SE SIM) Como vocé avalia o SERVICO DE ESGOTAMENTO SANITARIO prestado pela CAGEPA? Vocé diria que ele é:
Otimo. Bom. Regular. Ruim ou Péssimo?

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL
MAS | FEM |16 A 24|25 A 34(35A 44|45 A 59|60 OU MAIS [ ANALFABETO/ LE E ESCREVE |ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO | SUPERIOR [ATE 1 S.M [DE 1 A 3 S.M| MAIS DE 3 S.M
Otima 2,5 5,3 0,0 0,0 0,0 0,0 10,3 0,0 0,0 0,0 2,9 13,0 1,6 0,0 33,3
Boa 298 | 31,0 288 | 394 | 31,0 [ 36,8 | 24,3 23,2 0,0 25,6 39,4 39,1 29,7 23,4 66,7
Regular 324 1319|328 | 21,2 | 452 | 36,7 | 17,2 411 31,0 50,0 15,4 47,9 34,7 29,8 0,0
Ruim 206 | 26,5 | 152 | 21,2 9,5 204 | 241 25,0 34,5 9,8 29,8 0,0 18,1 34,0 0,0
Péssima 14,7 | 53 | 232 | 182 | 143 6,1 241 10,7 34,5 14,6 12,5 0,0 15,9 12,8 0,0
N&o Opinaram 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Total 100,0 ( 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

£) ANOVA
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(SE SIM) Como vocé avalia o SERVIGO DE ESGOTAMENTO SANITARIO prestado pela CAGEPA? Vocé diria que ele é: Otimo.
Bom. Regular. Ruim ou Péssimo?

Otima | 2.5
Boa 29.8
Regular 52.4
Ruim 20.6
Péssima o 14.7

Néo opinaram 0.0

ANOVA
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Tabela 23: Vocé utiliza ou ja utilizou o sistema de transporte publico do seu municipio?

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL
MAS | FEM |16 A 24|25 A 34|35 A 44|45 A 59 (60 OU MAIS | ANALFABETO/ LE E ESCREVE [ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO | SUPERIOR |ATE 1 S.M |DE 1 A 3 S.M| MAIS DE 3 S.M
Sim 33,2 | 30,7 | 353 | 345 | 429 | 31,3 | 358 21,6 0,0 37,4 43,1 17,1 35,4 30,5 0,0
Nao 66,8 | 69,3 | 64,7 | 65,5 | 57,1 68,7 | 64,2 78,4 100,0 62,6 56,9 82,9 64,6 69,5 100,0
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 ( 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

¥ )
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Vocé utiliza ou ja utilizou o sistema de transporte publico do seu municipio?

ANOVA
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Tabela 24: (SE SIM) Como vocé avalia o SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO do seu municipio? Vocé diria que ele é: Otimo. Bom.
Regular. Ruim ou Péssimo?

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL
MAS | FEM |16 A 24|25 A 34(35A 44|45 A 59|60 OU MAIS [ ANALFABETO/ LE E ESCREVE |ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO | SUPERIOR [ATE 1 S.M [DE 1 A 3 S.M| MAIS DE 3 S.M

Otima 2,2 5,2 0,0 0,0 0,0 0,0 7,9 0,0 0,0 0,0 4,0 0,0 2,9 0,0 0,0
Boa 38,8 | 345 | 421 | 70,0 | 40,0 [ 56,7 | 15,8 18,8 0,0 50,0 34,7 0,0 43,8 20,7 0,0
Regular 47,0 | 60,3 | 36,8 | 30,0 | 40,0 | 23,3 | 76,3 56,2 0,0 50,0 45,3 42,9 49,5 37,9 0,0
Ruim 9,0 0,0 | 158 | 0,0 20,0 | 20,0 0,0 0,0 0,0 0,0 16,0 0,0 0,0 41,4 0,0
Péssima 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
N&o Opinaram 3,0 0,0 5,3 0,0 0,0 0,0 0,0 25,0 0,0 0,0 0,0 57,1 3,8 0,0 0,0
Total 100,0 ( 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
R 4
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(SE SIM) Como vocé avalia o SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO do seu municipio? Vocé diria que ele é: Otimo. Bom.
Regular. Ruim ou Péssimo?

2.2

g.
5

38.8

Regular 47.0

Ruim

Péssima 0.0

Néo opinaram 5.0

ANOVA
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Tabela 25: A parada de 6nibus do seu bairro e/ou comunidade esta em boas condigbes?

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL
MAS | FEM (16 A 24|25 A 34|35 A 44|45 A 59|60 OU MAIS | ANALFABETO/ LE E ESCREVE |ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO | SUPERIOR |ATE 1 S.M|DE 1 A 3 S.M| MAIS DE 3 S.M
Sim 223 | 286 | 16,7 | 10,3 | 257 | 20,8 | 34,9 12,2 0,0 25,2 28,2 14,6 24,9 13,7 25,0
N&o 38,8 | 41,8 | 363 | 51,8 | 357 | 469 | 274 37,8 36,0 29,5 41,9 61,0 37,4 38,9 75,0
N&o Opinaram 38,9 | 296 | 47,0 | 37,9 | 386 | 323 | 377 50,0 64,0 453 29,9 24,4 37,7 47,4 0,0
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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A parada de 6nibus do seu bairro e/ou comunidade esta em boas condigoes?

Sim 22.3

$8.8

N&o opinaram 38.9

ANOVA
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Tabela 26: Quando vocé esta no ponto de 6nibus, qual o tempo médio de espera no ponto de 6nibus?

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL
MAS | FEM |16 A 24(|25A 34(35A 44|45 A 59|60 OU MAIS [ ANALFABETO/ LE E ESCREVE |ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO | SUPERIOR [ATE 1 S.M [DE 1 A 3 S.M| MAIS DE 3 S.M
Menos De 5 Minutos 11 11,1 ] 11,2 ] 103 | 21,4 | 125 57 8,1 0,0 8,6 15,5 14,6 11,1 9,5 25,0
Entre 5 E 10 Minutos M"M1 (111 112] 103 | 171 6,3 14,2 8,1 12,0 12,9 12,1 0,0 15,2 0,0 0,0
Mais De 10 Minutos 15,8 | 19,0 | 13,0 | 155 | 17,1 15,6 | 23,6 4.1 12,0 9,4 20,7 22,0 13,1 23,2 25,0
N&o Opinaram 62,0 | 58,8 | 646 | 63,9 | 444 | 656 | 56,5 79,7 76,0 69,1 51,7 63,4 60,6 67,3 50,0
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 ( 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

¥ )
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Quando vocé esta no ponto de 6nibus, qual o tempo médio de espera no ponto de 6nibus?

Menos de 5 Minutos 11.1

Entre 5 e 10 minutos 11.1

Mais de 10 minutos 15.8

Néo opinaram 62.0

ANOVA
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Tabela 27: A sua familia é atendida por algum programa social?

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL
MAS | FEM |16 A 24|25 A 34|35 A 44|45 A 59 (60 OU MAIS | ANALFABETO/ LE E ESCREVE [ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO | SUPERIOR |ATE 1 S.M |DE 1 A 3 S.M| MAIS DE 3 S.M
Sim 512 | 629 | 498 | 414 | 65,7 | 56,2 | 34,0 63,5 44,0 56,8 51,7 39,0 59,6 31,6 0,0
Nao 48,8 | 47,1 | 50,2 | 58,6 | 34,3 | 43,8 | 66,0 36,5 56,0 43,2 48,3 61,0 40,4 68,4 100,0
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 ( 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

¥ )
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A sua familia é atendida por algum programa social?

51.2

48.8

ANOVA
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Tabela 28: (SE SIM) Qual programa social sua familia é atendida?

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL

MAS | FEM |16 A 24(|25A 34(35A 44|45 A 59|60 OU MAIS [ ANALFABETO/ LE E ESCREVE |ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO | SUPERIOR [ATE 1 S.M [DE 1 A 3 S.M| MAIS DE 3 S.M
Bolsa Familia 73,5 | 70,0 | 76,7 | 70,8 [ 100,0 | 66,7 | 66,6 61,7 72,7 69,6 72,2 100,0 70,6 90,0 0,0
BPC 10,1 ] 90 [ 11,2 [ 0,0 0,0 11,1 16,7 19,1 27,3 15,2 3,3 0,0 11,9 0,0 0,0
Aucxilio Brasil 72 | 12,0 | 2,8 0,0 0,0 11,1 16,7 6,4 0,0 0,0 16,7 0,0 6,8 10,0 0,0
Pé De Meia 6,3 6,0 6,5 | 29,2 0,0 11,1 0,0 0,0 0,0 7,6 7,8 0,0 7,3 0,0 0,0
Outros 2,9 3,0 2,8 0,0 0,0 0,0 0,0 12,8 0,0 7,6 0,0 0,0 3.4 0,0 0,0
Total 100,0 ( 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

¥ )
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(SE SIM) Qual programa social sua familia é atendida?

Bolsa familia 79.5

BPC 10.1
Auxilio Brasil 7.2
Pé de meia 6.2
Outros

|——
I
w

ANOVA
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Tabela 29: No seu municipio tem coleta de lixo?

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL
MAS | FEM |16 A 24|25 A 34|35 A 44|45 A 59 (60 OU MAIS | ANALFABETO/ LE E ESCREVE [ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO | SUPERIOR |ATE 1 S.M |DE 1 A 3 S.M| MAIS DE 3 S.M
Sim 97,8 | 100,0 [ 95,8 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 94,3 95,9 100,0 95,7 98,3 100,0 97,0 100,0 100,0
Nao 2,2 0,0 4,2 0,0 0,0 0,0 57 41 0,0 4,3 1,7 0,0 3,0 0,0 0,0
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 ( 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

¥ )
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No seu municipio tem coleta de lixo?

Sin - )

Nao I 2.2
ANOVA
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Tabela 30: (SE SIM) Quantas vezes por semana a coleta de lixo passa na sua rua?

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL
MAS | FEM |16 A 24(|25A 34(35A 44|45 A 59|60 OU MAIS [ ANALFABETO/ LE E ESCREVE |ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO | SUPERIOR [ATE 1 S.M [DE 1 A 3 S.M| MAIS DE 3 S.M
1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2 154 | 18,5 | 12,6 | 20,7 | 143 | 13,5 9,0 23,9 12,0 12,0 11,1 48,8 1.1 30,5 0,0
3 823|799 | 844 | 793 | 771 | 865 | 91,0 71,9 88,0 85,7 854 51,2 85,8 69,5 100,0
4 1,5 1,6 1,5 0,0 4,3 0,0 0,0 4,2 0,0 0,0 3,5 0,0 2,1 0,0 0,0
N&o Opinaram 0,8 0,0 1,5 0,0 4,3 0,0 0,0 0,0 0,0 2,3 0,0 0,0 1,0 0,0 0,0
Total 100,0 ( 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

¥ )
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(SE SIM) Quantas vezes por semana a coleta de lixo passa na sua rua?

15.4

82.3

Néo opinaram | 0.8

ANOVA

End.: Rua Estacio Tavares Wanderley, n° 265 - Ed. Luiz Ramalho S/L 605 CEP: 58.410-045 | Tel: 83 99979.0891 | CNPJ 10.956.929/0001-42  'NTELIGENCIAEMPESQUISA




Tabela 31: Na sua residéncia tem saneamento basico?

SEXO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE RENDA FAMILIAR
DISCRIMINAGAO TOTAL
MAS | FEM |16 A 24|25 A 34|35 A 44|45 A 59 (60 OU MAIS | ANALFABETO/ LE E ESCREVE [ENSINO FUNDAMENTAL |ENSINO MEDIO | SUPERIOR |ATE 1 S.M |DE 1 A 3 S.M| MAIS DE 3 S.M
Sim 45,5 | 47,6 | 43,7 | 431 57,1 45,8 | 34,9 51,4 28,0 45,3 48,3 56,1 471 40,0 50,0
Nao 545 | 52,4 | 56,3 | 56,9 | 42,9 | 54,2 | 65,1 48,6 72,0 54,7 51,7 43,9 52,9 60,0 50,0
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 ( 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

¥ )
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Na sua residéncia tem saneamento basico?

ANOVA
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RELATORIO DE RESULTADOS — PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA SOBRE OS SERVICOS EM SAPE (ABRIL/2026)

Data: 26 de Abril de 2026
1- Apresentaciao

O presente relatorio apresenta os resultados da pesquisa de opinido publica realizada pelo Instituto de Pesquisa Anova no municipio de Sapé - PB, no
dia 26 de abril de 2026. O estudo teve como principal objetivo compreender a percepgao da populacao sobre a qualidade dos servicos publicos oferecidos
pela administracdo municipal, contemplando areas essenciais como saude, educacao, seguranga publica, programas sociais, transporte publico e gestao
ambiental.

A pesquisa foi desenvolvida com base em metodologia quantitativa, por meio da aplicacao de 400 entrevistas presenciais com moradores a partir de 16
anos de idade, distribuidos por todo o municipio. A amostra foi estruturada de forma a representar diferentes perfis sociais e territoriais da populagao,
permitindo uma analise ampla e consistente das opinides coletadas.

Com nivel de confianca de 95,0% e margem de erro de 4,7%, os resultados apresentados oferecem um retrato estatisticamente confiavel da avalia¢ao
da populacao acerca dos servigos publicos municipais, contribuindo para a compreensdao das demandas sociais, da satisfacdo dos cidaddos e dos
principais desafios percebidos pela comunidade.

O levantamento realizado pelo Instituto de Pesquisa Anova busca fornecer informacgdes relevantes para o debate publico e para o aprimoramento das
politicas publicas locais, servindo como instrumento de apoio, ao planejamento administrativo e a tomada de decisdes voltadas ao desenvolvimento do
municipio.

2- Discussao e Analise Interpretativa dos Dados

2.1 Saude Publica

No que se refere a utilizagdo do sistema publico de saude do municipio de Sapé, os resultados da pesquisa demonstram que a maior parte da populagao
possui relacdo direta com os servicos ofertados pela rede municipal. Entre os entrevistados, 47,8% afirmaram ter utilizado pessoalmente os servigos
publicos de satide do municipio, enquanto 26,2% declararam que algum familiar fez uso desses servicos. Em contrapartida, 20,8% informaram que nem
eles nem seus familiares utilizaram o sistema puiblico municipal de saude, enquanto 5,2% preferiram nao opinar sobre a questao.
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Entre os entrevistados que utilizaram diretamente os servigos de satde, foi solicitada uma avaliagdo acerca do atendimento recebido. Os resultados
revelam percepgdes divididas quanto a qualidade da assisténcia prestada. Para 19,7% dos entrevistados, o atendimento foi classificado como “6timo”,
enquanto 20,7% o avaliaram como “bom”, totalizando 40,4% de avaliagdes favoraveis. Outros 16,6% consideraram o atendimento “regular”, indicando
percepcao intermedidria quanto a qualidade do servigo. As avaliagdes negativas corresponderam a 43,0% dos entrevistados, sendo 14,5% para “ruim”
e 28,5% para “péssimo”. Todos os entrevistados responderam a questao.

A pesquisa também investigou a percep¢ao da populagdo acerca da administracdo do sistema publico municipal de satide. Os dados demonstram
avaliacao predominantemente negativa da gestao da satide no municipio. Para 4,0% dos entrevistados, a administracdo da satude foi considerada “6tima”,
enquanto 7,7% a classificaram como “boa”, totalizando 11,7% de avaliagdes positivas. Além disso, 31,7% avaliaram a gestdo como “regular”,
evidenciando que parte da populacdo percebe a necessidade de melhorias em diferentes aspectos da administragcdo publica de saude. As avaliacdes
negativas corresponderam a 50,7%, sendo 22,0% para “ruim” e 28,7% para “péssima”. Outros 5,9% preferiram nao opinar sobre o tema.

Quando questionados acerca dos principais problemas enfrentados pelo sistema publico de saide do municipio, os entrevistados apontaram
principalmente a falta de medicamentos, mencionada por 21,4% da populagdo. Em seguida, 12,1% atribuiram os problemas a ma administracao do
sistema, enquanto 11,1% citaram a falta de médicos. As mas condigdes estruturais das unidades de saide foram mencionadas por 8,4% dos entrevistados,
enquanto 7,4% apontaram a superlotagdo como principal dificuldade enfrentada. A demora e a dificuldade no atendimento foram citadas por 6,7% da
populacdo, seguidas pela falta de equipamentos (6,4%), pela falta de cuidado dos profissionais de satide (5,9%), pelas dificuldades de acesso aos servigos
(5,2%) e pela percepcao de falta de qualificacdo médica (4,0%). Outros 11,4% ndo souberam ou preferiram ndo opinar sobre a questao.

De maneira geral, os resultados revelam que o sistema publico de saide de Sapé enfrenta avaliagdes criticas por parte de parcela significativa da
populagdo, especialmente no que se refere a administragdo dos servigos e a qualidade do atendimento prestado. Os dados evidenciam desafios
importantes relacionados ao abastecimento de medicamentos, a estrutura fisica das unidades, a disponibilidade de profissionais, a superlotacao e a
eficiéncia no atendimento. Nesse contexto, os resultados reforcam a necessidade de fortalecimento das politicas publicas de saude, ampliagao dos
investimentos ¢ ado¢ao de medidas voltadas a melhoria da qualidade, da eficiéncia e da capacidade de atendimento do sistema municipal de saude.

2.2 Educacao

No segmento relacionado a educacdo infantil, a pesquisa buscou identificar a percepcdo da populacdo acerca dos servigos prestados pelas creches
municipais de Sapé. Quando questionados sobre possuir filhos entre 0 e 6 anos matriculados em creches municipais, 79,2% dos entrevistados afirmaram
ndo ter criangas nessa faixa etdria frequentando a rede publica de creches. Em contrapartida, 16,3% informaram possuir filhos matriculados em creches
municipais, enquanto 4,5% preferiram nao opinar sobre o tema.
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Entre os entrevistados que possuem filhos matriculados em creches municipais, a avaliagdo dos servigos prestados apresentou percepgao
predominantemente positiva. Para 24,2% dos entrevistados, o atendimento oferecido pelas creches foi classificado como “6timo”, enquanto 54,6%
avaliaram os servicos como “bons”, totalizando 78,8% de avaliagdes favoraveis. Outros 21,2% consideraram o atendimento “regular”, indicando
percepcao intermediaria quanto a qualidade dos servicos ofertados. Nao houve registros de avaliagdes “ruim” ou “péssima”.

A pesquisa também analisou a percepcao da populagdo em relagdo ao ensino publico destinado a criangas e adolescentes entre 7 ¢ 14 anos. Quando
questionados sobre possuir filhos matriculados em escolas publicas nessa faixa etaria, 28,5% dos entrevistados afirmaram possuir filhos frequentando
a rede publica de ensino, enquanto 65,6% declararam nao possuir filhos nessa condi¢ao. Outros 5,9% preferiram ndo opinar sobre a questao.

Os entrevistados que possuem filhos matriculados em escolas publicas responderam a perguntas relacionadas a qualidade dos servigos educacionais
oferecidos pelas unidades escolares. Em relacao a qualidade da educacao ofertada, a percep¢ao predominante foi positiva: 8,7% classificaram o ensino
como “o0timo” e 60,9% como “bom”, totalizando 69,6% de avaliagdes favoraveis. Outros 21,7% avaliaram a educacao como “regular”’, demonstrando
que parte da populagdo percebe aspectos passiveis de aperfeicoamento. As avaliagdes negativas corresponderam a 3,5% dos entrevistados, que
classificaram o servigo como “ruim”. Nao houve registros de avaliacdes “péssima”, enquanto 5,2% preferiram nao opinar sobre o tema.

No que se refere a infraestrutura das escolas publicas municipais, os resultados também demonstram avaliacdo majoritariamente positiva. Para 21,7%
dos entrevistados, a estrutura fisica das escolas foi considerada “6tima”, enquanto 46,1% a classificaram como “boa”, totalizando 67,8% de avaliacdes
favoraveis. Outros 20,0% avaliaram a infraestrutura como “regular”, indicando percepc¢ao intermedidria quanto as condigdes das unidades escolares.
As avaliagdes negativas corresponderam a 3,5% dos entrevistados, que classificaram a estrutura das escolas como “ruim” ou “péssima”. Além disso,
5,2% preferiram nao opinar sobre a questdo.

A avaliacdo da merenda escolar apresentou tendéncia semelhante. Para 16,5% dos entrevistados, a qualidade da alimentacdo oferecida nas escolas foi
considerada “otima”, enquanto 48,7% a avaliaram como “boa”, totalizando 65,2% de avaliagdes positivas. Outros 19,1% classificaram a merenda
escolar como “regular”. As avaliagdes negativas corresponderam a 7,0% dos entrevistados, que avaliaram o servigo como “ruim”. Além disso, 8,7%
preferiram nao opinar sobre o tema.

A pesquisa também investigou aspectos relacionados a estrutura tecnoldgica das escolas publicas municipais. Segundo os entrevistados, 37,4%
afirmaram que as escolas possuem laboratorio de informatica, enquanto a maioria, correspondente a 46,9%, relatou que as unidades escolares ndo

dispdem desse recurso. Outros 15,7% nao souberam ou preferiram nao responder a questado.

Em relagdo ao acesso a internet no ambiente escolar, 32,2% dos entrevistados afirmaram que os alunos possuem acesso a internet nas escolas, enquanto
52,1% disseram que esse servigo ndo esta disponivel para os estudantes. Além disso, 15,7% preferiram nao opinar sobre o tema.
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De maneira geral, os resultados indicam que a populacdo possui percep¢do predominantemente positiva quanto a qualidade do ensino, da infraestrutura
fisica e da merenda escolar ofertados pela rede publica municipal de Sapé. Entretanto, os dados também evidenciam desafios importantes relacionados
a inclusdo tecnologica das escolas, especialmente no que se refere a disponibilidade de laboratdrios de informatica e ao acesso a internet no ambiente
escolar. Esses aspectos sdo considerados fundamentais para o fortalecimento da qualidade da educacdo publica e para a ampliagcdo das oportunidades
de aprendizagem dos estudantes do municipio.

2.3 Seguranca Publica

A pesquisa também avaliou a percepcao da populagdo sobre a seguranga publica no municipio de Sapé, buscando compreender como os moradores
avaliam a atuagdo dos servigos de seguranca e a incidéncia de situacdes relacionadas a criminalidade e a violéncia no municipio.

Quando questionados sobre a avaliacdo da segurancga publica municipal, os resultados apontam uma percep¢ao predominantemente intermediaria e
positiva por parte da populacdo. Para 4,7% dos entrevistados, a seguranca publica foi classificada como “6tima”, enquanto 30,0% a avaliaram como
“boa”, totalizando 34,7% de avaliacdes favoraveis. Outros 38,1% consideraram a seguranca “regular”, indicando que parcela significativa da populacao
percebe a necessidade de melhorias nos servicos de seguranca publica. As avaliagdes negativas corresponderam a 22,7% dos entrevistados, sendo 10,6%

para “ruim” e 12,1% para “péssima”. Além disso, 4,5% preferiram ndo opinar sobre o tema.

A pesquisa também investigou a ocorréncia de situagdes de violéncia e criminalidade envolvendo os entrevistados ou seus familiares nos ultimos 12
meses. Os dados demonstram que a maioria da populacdo nao sofreu nenhum tipo de ocorréncia relacionada a furtos, assaltos ou agressodes. Segundo
os resultados, 63,7% afirmaram que nem eles nem seus familiares foram vitimas dessas situagdes. Em contrapartida, 5,9% relataram terem sido vitimas
diretas de algum dos problemas mencionados, enquanto 15,3% informaram que algum familiar sofreu esse tipo de ocorréncia. Além disso, 10,6%
afirmaram que tanto o entrevistado quanto seus familiares foram vitimas de situagdes relacionadas a violéncia ou criminalidade. Outros 4,5% preferiram
nao responder a questao.

No que se refere a percepcao de situagdes de violéncia no cotidiano, 16,6% dos entrevistados afirmaram ter presenciado alguém sendo assaltado no
municipio, enquanto 78,2% declararam ndo ter testemunhado esse tipo de situa¢do. Além disso, 5,2% preferiram ndo opinar sobre o tema.

A pesquisa também buscou avaliar a percep¢do da populacdo em relagdo ao uso de drogas no municipio. Segundo os entrevistados, 32,2% afirmaram

Ja ter presenciado situacdes relacionadas ao uso de drogas em Sapé, enquanto 62,6% disseram ndo ter observado esse tipo de ocorréncia. Outros 5,2%
preferiram ndo opinar.
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De maneira geral, os resultados indicam que a populagdo de Sapé possui percepgao relativamente moderada em relagdo a seguranga publica municipal,
combinando avaliagdes positivas e regulares, mas também com presenca significativa de avaliagcdes negativas. Embora a maioria dos entrevistados
relate ndo ter sido vitima de crimes violentos, os dados evidenciam preocupagdes relacionadas a criminalidade, a violéncia e a sensagdo de inseguranca
vivenciada por parte da populacdo. Nesse contexto, os resultados refor¢am a importancia da continuidade e do fortalecimento das agdes de prevengao,
policiamento, combate a criminalidade e ampliagdo das politicas publicas de seguranga, com o objetivo de promover maior sensa¢ao de protecao,
tranquilidade e qualidade de vida para os moradores do municipio.

2.4 Programas Sociais

A pesquisa também buscou identificar o alcance dos programas sociais entre a populacdo do municipio de Sapé. De acordo com os resultados obtidos,
51,2% dos entrevistados afirmaram que suas familias s3o beneficiadas por algum programa social, enquanto 48,8% declararam ndo receber nenhum
tipo de beneficio dessa natureza. Os dados demonstram que os programas de assisténcia social possuem presenca significativa no cotidiano de uma
parcela importante da populagdo do municipio.

Entre os programas mencionados pelos entrevistados, o Programa Bolsa Familia aparece como o principal beneficio social presente entre as familias
atendidas, sendo citado por 73,5% dos beneficiarios, o que evidencia sua elevada relevancia no suporte socioecondomico a populagdo de Sapé. Em
seguida, o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) foi mencionado por 10,1% dos entrevistados. O Auxilio Brasil foi citado por 7,2% das familias
beneficiadas, enquanto o programa Pé-de-Meia foi mencionado por 6,3% dos entrevistados. Além disso, 2,9% relataram participacdo em outros tipos
de beneficios sociais.

Os resultados evidenciam a importancia das politicas publicas de assisténcia social para uma parcela significativa da populagao de Sapé, especialmente
por meio dos programas de transferéncia de renda e protegdo social. Esses beneficios desempenham papel fundamental no apoio as familias em situagao

de vulnerabilidade social e econdmica, contribuindo para a promogao da inclusdo social, da seguranca financeira e da melhoria das condic¢des de vida
da populagado beneficiada.

2.5 Transporte Publico

A pesquisa também avaliou a percepc¢ao da populagdo sobre o transporte piiblico no municipio de Sapé, analisando tanto a utilizag¢do do servigo quanto
a avaliacao do sistema e das condigdes oferecidas aos usuarios.
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Os resultados demonstram que 33,2% dos entrevistados afirmaram ja ter utilizado o transporte publico municipal em algum momento, enquanto 66,8%
declararam nao utilizar o servigo. Embora a maioria da populagdo informe ndo utilizar regularmente o transporte coletivo, os dados evidenciam que o
sistema ainda desempenha papel importante na mobilidade urbana de uma parcela significativa dos moradores do municipio.

Entre os entrevistados que utilizam ou ja utilizaram o transporte publico, foi solicitada uma avalia¢ao do sistema oferecido no municipio. Os resultados
apontam percepc¢ao predominantemente positiva e regular do servigo. Para 2,2% dos usudrios, o transporte publico foi classificado como “6timo”,
enquanto 38,8% o avaliaram como “bom”, totalizando 41,0% de avaliagdes favoraveis. Outros 47,0% consideraram o servigo “regular”, indicando que
ainda existem aspectos passiveis de aperfeicoamento. As avaliacdes negativas corresponderam a 9,0% dos entrevistados, que classificaram o servigo
como “ruim”. Além disso, 3,0% preferiram nao opinar sobre o tema.

A pesquisa também investigou as condi¢oes das paradas de 6nibus utilizadas pela populagdo. Nesse quesito, 22,3% dos entrevistados afirmaram que os
pontos de dnibus apresentam boas condigdes de uso, enquanto 38,8% consideram que as paradas nao oferecem estrutura adequada aos usudrios. Outros
38,9% preferiram ndo opinar sobre o tema, percentual que pode estar relacionado ao fato de parcela significativa da populagdo ndo utilizar regularmente
o transporte publico municipal.

Em relacdo ao tempo de espera pelo transporte coletivo, 15,8% dos entrevistados afirmaram aguardar mais de 10 minutos nos pontos de 6nibus, enquanto
11,1% relataram tempo de espera entre 5 e 10 minutos. J& 11,1% disseram esperar menos de 5 minutos pelo transporte piblico. Outros 62,0% preferiram
nao opinar sobre essa questdo, o que também pode refletir a baixa frequéncia de utilizagdo do servico entre parte da populagao entrevistada.

De maneira geral, os resultados indicam que o transporte publico de Sapé apresenta avaliacdo predominantemente intermedidria e positiva entre os
usudrios entrevistados, especialmente no que se refere a percepcao geral do servigo ofertado. Entretanto, os dados também evidenciam desafios
relacionados a infraestrutura das paradas de 6nibus, as condi¢des de atendimento e a qualidade do sistema de transporte coletivo. Nesse contexto, os

resultados reforgam a importancia de investimentos continuos na mobilidade urbana, visando proporcionar maior conforto, acessibilidade, eficiéncia e
qualidade aos usuarios do transporte publico no municipio.

2.6 Gestao Ambiental

A pesquisa também analisou a percep¢ao da populagdo sobre os servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario no municipio de Sapé.
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De acordo com os resultados obtidos, 84,9% dos entrevistados afirmaram que suas residéncias sdo abastecidas pela CAGEPA, demonstrando ampla
cobertura do servigo de abastecimento de 4gua no municipio. Em contrapartida, 12,1% informaram nao possuir fornecimento realizado pela companhia,
enquanto 3,0% preferiram ndo opinar sobre a questao.

Entre os entrevistados que declararam nao ser atendidos pela CAGEPA, foi questionado se ja haviam solicitado ligagdo para fornecimento de agua.
Nesse grupo, 93,9% relataram nunca ter realizado solicitagdo, enquanto 6,1% preferiram nao opinar. Os dados indicam que parte da populagdo ainda
nao contemplada pelo servigo pode enfrentar limitagcdes de acesso ou auséncia de solicitagdo formal junto a companhia.

No que se refere ao esgotamento sanitario, 59,0% dos entrevistados afirmaram que suas residéncias possuem acesso ao servigo realizado pela CAGEPA,
evidenciando cobertura significativa do sistema no municipio. Em contrapartida, 35,0% informaram nao possuir acesso ao saneamento em suas
residéncias, enquanto 5,4% preferiram ndo opinar sobre a questao. Os resultados demonstram que, embora o municipio apresente avangos na oferta dos
servicos de saneamento, ainda existe parcela consideravel da populacdao sem acesso a infraestrutura adequada.

Os entrevistados que possuem acesso ao servigo de esgotamento sanitario também avaliaram a qualidade do atendimento prestado pela companhia. Os
resultados apontam uma percep¢do dividida entre avaliagdes positivas, regulares e negativas. Para 2,5% dos entrevistados, o servigo foi classificado
como “6timo”, enquanto 29,8% o avaliaram como “bom”, totalizando 32,3% de avaliagdes favoraveis. Outros 32,4% consideraram o servico “regular”,
demonstrando percepg¢do intermediaria quanto a qualidade do atendimento prestado. As avaliagdes negativas corresponderam a 34,7% dos entrevistados,
sendo 20,6% para “ruim” e 14,1% para “péssimo”. Além disso, pequena parcela preferiu ndo opinar sobre o tema.

De maneira geral, os dados demonstram que o municipio de Sapé apresenta cobertura significativa dos servigos de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitario administrados pela CAGEPA, evidenciando importante alcance da infraestrutura basica urbana. Entretanto, os resultados relacionados ao
saneamento sanitario revelam desafios relevantes tanto no acesso ao servico quanto na avaliacao de sua qualidade. Nesse contexto, os dados reforcam
a importancia da continuidade dos investimentos em ampliagdo da cobertura, manutencdo, modernizagdo e melhoria da eficiéncia dos servigos de
saneamento, visando promover melhores condi¢gdes de satide publica, qualidade de vida e bem-estar para a populagao do municipio.

A pesquisa também avaliou a percep¢ao da populacdo sobre os servicos de coleta de lixo no municipio de Sapé. Os resultados demonstram ampla
cobertura do servico de limpeza urbana, uma vez que 97,8% dos entrevistados afirmaram que a coleta de lixo ¢ realizada em suas localidades,
evidenciando elevado alcance do servico no municipio. Apenas uma pequena parcela da populagdo ndo confirmou a existéncia da coleta em sua regido.

Entre os entrevistados que afirmaram contar com o servigo de coleta de lixo, a maioria relatou que a coleta ocorre com frequéncia regular ao longo da
semana. Segundo os dados levantados, 82,3% afirmaram que o servigo ¢ realizado trés vezes por semana, enquanto 15,4% informaram que a coleta
ocorre duas vezes semanalmente. Outros 1,5% relataram que a coleta € realizada quatro vezes por semana, enquanto 0,8% preferiram nao opinar sobre
a frequéncia do servigo.
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Os resultados evidenciam que o municipio de Sapé apresenta ampla cobertura dos servicos de coleta de residuos sdlidos, com periodicidade considerada
satisfatoria pela maior parte da populacao entrevistada. Entretanto, os dados também indicam diferencas na frequéncia da coleta entre determinadas
localidades, aspecto que pode ser observado pela administragdo publica com o objetivo de fortalecer, ampliar e uniformizar a eficiéncia dos servigos de
limpeza urbana no municipio.

A pesquisa também investigou a percep¢do da populacdo sobre a existéncia de saneamento basico nas residéncias do municipio de Sapé. De acordo
com os resultados obtidos, 45,5% dos entrevistados afirmaram possuir acesso aos servi¢os de saneamento basico em suas residéncias.

Em contrapartida, 54,5% dos entrevistados informaram nao possuir acesso ao saneamento basico, evidenciando que ainda existem localidades e
residéncias que necessitam da ampliagdo da infraestrutura e da oferta desses servigos essenciais.

Os resultados demonstram que, apesar da ampla cobertura dos servigos de coleta de lixo, 0 municipio ainda enfrenta desafios importantes relacionados
ao acesso ao saneamento basico. Esse aspecto ¢ considerado fundamental para a promogao da saude publica, da qualidade de vida e das condi¢des
adequadas de habitagdo da populacdo. Nesse contexto, os dados refor¢am a importancia da continuidade dos investimentos em infraestrutura urbana e
saneamento, com o objetivo de ampliar o atendimento, reduzir desigualdades no acesso aos servigos essenciais e garantir melhores condigdes de vida
para a populagdo do municipio de Sapé.

A pesquisa também avaliou a percepgao da populacdo sobre a iluminagao publica no municipio de Sapé. Os resultados demonstram que a maioria dos
entrevistados possui avaliagdo positiva em relagdo ao servigo ofertado no municipio.

Quando questionados sobre a qualidade da iluminagdo publica, 11,9% dos entrevistados classificaram o servigo como “6timo”, enquanto 42,3% o
avaliaram como “bom”, totalizando 54,2% de avaliagdes favoraveis. Outros 28,0% consideraram a iluminacao publica “regular”, indicando que ainda
existem aspectos passiveis de aperfeicoamento. As avaliagdes negativas corresponderam a 14,8% dos entrevistados, sendo 6,4% para “ruim” e 8,4%
para “péssima”. Além disso, 3,0% preferiram ndo opinar sobre o tema.

A pesquisa também investigou a percep¢do da populacdo acerca da manutencdo da iluminacdo publica municipal. Segundo os entrevistados, 62,8%
afirmaram que existe manutengao constante do sistema de iluminagdo publica no municipio, demonstrando percep¢ao positiva quanto a atuagao dos
servigos de reposicdo, conservacdo e manuten¢do. Em contrapartida, 32,7% consideram que ndo hd manuten¢do frequente da iluminagdo publica,
enquanto 4,5% preferiram ndo opinar sobre a questao.

De maneira geral, os resultados revelam que a iluminag@o publica de Sapé apresenta avaliagdo predominantemente positiva entre os moradores, tanto

em relagdo a qualidade do servigo quanto a manutencao realizada. Entretanto, os dados também evidenciam a existéncia de demandas relacionadas a
melhoria e a ampliagdo da eficiéncia do sistema, especialmente diante do percentual de avaliagdes regulares e negativas registradas na pesquisa. Nesse
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contexto, os resultados reforcam a importancia da continuidade das a¢des de conservagdo, modernizacdo e manuten¢do da iluminagdo publica,
contribuindo para o fortalecimento da seguranga urbana, da mobilidade e da qualidade de vida da populagdo do municipio.

3- Conclusao

A pesquisa de opinido publica realizada no municipio de Sapé — PB evidencia um panorama abrangente sobre a percepcao da populagdao em relagdo aos
principais servicos publicos ofertados pela administracio municipal, contemplando areas estratégicas como saude, educagdo, seguranca publica,
programas sociais, transporte, gestdo ambiental e infraestrutura urbana.

De modo geral, observa-se que diversos servigos publicos apresentam avaliagdes predominantemente positivas ou intermedidrias, especialmente aqueles
relacionados a educacao basica, programas sociais, coleta de lixo e abastecimento de dgua. Esses resultados indicam que uma parcela significativa da
populagdo reconhece avancos na oferta € na manutengdo de servigos essenciais, refletindo a presenca e a atuagao do poder publico em diferentes areas
da vida cotidiana.

Por outro lado, a pesquisa também evidencia desafios estruturais importantes que ainda demandam atengdo do poder publico municipal. Na area da
saude, destacam-se avaliagdes mais criticas relacionadas a gestdo, a disponibilidade de medicamentos, a estrutura das unidades e a eficiéncia no
atendimento. Na segurancga publica, embora parte da populacao relate sensacao de seguranga, ainda hé percepcao de vulnerabilidade e preocupagdo com
a criminalidade e o uso de drogas. J4 no transporte publico, as avaliagdes indicam limitacdes na infraestrutura, nas condigdes das paradas e na
regularidade do servico, além de alta taxa de nao utilizagdo do sistema.

No campo da infraestrutura urbana e saneamento, os dados revelam avangos relevantes na coleta de residuos e na iluminagdo publica, mas também
apontam desigualdades no acesso ao esgotamento sanitario e ao saneamento basico, além de avaliacdes divididas quanto a qualidade desses servicos.
Tais aspectos refor¢am a necessidade de continuidade e ampliagao dos investimentos estruturais no municipio.

Em sintese, os resultados indicam que o municipio de Sapé apresenta um cendrio misto, com servigos publicos que combinam avangos importantes e
desafios persistentes. A percep¢ao da populagdo demonstra reconhecimento de melhorias em diversas dreas, a0 mesmo tempo em que sinaliza demandas

por maior eficiéncia, ampliacdo da cobertura e qualificacdo dos servigos oferecidos.

Dessa forma, o presente estudo contribui como instrumento técnico de diagndstico social, oferecendo subsidios relevantes para o planejamento da gestao
publica municipal, com vistas ao aprimoramento das politicas publicas e a promogao da qualidade de vida da populacdo.
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