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DADOS TECNICOS DA PESQUISA

Objetivo: Realizar um diagndstico qualitativo através de grupos exploratorios para
avaliacao de politicas publicas de maneira geral, visando promover um debate para
avaliar as percepc¢des dos participantes sobre este tema.

Metodologia: Pesquisa nho método qualitativo, desenvolvida a partir da realizacdo de
debates com grupos focais escolhidos a partir de segmentos da sociedade.

Técnica: pesquisa qualitativa com grupo focal presencial.

Quantidade: 4 grupos composto por entre 8 e 10 pessoas do municipio de
Mossor6/RN.

Coleta de dados: agosto de 2024
Local: Hotel Sabino Palace
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APRESENTACAO

Este relatorio apresenta os resultados da pesquisa qualitativa realizada
pela TSDois Pesquisa, com residentes no municipio de Mossord-RN, entre os dias 17
e 24 de agosto de 2024. O estudo foi conduzido através da técnica de grupos focais,
com o objetivo de apreender e analisar as percepcdes da populacdo sobre a qualidade
de vida no municipio e os servigos publicos.

Com base em discussdes detalhadas, os participantes expressaram suas
opinides e experiéncias relacionadas a temas cruciais como 0s servi¢gos publicos, a
gualidade de vida e os desafios de viver em Mossord. A pesquisa contou com a
participacdo de pessoas de diferentes faixas etérias, classes sociais, niveis
educacionais, e ocupacbes, garantindo a diversidade de opinibes e a
representatividade da populacdo mossoroense.

Ao longo deste relatério, sdo detalhados os principais topicos abordados
durante as sessdes dos grupos focais, com destaque para 0s sentimentos dos
cidaddos sobre o atual contexto social de Mossord. As percepcdes aqui analisadas
oferecem importantes insights que podem auxiliar na compreensao das expectativas
e preocupacoes da populacao para o pleito de 2024.

Os resultados extraidos representam importantes indicadores para a
avaliacao das politicas publicas em curso no Municipio de Mossoro, bem como para
orientacdo de intervencédo por parte dos gestores publicos, contribuindo como base
para a formulacdo de politicas e estratégias voltadas as reais necessidades da

comunidade de Mossord.
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METODOLOGIA

A pesquisa qualitativa foi conduzida entre os dias 17 e 24 de agosto de
2024, utilizando a técnica de grupos focais, que consistiu em reunir pessoas do
municipio de Mossor6-RN para discutir e compartilhar suas percepcdes sobre servicos
publicos, a qualidade de vida na cidade. Os grupos focais foram realizados no Hotel
Sabino Palace, em Mossor6, proporcionando um ambiente confortavel e adequado
para a interagédo dos participantes.

Antes de participar das sessofes, todos os individuos assinaram um Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido, conforme as diretrizes da Lei Geral de
Protecado de Dados (LGPD). Esse termo garantiu que os participantes estavam cientes
dos objetivos da pesquisa, da confidencialidade das informacdes fornecidas, e do uso
de seus dados. Além disso, foi esclarecido que as gravacfes de audio e video feitas
durante as sessdes seriam descartadas apos a finalizacdo e entrega deste relatorio,
assegurando a protecéo da privacidade dos participantes.

As perguntas foram formuladas de maneira a permitir que os participantes
se manifestassem de forma livre, sem imposi¢cdes ou direcionamentos, promovendo
discussbes abertas e espontaneas. A organizacdo das perguntas seguiu uma
estrutura que permitiu abordar diferentes aspectos relevantes para o estudo, divididos

em dois blocos principais.

1. Mossor6: qualidade de vida, sentimento e expectativa de futuro:
¢ O mossoroense se sente bem morando em Mossor6?

¢ O mossoroense é feliz morando em Mossoro?

e Mossoro € uma cidade boa para se viver?

¢ O mossoroense tem orgulho de viver em Mossoré?

e Quais os principais pontos positivos de viver em Mossoro?

¢ Quais os principais pontos negativos de viver em Mossoro?

e Quais os principais problemas da cidade de Mossor6?

e Se considerarmos os ultimos 5 anos, Mossoro esta pior ou melhor?
e O que melhorou em Mossoro?

e Quais as principais potencialidades e ameacas para Mossoro?
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2. Mossoro: a populagédo e os servi¢os publicos:

e Como o0 mossoroense avalia 0s servigos publicos?

e Quais os principais pontos positivos do conjunto dos servi¢os publicos?
¢ Quais os principais pontos negativos do conjunto dos servigcos publicos?
e Como o mossoroense avalia a Saude?

e Como o mossoroense avalia a Educacao?

e Como o mossoroense avalia a Assisténcia Social?

e Como o mossoroense avalia a Cultura?

e Como o mossoroense avalia a infraestrutura da cidade?

Esses blocos de perguntas permitiram uma analise ampla e profunda das
percepcdes dos mossoroenses, oferecendo uma visdo abrangente sobre as
preocupacles e expectativas da populacdo em relacdo aos servigos publicos e a
cidade.

A analise das respostas coletadas durante os grupos focais foi realizada
utilizando a anélise de conteddo, uma metodologia amplamente utilizada em
pesquisas qualitativas para examinar e interpretar os dados obtidos a partir das falas
dos participantes. Todas as sessdes foram gravadas em audio e video, com posterior
transcricao integral das falas, garantindo que as discussdes fossem capturadas com
precisao.

Na analise de conteldo, a énfase sera dada ao conteudo principal das
falas, ou seja, as ideias, percep¢des e sentimentos predominantes expressos pelos
participantes em relagcdo aos temas abordados. Esse processo envolveu: 1 - leitura
das transcricdes: Todas as transcricbes das falas foram lidas e revisadas
cuidadosamente para garantir a familiarizacdo com o material e identificar os pontos
principais e recorrentes nas discussoes; 2 - codificacdo dos dados: As falas foram
categorizadas em temas centrais e subtemas previamente estabelecidos. Essa
codificacdo permitiu identificar padrdes e diferencas nas respostas dos participantes;
e 3 - analise tematica: Dentro de cada tema principal, foi feita uma analise detalhada
das respostas, destacando as ideias mais frequentes e os pontos de vista divergentes.

A andlise se concentrou nas percepc¢des predominantes e nas respostas
gue melhor ilustram os sentimentos gerais dos participantes em relagdo a cada topico

discutido. Embora os temas centrais tenham sido previamente organizados, foi dada
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flexibilidade a analise para identificar novos temas emergentes, ou seja, questdes
relevantes que surgiram espontaneamente durante as discussdes e que nao estavam
inicialmente previstas.

E importante destacar que, em todas as etapas da analise, foi respeitada a
confidencialidade dos participantes. Nao houve identificacdo dos sujeitos, e as falas
serdo tratadas de forma anénima ou com codinomes escolhidos pelos participantes.
As opinides e percepcdes estdo apresentadas no relatério final sem referéncia a
individuos especificos, garantindo o anonimato conforme acordado no Termo de

Consentimento Livre e Esclarecido.

RESULTADOS DA PESQUISA

pesquisas
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Mossoro: qualidade de vida, sentimento e expectativa de futuro

Os grupos foram realizados entre os dias 17 e 24 de agosto de 2024 revelou
uma visdo diversificada sobre a qualidade de vida na cidade. Os participantes
expressaram tanto satisfagcdo quanto preocupacdes, destacando aspectos positivos
e negativos que moldam o cotidiano dos moradores. Ao longo das sessdes dos grupos
focais, os sujeitos da pesquisa compartilharam suas percep¢des sobre temas como
oportunidades de emprego, infraestrutura, seguranca publica e servigos essenciais,
como saude e transporte.

Mossoré foi descrita pelos participantes como uma cidade em
crescimento, com um forte potencial econémico e educacional. O municipio abriga
importantes instituicbes de ensino superior, como a Universidade Federal Rural do
Semiarido - UFERSA e a Universidade do Estado do Rio Grande do Norte - UERN,
gue atraem estudantes de diversas regides do pais e contribuem para o
desenvolvimento local. A cidade também se beneficia de sua geografia favoravel,
permitindo uma boa mobilidade interna, especialmente em comparacdo com as
grandes capitais, onde o transito tende a ser mais complicado.

Outro ponto frequentemente mencionado foi a hospitalidade dos
mossoroenses, descritos como pessoas calorosas e acolhedoras. Essa caracteristica
foi apontada como um diferencial que torna Mossoro um lugar agradavel para se viver,
reforcando o sentimento de pertencimento entre os moradores.

A cidade também apresenta um cenario positivo para o mercado de
trabalho, especialmente no setor da construcao civil e em empresas privadas que
vém se estabelecendo na regido, gerando empregos e movimentando a economia
local. Os elementos postos podem ser verificados na transcriacdo abaixo, conforme

depoimento do participante Severino?!, as saber:

Eu sou muito feliz por morar aqui por causa da oportunidade de
emprego [...] Sou pedreiro e nao falta emprego. (SEVERINO,
2024, informacéo verbal)

1 Severino foi 0 nome escolhido pelo sujeito da pesquisa, dentro do grupo realizado no dia 17 de agosto,
com permissdo para utilizacdo da transcricdo. Ele € pedreiro, com ensino fundamental incompleto e
residente na zona urbana da cidade,
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A mesma perspectiva e sentimento de prosperidade em Mossoré podem

ser evidenciados na fala de outro participante que solicitou o anonimato?:

E uma cidade que esta crescendo muito de forma territorial € em
oportunidades [...] Uma cidade que cresceu muito nos ultimos
anos (ANONIMO, 2024, informacéo verbal)

A cultura de Mossoré também foi destacada como um aspecto positivo,
com eventos importantes, como o Mossoré Cidade Junina, atraindo turistas e
estimulando o comércio local. Além disso, a cidade foi lembrada por sua importante
historia no contexto da abolicdo da escravidao e do pioneirismo no voto feminino, o
gue gera um forte orgulho na populacao local.

Apesar dos pontos positivos, 0s participantes também revelaram
preocupacdes significativas sobre a qualidade de vida em Mossoré. Ainseguranga
foi um dos temas mais recorrentes nas discussdes. Muitos moradores relataram viver
com medo de assaltos e crimes, especialmente em bairros mais periféricos. Essa
sensacao de inseguranca faz com que muitos dependam de esquemas de seguranca
privada, o que levanta preocupacfes sobre a potencial formacao de milicias, um
problema ja enfrentado por outras regides do pais, conforme descrito no depoimento

abaixo?®:

Inseguranca € um problema, nos bairros mais distantes temos
um esquema de seguranca particular, isso ndo deveria existir
considerando os impostos, pois a luz do dia estdvamos em risco
de assalto. Mossoré é uma cidade téo rica mais uma das cidades
mais violentas do pais, vejo investimento em outras areas como
infraestrutura, mas ndo consigo ver em seguranca publica.
(ANONIMO, 2024, informagcao verbal)

A saude publica também foi alvo de criticas. Embora exista uma estrutura
basica, os entrevistados relataram dificuldades para acessar medicamentos,
atendimento especializado e atestado médico, o que leva muitos a recorrerem ao
setor privado. A falta de psic6logos e psiquiatras também foi mencionada como um
problema grave, especialmente no atendimento a pessoas com necessidades

especiais, como individuos com transtorno do espectro autista (TEA), que enfrentam

2 Participante anénima, sexo feminino, com nivel superior incompleto e residente na zona urbana.
3 Participante anénimo, sexo masculino, com nivel médio completo, residente na zona urbana.
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longas esperas para diagnoéstico e tratamento adequados. Elencamos algumas

citacOes para transcrever o sentimento do mossoroense sobre a saude:

[...] Deveriamos ter mais acolhimento na salde, o ponto mais
negativo é sobre UPA, e demais hospitais, sucateadas.
(ANONIMO, 2024, informacéo verbal)

Na saude tem profissional, mas nao tem recurso, por exemplo a
odontologia que n&o “cadeira” equipamento de odontologia para
realizar o atendimento. Meses se passam para se corrigida, pois
nao tem manutencdo. Saude mental € uma area que da conta
hoje da demanda; hoje sem acesso ao atestado temos que ir
trabalhar doente, desenvolvendo Burnout e ndo tem suporte
terapéutico suficiente. Precisamos cuidar da salde fisica e
mental. (ANONIMO, 2024, informac&o verbal)

Um aspecto importante mencionado por um participante que utilizou o

codinome Chico Buarque* foi a caréncia de uma politica publica que priorize a

prevencao a gravidez na adolescéncia:

A salde é um ponto negativo, referéncia séo os indicadores de
gravidez na adolescéncia [...] Sou servidor da educac¢do, nédo
temos educacéo sexual e nem educagdo em salde de forma
suficiente; ndo devemos responsabilizar as pessoas pela
gravidez precoce devemos considerar a falha nas politicas
publicas. (Chico Buarque, 2024, informacao verbal)

Além disso, os moradores apontaram falhas no transporte publico, que

foi descrito como insuficiente e desorganizado, afetando diretamente a mobilidade de

guem depende desse servico. Muitos bairros, especialmente os mais distantes, nao

sdo bem servidos por linhas de 6nibus, o0 que obriga os moradores a buscar

alternativas mais caras, como aplicativos de transporte. Maria®, ao expor suas

dificuldades, evidencia o qual limitado esté o transporte publico:

[...] Me deixa desconfortavel ndo ter um transporte publico de
gualidade, tem bairros que s6 tem trés linhas de transporte; eu
morava em uma cidade que eu tinha 4 linhas de 6nibus com
custo bom passando pelos bairros. (MARIA, 2024, informagao
verbal)

4 Chico Buarque, servidor publico, com nivel superior completo e residente na zona urbana.
5> Maria, empregada doméstica, com nivel fundamental incompleto, residente na zona urbana.
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A infraestrutura da cidade também foi criticada, com relatos de ruas com
muitos buracos, especialmente em areas periféricas, falta de saneamento basico em
alguns bairros e problemas com o abastecimento de agua.

Quando gquestionados sobre as mudancas na cidade nos ultimos cinco
anos, as opinides foram divididas. Muitos reconheceram que houve melhorias
significativas na infraestrutura, como a duplicacéo de avenidas e o melhoramento da
coleta de lixo. A valorizacao dos artistas locais também foi apontado como avangos
importantes. No entanto, outros membros dos grupos afirmaram que, apesar dessas
melhorias, ainda ha muitos desafios a serem superados, especialmente nas areas de
saude e educacdo.

Os sujeitos da pesquisa expressaram esperanca de que a cidade possa
continuar se desenvolvendo, mas também alertaram para a necessidade de um
planejamento estratégico que contemple as areas mais carentes de investimentos.
A educacao foi mencionada como uma das prioridades para o futuro, com a
necessidade de mais escolas integrais e programas que incentivem a capacitacao
profissional dos jovens. Muitos acreditam que é fundamental oferecer oportunidades
para que a juventude se desenvolva e tenha acesso a um mercado de trabalho mais
amplo e competitivo.

A saude também foi citada como uma area que precisa de atengao urgente.
Os participantes ressaltaram a necessidade de mais transparéncia na gestao publica
e de politicas que garantam o0 acesso universal a servicos de qualidade,
especialmente para as popula¢cdes mais vulneraveis. Houve também um apelo por
melhorias na seguranca publica, com investimentos em politicas que possam reduzir
a criminalidade e aumentar a sensacdo de seguranca nas ruas.

Mossord foi reconhecida como uma cidade com grande potencial,
especialmente nas areas de educacao, agricultura e construcdao civil. A producao
de melédo e outras atividades agricolas foram apontadas como importantes para a
economia local, assim como o desenvolvimento do setor da construcdo, que atrai
profissionais de diversas regides. No entanto, as ameacas ao desenvolvimento da

cidade foram amplamente discutidas. A falta de infraestrutura adequada,
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especialmente em termos de saneamento basico e transporte publico, foi considerada
um obstaculo para o crescimento sustentavel da cidade.

Além disso, os participantes expressaram, também, preocupacdo com a
fuga de talentos, ja que muitos jovens formados nas universidades locais acabam
deixando Mossor6 por falta de oportunidades de trabalho. A falta de politicas de
incentivo ao esporte e a cultura foi mencionada como outro problema, com os
participantes pedindo mais investimentos nessas areas para manter os jovens longe
da criminalidade e das drogas.

A pesquisa revelou que, embora Mossord tenha apresentado avancos
significativos nos ultimos anos, ainda ha muito a ser feito para melhorar a qualidade
de vida de seus moradores. Os participantes expressaram tanto orgulho quanto
preocupacdes em relacdo a cidade, destacando a importancia de investimentos em
areas cruciais como seguranca, saude, educacao e transporte publico. A cidade
tem um grande potencial de desenvolvimento, mas para que iSSo se concretize, é
necessaria uma abordagem mais inclusiva e estratégica, garantindo que os beneficios

do crescimento alcancem todas as areas e classes sociais de Mossoro.

Mossord: a populacéo e os servicos publicos

De modo geral, os participantes reconhecem avanc¢os importantes em
algumas areas, mas também destacam desafios e pontos que necessitam de
melhorias significativas.

Os servicos publicos foram avaliados de forma diversificada pelos sujeitos.
Embora muitos reconhecam a atual conjuntura e seus aspectos, como, por exemplo,
melhorias na infraestrutura urbana, como a duplicacdo de avenidas, pavimentacao de
ruas e o aumento da eficiéncia na coleta de lixo, ha uma percepcdo de que as
intervencdes feitas sdo mais visiveis nas areas centrais e em locais mais
movimentados, enquanto bairros periféricos ainda enfrentam dificuldades estruturais.

A saulde publica foi um dos setores mais criticados durante a pesquisa.
Muitos relataram dificuldades para obter medicamentos, falta de profissionais
qualificados e servicos de saude mental insuficientes. A demora no atendimento nas
Unidades Basicas de Saude (UBS) e nas Unidades de Pronto Atendimento (UPA)

também foi uma queixa frequente, com muitos relatando a necessidade de recorrer
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ao setor privado para obter o tratamento adequado. Neste sentido, trazemos uma fala

importante de uma participante® que ilustra bem os desafios da salde:

Mossord nao tem servico de raio-x, o da UPA do Bairro Belo
Horizonte ndo esté funcionando. Para ir para o PAM do Bom
Jardim néo tem conducao, quando chega |la ndo tem recurso. [...]
Para ter salde precisamos acionar muito o recurso privado.
(ANONIMO, 2024, informagcao verbal)

O acesso aos servi¢os de saude também foi mencionado como um ponto
problematico, especialmente para pessoas que vivem em bairros mais distantes, que
precisam enfrentar longas filas para conseguir fichas de atendimento. A falta de
insumos basicos e a falta de equipamentos, como cadeiras odontoldgicas e materiais
de curativos, foram apontadas como desafios criticos. Além disso, a questdo do
saneamento foi mencionada como algo que impacta diretamente a satide publica, com
bairros ainda sem cobertura adequada, o que prejudica a qualidade de vida dos
moradores.

No campo da assisténcia social, os participantes relataram que 0s servigos
oferecidos pelos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e Centros de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) séo limitados e insuficientes
para atender a demanda. Muitas familias em situacdo de vulnerabilidade ndo tém
acesso facil aos programas sociais, e a falta de divulgacao das politicas assistenciais
foi vista como um grande obstaculo. Um ponto citado como avanco e melhoria foi o
Programa Jovem do Futuro, que capacita jovens para o mercado de trabalho, ainda
ha lacunas significativas no atendimento a populacdes mais carentes, ressaltado por

Zezo’, conforme transcricéo a seguir:

Ponto positivo é cuidado que tem com nossos jovens; aqui temos
alguns esforcos abracando estas causas, principalmente com os
jovens de baixa renda, cito o acompanhamento dos CRAS e o
Programa Jovem do Futuro, 2000 jovens com qualificacéo para
o mercado de trabalho. (ZEZO, 2024, informag&o verbal)

Na educacdo, os participantes reconheceram que houve melhorias na

infraestrutura das escolas municipais, como reformas e a instalacdo de ar-

6 Agricultora, com nivel fundamental incompleto, residente na zona rural.
7 Servidor publico, professor, com nivel superior completo e cursando mestrado na area da educacéo.
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condicionado nas salas de aula. Além disso, a implementacdo do sistema de
matriculas online foi elogiada por facilitar o0 acesso as vagas, evitando as longas filas
gue ocorriam anteriormente. Contudo, muitos expressaram preocupacdes com a
qualidade do ensino, destacando que as melhorias na infraestrutura ndo sao
suficientes se ndo forem acompanhadas por investimentos na valorizacdo dos
professores e em programas pedagdgicos que possam preparar melhor os alunos
para o futuro.

A cultura em Mossoré também foi um ponto discutido. Eventos como o
Mossoré Cidade Junina foram reconhecidos por sua importancia econdémica e cultural
para a cidade, atraindo turistas e fomentando o comércio local. No entanto, os sujeitos
apontaram a falta de apoio continuo aos artistas locais, que muitas vezes sao
valorizados apenas em periodos festivos, sem receber o devido suporte ao longo do
ano. A preservagdo do patrimdnio historico também foi um ponto levantado, com
muitos pedindo mais atencéo as datas e figuras importantes da historia da cidade.

A infraestrutura foi um dos aspectos mais elogiados, com mencdes as
melhorias nas vias urbanas, especialmente nas areas centrais. Reformas importantes,
como as do Mercado Central e do Vuco-Vuco, foram citadas como avancos que
trouxeram mais organizacao e seguranca para a cidade. No entanto, os entrevistados
alertaram para a falta de melhorias nas areas periféricas, que ainda sofrem com
buracos, falta de calgamento e saneamento béasico inadequado.

A mobilidade urbana também foi um tema recorrente nas discussoes. O
transporte publico em Mossoré foi amplamente criticado, tanto pela sua insuficiéncia
quanto pela mé qualidade do servigo. Bairros mais afastados tém poucas linhas de
onibus e, aos finais de semana, muitos moradores ndo conseguem se deslocar pela
cidade, o que prejudica seu acesso a servigos essenciais. Os sujeitos da pesquisa
pediram uma maior atencdo a criacdo de solucdes de transporte publico mais
eficientes e acessiveis.

Quando perguntados sobre as prioridades, os membros dos grupos foram
claros ao apontar saude, educacao e seguranca publica como areas que necessitam
de atencédo imediata. O investimento em creches e escolas integrais foi mencionado
como essencial para oferecer oportunidades de estudo e trabalho as mées e as
familias. A profissionalizacdo dos jovens foi outro ponto destacado, com pedidos para
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gue a cidade ofereca mais cursos técnicos e oportunidades de emprego para evitar
gue os jovens sejam levados a criminalidade e ao desemprego.

Além disso, a seguranca publica foi citada como uma area que precisa de
uma intervencao mais efetiva. Muitos dos sujeitos da pesquisa relataram um aumento
nos indices de violéncia e pediram mais policiamento nas ruas e politicas publicas
voltadas a prevencao de crimes.

A anadlise das respostas dos mossoroenses revela que, embora existam
avancos expressivos nas Ultimas décadas, ainda existem desafios significativos a
serem superados, especialmente nas areas de saude, educac¢ao e seguranca publica.
A cidade possui um grande potencial de crescimento, mas para que esse
desenvolvimento seja sustentavel e inclusivo, é fundamental que as futuras gestées
priorizem investimentos estratégicos nessas areas, garantindo que todos os cidadaos
tenham acesso a servi¢os de qualidade e oportunidades de desenvolvimento.
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CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa possibilitou observamos uma diversidade de sentimentos e
opinides entre 0s mossoroenses, 0 que reflete as complexidades da composicéo da
comunidade investigada. H4 uma divisdo clara entre o entusiasmo e o desinteresse,
com muitos expressando certa indiferenca de algumas questbes, que parece
inevitavel. As politicas publicas desenvolvidas na cidade, notadamente a partir dos
eixos elencados pela pesquisa, estdo bem-posicionadas no imaginario popular.

Entretanto, resta evidenciado que a area da saude necessita de atencao
especial, mesmo considerando os avancos elencados. Falta de atendimento médico,
acesso as especialidades, medicamentos de uso continuo ou até mesmo atendimento
ordinario nas UBSs, acabam por macular o trabalho de avanco que vem sendo
realizado por meio de novas obras e novas iniciativas.

No que concerne a educacgdo, Mossoré avancou significativamente por
meio das reformas, climatizagcdo de salas de aula, entrega de material e outros
avancos. A Assisténcia Social tem pontos positivos como o programa Jovem do
Futuro, mas deixa a desejar nas politicas tipificadas pelo conjunto preconizado pelo
SUAS, o que remonta a necessidade de repensar o conjunto das a¢des ofertadas.

A cultura revela um enorme potencial no ambito do turismo de eventos,
mas ainda peca no que tange ao apoio as pequenas iniciativas e a chamada cultura
popular. Neste ponto, fica a recomendacdo de ampliar o leque de iniciativas, no
sentido de também abarcar de forma mais efetiva as expressdes culturais que estao
a margem.

Os demais temas encontram acolhida na dicotomia “esta bom” sé que
“precisa melhorar”, evidenciando, também, que, apesar de existir uma satisfagcdo com
0S servigos publicos, ainda ha o que avancar.

Em termos gerais, o mossoroense tem orgulho de vivem em sua cidade,
identifica-se com sua histéria e acolhe bem as pessoas que aqui fixam residéncia para
trabalhar ou estudar. Essa identidade torna-se centralidade estratégica no processo
de construcdo de uma cultura urbana voltada a valorizagcdo gentilico “eu sou

mossoroense”.
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