Relatério Q_ualitgtivo‘

Iguatu — CE

Pulso Brasil

.E;E. Salas de Espelho
B

Fortaleza




Salas de Espelho

Fortaleza

U Sumario 0

1. Metodologia
* Contextualizacao e justificativa
e O que sao politicas publicas
® Principais tipos de politicas publicas
* Grupos focais

2. A vida em lguatu

* Evolucao da cidade de Iguatu

* Percepcao sobre os principais problemas
e Saude
e Educacao
® Seguranca
® Infraestrutura
e Emprego e renda

* Demandas e sugestoes para lguatu

'




Salas de Espelho

Fortaleza

Sumario i

3. Avaliacao da administracao municipal — Iguatu
* Avaliacao da gestao municipal

4. Avaliacao da administracao estadual — Ceara
* Avaliacao da gestao estadual




las de Espell

Fortaleza ——

Principais tipos de polit

Grupos focais




Salas de Espelho

Fortaleza

Contextualizacao e justificativa U

Politicas publicas sao acoes pensadas,
desenvolvidas e implementadas com a intencao

de atender as demandas sociais de interesse da

populacao.
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Contextualizacao e justificativa U

Sao através dessas politicas que poderes
municipais, estaduais e federais tém a
possibilidade de atuar na promocao de frentes
gue combatam a desigualdade e a exclusao
social de determinadas parcelas da populacao

nas diversas area sociais.
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Contextualizacao e justificativa U

As politicas publicas se dao a partir do seguinte processo:
. ®

%@ ° .. P
Identificacao, - . .
,do problema Inclusao na Ac\llternlatlvNaS Decis3o Planejamento e
® publico ° agenda e solucao execucao
020
®
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f

Avaliacao

Implementacao

da politica
publica
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Contextualizacao e justificativa o

Alguns tipos de politicas publicas sao pensados visando atender ao maior numero de
demandas sociais. Entre esses, destacam-se:

» Subsidios * Reestruturacao
* Assisténcia ou * Economia

Auxilio - Bem estar

Politicas
redistributivas

Politicas
distributivas

Politicas de
seguranca

Politicas
regulatorias

- Manutencao da

paz

- Estabilidade e
ordem
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Metodologia — Grupos focais

A abordagem qualitativa, com a utilizacao da

técnica de grupos focais, permite uma

interpretacao do das

imaginario social,
percepcoes, das crencas e dos valores dos
segmentos sociais representados em cada
grupo. A discursividade e a interacao entre os
participantes possibilitam que sejam avaliados

aspectos motivacionais e atitudinais.

m |m | Salas de Espelho
m Fortaleza

Como ferramenta para avaliacao de
imagem, servicos e gestdoes — entre outros —
os grupos focais permitem um
aprofundamento na tematizacao e um
maior detalhamento dos posicionamentos

das razoes de escolha dos participantes.

As
pesquisa sao o nucleo do objetivo do

verbalizacoes constam nesta

que
estudo, uma vez que servem para a leitura
de como os sujeitos conferem significado
aos temas, além de serem instrumentos
potencialmente elucidativos do fendmeno.
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Metodologia — Grupos focais U

lguatu — CE
focais com moradores da |
Jovem misto 18 a 24 anos
cidade de Iguatu no dia 26
Adulto misto 25 a 34 anos

de junho de 2024.

Adulto misto 35 a 55 anos
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Metodologia — Grupos focais

Alto do Juca

Estados Unidos

Areinha |

Joao Paulo

Areinha Il

Loteamento Altiplano

Bairro das Flores

Prado

Brasilia Santo Antonio
Cantinho Sitio Barra
Centro Veneza
Cocobo Vila Gadelha

Conj. José Coelho

Vila Santa Maria

Coquelro

Vila Moura
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A vida em lguatu

« Evolucao:-da cidade de:lguatu

. Percepcao sobre os principais problemas

o -Saude

o Educagao

o Seguranca

o Infraestrutura

oy Empregoe renda

- - Demandas e sugestoes
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Evolugcao da cidade de Iguatu olEes

A avaliacao da populacao de Iguatu acerca do desenvolvimento do municipio é de
"estagnacao'.

* Na percepcao dos participantes dos grupos, o municipio de lguatu nao tem se
desenvolvido tanto, em comparacao com os demais municipios da regiao e do estado do

Ceara.

* Lembram que lguatu é "a capital do centro-sul do estado do Ceara"”, mas questionam por
que, no momento atual, "precisam tanto recorrer a outros municipios vizinhos e até
menores para resolver problemas” que antigamente eram resolvidos em Iguatu. Notam
gue o0 municipio esta, em muitos aspectos, sem avancos ja ha alguns anos. Note-se
gue isso se reflete na autoestima dos iguatuenses.
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Evolucao da cidade de Iguatu 0

* Essa avaliacao também é reflexo do entendimento de
qgue Iguatu vem passando por problemas politicos,
econodmicos e sociais. Declaram que a "cidade esta
sucateada em diversas areas'.

* Pontuam que muitos moradores nao se sentem
amparados ou atendidos nas areas da saude, educacao,
infraestrutura, seguranca, saneamento, emprego e renda.
Comentam que isto tem afetado a percepcao sobre a
autoestima que tém enquanto cidadaos.

* Emerge, ainda que pontualmente, o fato de que o
guantitativo populacional diminuiu. Observam que "a
cidade esta encolhendo, éramos 103 mil habitantes, caiu
para 98 mil", "as pessoas nao desejam mais viver
em lguatu!”
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Percepcao sobre os principais problemas U

Iguatu

Educacao

Seguranca

Ranking simbadlico elaborado pelos participantes — sem relevancia estatistica
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Percepcao sobre os principais problemas gt

Saude
Em relacao a saude, emergem como principais problemas:

* Insumos V

Ha intensa reclamacao sobre a falta de materiais basicos para os /,

atendimentos nos equipamentos de saude do municipio. Por )

exemplo, "falta gesso", "se precisar de medicamento ou injecao, o '
Y PN

paciente tem que comprar'.

* Exames — laboratoriais e de imagem

Ressentem-se com a demora para ter acesso a realizacao de
exames e aos resultados. Comentam que tém que recorrer muitas
vezes a clinicas particulares, quando possivel, a depender da
situacao financeira familiar.
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Percepcao sobre os principais problemas 0

Saude

* Equipamentos — hospitais e postos de saude

A infraestrutura de equipamentos de saude também é foco de
reclamacao. As instalacoes sao consideradas inadequadas no
aspecto estrutural, havendo ainda falhas no atendimento.

* Consultas medicas — clinicos gerais e especialistas
Declaram que ha baixa oferta de médicos, sobretudo
especialistas. Informam que é preciso recorrer a profissionais
e equipamentos de saude em outros municipios, como
Barbalha, Juazeiro ou mesmo Fortaleza.
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Percepcao sobre os principais problemas U

Saude

* Medicamentos — isentos de prescricao e controlados
O acesso a medicamentos é recorrentemente citado em todos
0s grupos como um dos problemas mais graves. Salientam que
0s postos de saude tém baixa oferta para atender as
demandas das receitas passadas pelos médicos.
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Percepcao sobre os principais problemas U

Educacao

Sobre educacao, elencam como principais problemas:

* Profissionais

Comentam que os profissionais tém baixa qualificacao,
principalmente no caso dos professores substitutos, e que isso
acaba refletindo em uma qualidade mais baixa do conteudo
passado aos alunos.

* Infraestrutura de escolas

A infraestrutura das escolas também é considerada um
problema. Apontam que "a situacao da estrutura é ruim" e que
em algumas escolas ha desconforto para os alunos. Pais
ressaltam que "tem escolas praticamente sem banheiros” ou em
condicoes degradantes, sem agua para limpeza ou mesmo para o
consumo dos alunos durante os periodos das aulas.
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Educacao

~
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* Material escolar

Alguns entrevistados assinalam que as escolas nao tém
conseguido suprir necessidades basicas para a manutencao da
rotina escolar.

Um dos entrevistados aponta que "falta sabao para lavar

as maos, muitas vezes".

Ha também relatos de pais sobre faltar "até papel” para a
impressao de atividades para os estudantes. Comentam ainda
gue em alguns dias os alunos sao dispensados mais cedo, devido
a essas situacoes.
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Percepcao sobre os principais problemas o

Seguranca
Ja sobre seguranc¢a, elencam como principais problemas:

* Drogas
Ha a percepcao de que pracas e espacos publicos reservados ao
lazer tém sido usados como pontos de venda e consumo de

drogas.

* Assalto / furtos / arrombamentos de casas
Alguns participante relatam que houve aumento de assaltos e
furtos em Iguatu nos ultimos anos, sobretudo de celulares,

motos e bicicletas.
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Percepcao sobre os principais problemas o

Seguranca

* Faccoes criminosas

Nota-se forte impressao de que houve aumento da presenca de
faccoes criminosas no municipio.

* Homicidios
Dizem notar ainda aumento nas ocorréncias de homicidios no

municipio, bem como "o medo de andar em alguns bairros e a
noite".
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Percepcao sobre os principais problemas U

Infraestrutura

Acerca da infraestrutura, emergem entre os principais
problemas:

- Areas de lazer / reforma de pracas

Ha a forte impressao de que os espacos de socializacao da
cidade estao abandonados. Embora existam pracas, os
participantes consideram que nao ha a devida manutencao
nesses equipamentos.

* Buracos / pavimentacao de vias

Apontam que as vias do municipios estao "cheias de buracos".
Citam como exemplo a situacao "da via principal; a Perimentral
esta em obras ha anos". Dizem que a populacao cobra a
finalizacao da obra, inclusive para restabelecer o fluxo de

transito na area.
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Percepcao sobre os principais problemas

Infraestrutura

* Saneamento basico

Informam que a cidade possui pontos de alagamentos e que
o problema piora com a falta de saneamento basico em
muitas areas do municipio.

* Urbanizacao

Emerge a avaliacao de que a cidade "parou" em termos de
desenvolvimento urbano.

Declaram que "a cidade vive com lixo nas ruas" e que "esta
feia".
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Percepcao sobre os principais problemas U

Emprego e renda
Sobre economia, emprego e renda, apontam como problemas:

* Acesso a emprego

Os entrevistados mais jovens destacam que € "um velho
desafio" conseguir o primeiro emprego.

Afirmam que, embora exista oferta, sobretudo no comeércio, a
maioria das vagas exige experiéncia, o que via de regra nao
tém.

Ja os participantes mais velhos informam que, em contraste
com outros lugares, em Iguatu ainda prevalece a logica do
"emprego por peixada" para conseguir posicoes de trabalho e

baixos salarios.

Relatdrio Qualitativo: Iguatu — CE — Junho de 2024




Salas de Espelho

Fortaleza

Percepcao sobre os principais problemas o

Emprego e renda

* Economia local

Acerca da economia em geral, demandam do poder

publico mais empenho em politicas de atracao de emprego e
renda. Afirmam que o municipio "precisa de mais empresas,
industrias e fabricas" para aumentar a oferta de vagas na
regiao.

Cobram também investimentos para atrair um shopping center.
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Demandas e sugestoes para lguatu U

Saude — "construcao de mais um hospital”, "maior oferta de
vagas para cirurgias — acabar com as filas de cirurgias”, "ala
do hospital para tratamento de cancer”, "melhores
transportes para deslocamento de doentes de cancer”;
Seguranc¢a — "investimentos no geral";

Transporte — "construcao de um VLT", "circulacao de

Oonibus dentro da cidade" (bairros e distritos);

Local para acolhimento de animais abandonados;
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Demandas e sugestoes para lguatu U

Lazer — "ter um shopping center", "cinema", "espacos

nmn 1.z

culturais”, "areas para pratica de esportes, tipo Areninhas,

parques tipo Coco em Fortaleza™;

Infraestrutura — "finalizar obras inacabadas", "acabar

com os buracos”;
Urbanizag¢ao — "arborizacao da cidade”;

Limpeza das ruas — "investir na limpeza em geral”;

Emprego e renda — "mais oportunidades”, "atracao de

m 1 1

menos ‘peixada’”.

grandes empresas e fabricas”,
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Avaliacao da administracao municipal U

Acerca das responsabilidades atribuidas a administracao publica municipal,
prepondera ampla insatisfacao. Demandam maior atencao a diversas areas, como
saude, educacao, lazer e cultura.

» Destacam a necessidade de melhorias principalmente nas -
Unidades de Atencao Basica (UBS) e no Hospital Regional de '
lguatu - HRI.

* Emergem reclamacoes sobre a falta de atencao com as
necessidades de criancas na faixa pre-escolar, visto que a oferta
de creches é infima se comparada a demanda do municipio.

Relatorio Qualitativo: Iguatu — CE — Junho de 2024




Salas de Espelho

Fortaleza

Avaliacdao da administragdo municipal 5t

 Sobre a area da cultura, ha percepcao de declinio nos
investimentos em acoes que fortalecam as raizes culturais do
municipio. Alguns comentam até que a pasta da Cultura foi i
"esvaziada". Como exemplo, citam a "desvalorizacao |
do Iguatu Junino", apontando que "quase nao teve festividades
ou apresentacoes de muitas quadrilhas, como tinha
antigamente".

 Sobre lazer, demandam maior atencao a equipamentos ja
existentes. Cobram também a criacao de novos espacos, para dar
maior incentivo ao esporte e impulsionar o bem estar da
populacao.
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Avaliacao da administracao estadual & Tl | saas despoo

Quanto a administracao publica estadual, ha expectativa de investimentos em areas
como seguranca, saude, infraestrutura e educacao.

* A percepcao é de que poucos investimentos do poder publico estadual chegam a Iguatu, ja
gue notam declinio “na realidade da cidade".

* Adarea em que notam avanco da gestao estadual € a educacao através da reforma e
construcao de escolas de ensino médio de tempo integral.

* No que diz respeito a seguranca, ha grande insatisfacao, pois percebem que a criminalidade

no municipio vem aumentando. Apontam que os poderes publicos estadual e federal
"deveriam atuar de forma mais ostensiva na regiao".
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Avaliacao da administracao estadual & Tl | saas despoo

* Acerca da infraestrutura, os entrevistados consideram que a gestao estadual poderia
contribuir com a melhoria da infraestrutura local, com acoes de pavimentacao e obras em
avenidas e rodovias para os distritos.

* Sobre a area da saude, demandam a criacao de um equipamento de grande porte que lhes
ofereca melhor atendimento, para que nao precisem se deslocar a outras regioes.

* Além disso, avaliam que poderia haver maior atracao de empresas para 0 municipio, para
geracao de empregos, por meio de incentivo fiscal do Governo do Estado.
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“A educacéo esta muito precaria. Geral, dos grandes e pequenos, do Fundamental |

ell."

"A cidade td abandonada. E assim que sinto!"

"Em questéo de emprego, é escasso. Eu sai recentemente do meu emprego, fui no
Centro distribuir curriculo. Acho que ja faz um meés, ja distribui em varios lugares e

néo tem nada até agora.”

Jovem misto, 18 a 24 anos, C
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lii@l

"Ponto positivo é a maternidade. Tenho escutado muitos elogios sobre la."

"No Hospital regional falta infraestrutura, medicacgéo..."

"Mas é engracado que, sobre essa questéo de emprego, pra vendedor tem anuncio

todo dia, todo dia em Iguatu. Mas a maioria das empresas que querem vendedor so

querem quando tem experiéncia.”

Jovem misto, 18 a 24 anos, C
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"Em Iguatu o lazer é muito o foco, porque constroem muita praca. Mas o que

constroem néo conseguem manter conservado."

"Sobre infraestrutura... Ndo tem um prédio prdprio pra Prefeitura. E dividido em

~N

pedacinhos, entendeu? Pra resolver as coisas a gente tem que ir em varios locais
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diferentes. Ndo tem um prédio certo.”

Verba

Jovem misto, 18 a 24 anos, C
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lii@l

"Fizeram um espaco de lazer na Cohab pra populacdo ter lazer, pra jogar, pras
criangas jogarem, so que a gente vai e tem gente vendendo droga, se drogando

perto das criancas. Tem risco até de ter bala la... NGo da!”

zacoes

.‘

"Tambéem ta tendo muito assalto, tem semana que morre trés, quatro [pessoas]."

e
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"Em 2022, Iguatu tinha 103 mil habitantes, hoje tem 98 mil."

Jovem misto, 18 a 24 anos, C
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"A questdo das vias, das ruas, os governantes empurram muito com a barriga. Na

Perimetral, por exemplo, ta muito arriscado. Muitos acidentes com morte e nada é

resolvido. Ja tem uns trés, quatro anos, ja."

~N

"Saneamento e muito ruim, porque Iguatu é construido dentro de rios e lagoas,
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entdo quando chove alaga tudo.”

Verba

"A gente tinha uma Secretaria de Cultura, ela foi reformada, so que ndo é ativa.
Hoje tem pouquissimos eventos, acho que so o SGo Jodo, e é a populacdo que se

organiza pra montar as quadrilhas."
Jovem misto, 18 a 24 anos, C
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"Dizer que tem alguma coisa [area] prestando na cidade vai ser dificil."

"A educacéo, pelo amor de Deus... Meu filho foi pra escola fazer prova e ndo fez

prova porque tava faltando papel para imprimir a prova.”

zacoes

.‘

"Hospital é uma calamidade. Minha cunhada foi ‘ganhar’ 0 meu sobrinho e

simplesmente néo tinha anestesista. A sorte é que meu irmdo tinha um dinheiro

—
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guardado e ai foram pro hospital particular SGo Camilo."

Adulto misto, 25 a 34 anos, C/D
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Verba
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"Ali perto do Supermercado Lagoa td parecendo aquelas ruas da india, sabe?! Que é

um caos, gue ndo tem um sinal, o Detran esses dias tava era de greve."

"Os postinhos sem remédio. Vocé leva a crianca hoje e ai, por exemplo, ‘ndo tem
remédio hoje, so na proxima semana’, ai na proxima semana ou a crianca ta pior ou

ja tem e melhorado.”

Adulto misto, 25 a 34 anos, C/D
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"No hospital, se vocé chegar com ataque de ansiedade, é dipirona. Se vocé chegar

com dor de cabeca, é dipirona. Quando tem a dipirona."

zacoes

"Devia ter mais fabrica pra dar emprego.”

.-

“Eu queria um hospital completo pra ndo precisar ir pra Barbalha."
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Adulto misto, 25 a 34 anos, C/D
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"Falta ter um shopping. O povo diz que e a capital do Centro-Sul... Eu ndo vejo

nada de capital!”

zacoes

"Uns parques com area esportiva tambem. Uma vergonha uma cidade desse

tamanho so ter uma Areninha.”
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"Tinha que ter também um lugar pra acolher os animais de rua.”

Adulto misto, 25 a 34 anos, C/D
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"A Avenida Perimetral é o exemplo da infraestrutura daqui. Faz é tempo que ta pra

ficar pronta e é so trocando de data."

"Eu acho diferente aqui a questdo pra vocé ser empregado. Morei uns meses em
Sdo Paulo, ai vocé entrega o curriculo e a pessoa analisa na hora se vocé é

selecionado ou ndo. Aqui eu acho que é na base da peixada."”

Adulto misto, 25 a 34 anos, C/D
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"A area da limpeza publica nGo ta nada boa.”

"Na ruas, se tem uma coisa que tem é buraco, por isso infraestrutura tambéem ta

~N

ruim."

izacoes

/

"O Regional é do municipio e é o pior. Até gesso, se precisar, o povo que tem que
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comprar pra engessar.”
Adulto misto, 35 a 55 anos, C/D
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"Hoje tem creche fechada porque ta tendo obra, tem creche que comecou a ser

reformada e nunca foi nem concluida.”

~N

"A unica [educacdo] que a gente pode dizer que funciona, porque tem transporte,

merenda, é a dos grandes, dos [ensino] alunos meédio."
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"Aqui ndo funciona porque o médico pede um exame pra vocé e dai é trés, seis

Verba

meses pra voceé consequir fazer. E a consulta pra consequir primeiro também é

muito puxado.”

Adulto misto, 35 a 55 anos, C/D
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"Pros alunos menores, de até uns 10 anos, até agua [pra escola] a crianca é que tém

que levar."”

zacoes

"Cultura aqui antes tinhas coisas, as festas e agora ndo tem nada.”

.~

Adulto misto, 35 a 55 anos, C/D

e

S
3
>
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Agradecemos a atencao para o0s resultados e analises

contidas neste relatorio.

A equipe da Salas de Espelho Fortaleza segue a disposicao
para novos estudos, Investigacoes e pesquisas que possam
acompanhar decisoes estratégicas e evolutivas de seus

clientes e parceiros.

Salas de Espelho

Fortaleza

contato@cuali.com.br | www.salas-de-espelho-fortaleza.com.br | (85) 3771-7968
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