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PESQUISA & ASSESSORIA

INTRODUGAO: OBJETIVO GERAL DA PESQUISA

O presente relatorio tem por objetivo apresentar os resultados de uma pesquisa
de opinido publica realizada no municipio de Parnamirim, Rio Grande do Norte, com
a finalidade de identificar a percepgao da populacédo quanto aos principais problemas
enfrentados na cidade. Além dessa questdo central, o estudo buscou avaliar de
maneira detalhada seis areas fundamentais para a gestao publica e para a qualidade
de vida dos cidadaos: saude, educacdo, saneamento basico, infraestrutura,
seguranga publica e assisténcia social.

A escolha desses eixos de analise fundamenta-se em sua relevancia social e
em seu impacto direto no bem-estar da populagao, representando dimensodes
essenciais do desenvolvimento urbano e humano. A investigagao sobre esses setores
possibilita compreender ndo apenas quais sdo as maiores dificuldades vivenciadas
pela comunidade parnamirinense, mas também identificar avancgos, desafios
persistentes e demandas prioritarias que necessitam de maior atencao por parte do
poder publico.

Com base nos dados coletados, este relatério busca oferecer um diagndstico
situacional abrangente, que reflita a realidade atual do municipio e sirva de subsidio
para a formulacdo de politicas publicas mais eficazes. Ao fornecer uma analise
segmentada por area, pretende-se ampliar a capacidade de planejamento e de
tomada de decisdo dos gestores municipais, bem como fortalecer o dialogo entre
governo e sociedade civil.

Dessa forma, o presente documento se configura ndo apenas como um
levantamento de percepgdes, mas também como um instrumento estratégico de apoio
a gestdo publica, capaz de orientar agbes que promovam melhorias estruturais,
sociais e econbmicas, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel de

Parnamirim e para a elevagao da qualidade de vida de seus habitantes.



siiles

PESQUISA & ASSESSORIA

METODOLOGIA

Plano de amostragem:

v' Amostragem por género, escolaridade, idade, renda familiar e religiao.

v' Descricdo — As 1398 entrevistas foram realizadas em horarios diversos na
cidade de Parnamirim no més de setembro de 2025.

v" Quantitativo — Abordagem direta, com questionario elaborado e estruturado
pela Sintese Pesquisas e Assessoria. As entrevistas foram realizadas por
agentes pesquisadores da Sintese Pesquisas e Assessoria, com treinamento
e acompanhamento de supervisores.

v' Questionario aplicado — A Sintese Pesquisas estruturou o questionario a

ser aplicado. O questionario contém questdes distribuidas entre perguntas
para respostas espontaneas e estimuladas.

v Distribuicao das entrevistas — As entrevistas foram realizadas com pessoas

acima de 16 anos de idade distribuidas proporcionalmente a populagéo da
cidade.

v' Margem de erro — 2,62% pontos percentuais para mais ou para menos

v Grau de confiabilidade — Estimado em 95%.

v' Realizacdo — Realizagdo da pesquisa: 03 a 06 de setembro de 2025.

v' Controle e Verificagcdo — Fiscalizacido In loco. Conferéncia: Verificado 20%

dos questionarios.
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Pesquisa Parnamirim
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Pesquisa Avaliagao

Parnamirim
1 - Total de amostra por Género.
Masculino 47,28%
Feminino 52,72%

Feminino; 52,72%

Masculino; 47,28%

2 - Total de amostra por Escolaridade.

Sem instrucao 8,01%
Ensino fundamental incompleto 18,03%
Ensino fundamental completo 7,08%
Ensino médio incompleto 16,38%
Ensino médio completo 28,47%
Ensino superior incompleto 7,94%
Ensino superior completo 14,09%

Ensino fundamental
incompleto; 18,03%

Ensino fundamental
completo; 7,08%

Ensino superior
completo; 14,09%

Ensino médio
incompleto; 16,38%

Ensino superior
incompleto; 7,94%

Ensino médio
completo; 28,47%

Sintese Pesquisas e Assessoria Ltda. Av. Juscelino Kubitschek, 603, sala 22, Centro, Joinville / SC - Fone: (47) 3433-6027
www.sintesepesquisas.com.br
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Pesquisa Avaliacao

3 - Total de amostra por Idade.

Parnamirim

17 a 24 anos 7,08%
25 a 34 anos 23,96%
35 a 44 anos 25,11%
45 a 54 anos 20,96%
55 a 64 anos 15,09%
Acima de 65 anos 7,80%

45 a 54 anos; 20,96%

35 a 44 anos; 25,11%

s

55 a 64 anos; 15,09%

Acima de 65 anos;
7,80%

17 a 24 anos; 7,08%

25 a 34 anos; 23,96%

Sintese Pesquisas e Assessoria Ltda. Av. Juscelino Kubitschek, 603, sala 22, Centro, Joinville / SC - Fone: (47) 3433-6027

www.sintesepesquisas.com.br



lese

SA & ASSESSORIA

S

PESQG

Pesquisa Avaliacao

Parnamirim

4 - Total de amostra por Renda Familiar.

Até 1 Salario minimo 9,80%
De 1 a 3 Salarios minimos 64,16%
De 3 a 5 Salarios minimos 15,09%
De 5 a 7 Salarios minimos 6,01%
De 7 a 15 Salarios minimos 3,58%
De 15 a 20 Salarios minimos 1,00%
Acima de 20 Salarios minimos 0,36%

De 3 a 5 Salarios
minimos; 15,09%

De 5 a 7 Salarios
minimos; 6,01%

De 7 a 15 Salarios
minimos; 3,58%

De 15 a 20 Salarios
minimos; 1,00%

Acima de 20 Salarios
minimos; 0,36%
Até 1 Salario minimo;

9,80%

De 1 a 3 Salarios
minimos; 64,16%

Sintese Pesquisas e Assessoria Ltda. Av. Juscelino Kubitschek, 603, sala 22, Centro, Joinville / SC - Fone: (47) 3433-6027
www.sintesepesquisas.com.br
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Pesquisa Avaliacao

Parnamirim

5 - Total de amostra por Religido.

Catdlica 61,52%
Evangélica 23,39%
Outras denominagbes 15,09%

Evangélica; 23,39%

Outras denominagoes;
15,09%

Catolica; 61,52%

Sintese Pesquisas e Assessoria Ltda. Av. Juscelino Kubitschek, 603, sala 22, Centro, Joinville / SC - Fone: (47) 3433-6027

www.sintesepesquisas.com.br
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Pesquisa Avaliacao
Parnamirim

6 - Ponto negativo da cidade segundo os entrevistados.

Saneamento basico 13,02%
Salde 11,02%
Seguranga publica 9,01%
Pavimentagao 8,23%
Habitacdo / Moradia 8,08%
Transporte coletivo 7,01%
Falta de vagas em creches 6,72%
Falta de programas sociais 6,51%
Desemprego 6,22%
Educacdo 6,01%
Limpeza urbana 5,01%
Abastecimento de agua 4,94%
Esporte / Cultura / Lazer 2,50%
Usuarios de drogas 2,22%
Iluminagdo publica 2,00%
Falta de acessibilidade 1,50%

Sintese Pesquisas e Assessoria Ltda. Av. Juscelino Kubitschek, 603, sala 22, Centro, Joinville / SC - Fone: (47) 3433-6027

www.sintesepesquisas.com.br
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Pesquisa Avaliacao

Parnamirim

7 - Avaliacao do sistema de satde publica da cidade de Parnamirim.

Otimo 4,94%
Bom 13,09%
Regular 31,97%
Ruim 28,97%
Péssimo 21,03%

Ruim; 28,97%

\ Péssimo; 21,03%
Regular; 31,97%

Otimo; 4,94%
Bom; 13,09%

A maior parte dos entrevistados, 31,97%, classifica o servico como "Regular”, o que aponta
para um desempenho mediano, com a existéncia de falhas significativas.

Quando somamos as avaliagbes negativas, o cendrio se torna mais preocupante: 28,97%
consideram a saude "Ruim" e 21,03% a avaliam como "Péssima". Juntas, essas categorias
representam 50% das respostas. Isso significa que metade da populacao de Parnamirim
tem uma percepcao negativa sobre a saude publica.

Em contraste, as avaliagdes positivas sao minoria. Apenas 4,94% consideram o servigo
"Otimo" e 13,09% o consideram "Bom". Somadas, as percepcdes positivas totalizam
18,03%, um valor muito inferior ao das avaliagdes negativas.

Sintese Pesquisas e Assessoria Ltda. Av. Juscelino Kubitschek, 603, sala 22, Centro, Joinville / SC - Fone: (47) 3433-6027
www.sintesepesquisas.com.br
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Pesquisa Avaliacao

Parnamirim

Avaliacao da satde publica pelo perfil socioeconomico.

Amostragem por género

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Masculino 55,07% 51,91% 46,98% 46,91% 43,54%
Feminino 44,93% 48,09% 53,02% 53,09% 56,46%
Amostragem por escolaridade

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Sem instrugao 13,04% 7,65% 7,16% 5,93% 11,22%
Ensino fundamental incompleto 15,94% 16,39% 16,55% 21,48% 17,01%
Ensino fundamental completo 10,14% 9,84% 8,05% 4,94% 6,12%
Ensino médio incompleto 13,04% 22,40% 17,90% 12,84% 15,99%
Ensino médio completo 24,64% 22,95% 27,74% 32,10% 28,91%
Ensino superior incompleto 10,14% 12,02% 7,61% 7,90% 5,44%
Ensino superior completo 13,04% 8,74% 14,99% 14,81% 15,31%
Amostragem por idade

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
17 a 24 anos 2,90% 8,20% 7,61% 6,91% 6,80%
25 a 34 anos 26,09% 23,50% 23,27% 22,72% 26,53%
35 a 44 anos 23,19% 22,40% 27,96% 27,90% 19,05%
45 a 54 anos 20,29% 21,31% 20,58% 20,74% 21,77%
55 a 64 anos 17,39% 18,58% 15,21% 11,85% 16,67%
Acima de 65 anos 10,14% 6,01% 5,37% 9,88% 9,18%
Amostragem por renda familiar

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Até 1 Salario minimo 17,39% 9,84% 9,40% 7,41% 11,90%
De 1 a 3 Salarios minimos 46,38% 52,46% 64,88% 68,64% 68,37%
De 3 a 5 Salarios minimos 27,54% 21,86% 17,90% 14,81% 4,08%
De 5 a 7 Salarios minimos 5,80% 10,93% 6,71% 4,94% 3,40%
De 7 a 15 Salarios minimos 2,90% 3,28% 0,45% 2,96% 9,52%
De 15 a 20 Salarios minimos 0,00% 1,09% 0,45% 0,99% 2,04%
Acima de 20 Salarios minimos 0,00% 0,55% 0,22% 0,25% 0,68%

Sintese Pesquisas e Assessoria Ltda. Av. Juscelino Kubitschek, 603, sala 22, Centro, Joinville / SC - Fone: (47) 3433-6027
www.sintesepesquisas.com.br
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Pesquisa Avaliacao

Parnamirim

PESQUISA & ASSESSORIA

8 - Avaliacao do sistema de educacao publica na cidade de Parnamirim.

Otimo 13,02%
Bom 23,75%
Regular 39,27%
Ruim 13,02%
Péssimo 10,94%

A maior parte dos entrevistados, 39,27%, considera a educacao publica "Regular". Isso
indica que o servigo ndo é visto como de alta qualidade, mas também ndo é classificado
como ruim pela maioria, situando-se em um ponto intermediario que requer atencao e
melhorias.

As avaliagdes positivas representam uma parcela significativa: 13,02% consideram o servigo
"Otimo" e 23,75% o consideram "Bom". Juntas, as avaliacOes positivas somam 36,77%,

Regular; 39,27%

Bom: 23,75%_/

Ruim; 13,02%

/_

Péssimo; 10,94%

Otimo; 13,02%

mostrando que uma parte consideravel da populacdo esta satisfeita.

Por outro lado, as avaliacOes negativas totalizam 23,96%, somando os 13,02% de "Ruim" e
0s 10,94% de "Péssimo". Este percentual, embora menor que o das avaliagbes positivas,

ainda é expressivo e indica insatisfacdo.

Sintese Pesquisas e Assessoria Ltda. Av. Juscelino Kubitschek, 603, sala 22, Centro, Joinville / SC - Fone: (47) 3433-6027

www.sintesepesquisas.com.br
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Pesquisa Avaliacao

Parnamirim

Avaliacao da educacgao publica pelo perfil socioeconomico.

Amostragem por género

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Masculino 44,51% 48,49% 44,63% 52,75% 50,98%
Feminino 55,49% 51,51% 55,37% 47,25% 49,02%
Amostragem por escolaridade

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Sem instrugao 10,99% 10,54% 6,19% 7,69% 5,88%
Ensino fundamental incompleto 19,78% 19,58% 15,48% 20,88% 18,30%
Ensino fundamental completo 9,89% 8,43% 8,20% 2,20% 2,61%
Ensino médio incompleto 18,68% 17,77% 15,48% 17,58% 12,42%
Ensino médio completo 23,08% 25,60% 30,97% 32,97% 26,80%
Ensino superior incompleto 13,19% 7,53% 8,20% 7,69% 1,96%
Ensino superior completo 4,40% 10,54% 15,48% 10,99% 32,03%
Amostragem por idade

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
17 a 24 anos 5,49% 5,42% 6,38% 5,49% 16,99%
25 a 34 anos 23,08% 30,12% 20,95% 23,08% 23,53%
35 a 44 anos 32,97% 24,70% 22,40% 34,07% 15,69%
45 a 54 anos 17,58% 21,69% 22,22% 18,68% 21,57%
55 a 64 anos 12,09% 12,05% 15,85% 16,48% 20,92%
Acima de 65 anos 8,79% 6,02% 12,20% 2,20% 1,31%
Amostragem por renda familiar

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Até 1 Salario minimo 10,99% 16,27% 7,65% 5,49% 7,19%
De 1 a 3 Salarios minimos 66,48% 62,65% 62,30% 71,43% 62,75%
De 3 a 5 Salarios minimos 17,03% 14,46% 13,66% 17,58% 16,34%
De 5 a 7 Salarios minimos 3,30% 4,52% 10,02% 1,65% 3,27%
De 7 a 15 Salarios minimos 1,10% 1,20% 5,46% 1,10% 7,84%
De 15 a 20 Salarios minimos 0,55% 0,60% 0,73% 2,20% 1,96%
Acima de 20 Salarios minimos 0,55% 0,30% 0,18% 0,55% 0,65%

Sintese Pesquisas e Assessoria Ltda. Av. Juscelino Kubitschek, 603, sala 22, Centro, Joinville / SC - Fone: (47) 3433-6027
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Pesquisa Avaliacao

Parnamirim

9 - Avaliacdo do sistema de saneamento basico na cidade de Parnamirim.

Otimo 2,29%
Bom 8,87%
Regular 40,99%
Ruim 29,11%
Péssimo 18,74%

Ruim; 29,11%

Péssimo; 18,74%

(~_ Otimo; 2,29%

Bom; 8,87%

Regular; 40,99%

A maior parte dos entrevistados, 40,99%, considera o servico de saneamento "Regular".
Isso indica que o servico ndo atende as expectativas e apresenta falhas significativas, mas
ndo é percebido como totalmente ineficiente pela maioria.

O maior problema é a elevada insatisfagdo, que se torna evidente ao somarmos as
avaliagbes negativas. As respostas "Ruim" (29,11%) e "Péssimo" (18,74%) totalizam
47,85%. Ou seja, quase metade da populacao de Parnamirim tem uma percepcao negativa
ou muito negativa sobre o servico de saneamento basico.

Em contrapartida, as avaliagdes positivas sdao minimas. Apenas 2,29% consideram o servigo
"Otimo" e 8,87% o consideram "Bom". A soma dessas duas categorias chega a apenas
11,16%, um valor muito inferior ao das avaliagdes negativas.

Sintese Pesquisas e Assessoria Ltda. Av. Juscelino Kubitschek, 603, sala 22, Centro, Joinville / SC - Fone: (47) 3433-6027
www.sintesepesquisas.com.br
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Pesquisa Avaliacao

Parnamirim

Avaliacao do saneamento basico pelo perfil socioeconomico.

Amostragem por género

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Masculino 53,13% 53,23% 48,87% 45,45% 43,13%
Feminino 46,88% 46,77% 51,13% 54,55% 56,87%
Amostragem por escolaridade

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Sem instrugao 6,25% 11,29% 9,77% 7,86% 3,05%
Ensino fundamental incompleto 12,50% 26,61% 19,20% 14,74% 17,18%
Ensino fundamental completo 15,63% 9,68% 9,08% 4,91% 3,82%
Ensino médio incompleto 18,75% 16,13% 17,45% 14,74% 16,41%
Ensino médio completo 34,38% 24,19% 26,35% 31,70% 29,39%
Ensino superior incompleto 6,25% 7,26% 6,98% 7,37% 11,45%
Ensino superior completo 6,25% 4,84% 11,17% 18,67% 18,70%
Amostragem por idade

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
17 a 24 anos 12,50% 11,29% 8,03% 7,13% 2,29%
25 a 34 anos 25,00% 19,35% 24,08% 22,36% 28,24%
35 a 44 anos 34,38% 27,42% 27,23% 25,55% 17,56%
45 a 54 anos 15,63% 17,74% 20,24% 21,38% 24,05%
55 a 64 anos 6,25% 12,90% 14,14% 16,46% 17,18%
Acima de 65 anos 6,25% 11,29% 6,28% 7,13% 10,69%
Amostragem por renda familiar

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Até 1 Salario minimo 12,50% 6,45% 11,69% 10,81% 5,34%
De 1 a 3 Salarios minimos 62,50% 64,52% 62,48% 62,65% 70,23%
De 3 a 5 Salarios minimos 9,38% 16,13% 15,71% 15,48% 13,36%
De 5 a 7 Salarios minimos 6,25% 6,45% 5,58% 5,16% 8,02%
De 7 a 15 Salarios minimos 3,13% 4,84% 3,66% 4,42% 1,53%
De 15 a 20 Salarios minimos 6,25% 1,61% 0,70% 0,98% 0,76%
Acima de 20 Salarios minimos 0,00% 0,00% 0,17% 0,49% 0,76%

Sintese Pesquisas e Assessoria Ltda. Av. Juscelino Kubitschek, 603, sala 22, Centro, Joinville / SC - Fone: (47) 3433-6027
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Pesquisa Avaliacao
Parnamirim

10 - Avaliagdo da Seguranca Publica na cidade de Parnamirim.
Otimo 5,01%
Bom 9,01%
Regular 41,99%
Ruim 25,97%
Péssimo 18,03%

Ruim; 25,97%

Péssimo; 18,03%

Otimo; 5,01%

Regular; 41,99% Bom; 9,01%

A maior parte dos entrevistados, 41,99%, considera o servico de seguranca "Regular". Isso
indica que a populacao percebe o servico como mediano, com a presenca de falhas
significativas.

Ao somar as avaliagbes negativas, o cenario se torna alarmante: 25,97% consideram o
servico "Ruim" e 18,03% o avaliam como "Péssimo". Juntas, essas categorias totalizam
44,00%, o que significa que quase metade da populagdao de Parnamirim tem uma
percepcao negativa sobre a seguranca publica.

Em contrapartida, as avaliacOes positivas sdo minimas. Apenas 5,01% consideram o servico
"Otimo" e 9,01% o consideram "Bom". A soma dessas duas categorias chega a apenas
14,02%, um valor muito inferior ao das avaliagdes negativas.

Sintese Pesquisas e Assessoria Ltda. Av. Juscelino Kubitschek, 603, sala 22, Centro, Joinville / SC - Fone: (47) 3433-6027
www.sintesepesquisas.com.br
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Pesquisa Avaliacao

Parnamirim

Avaliacao da Seguranca Publica pelo perfil socioecon6mico.

Amostragem por género

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Masculino 54,29% 52,38% 48,55% 44,63% 43,65%
Feminino 45,71% 47,62% 51,45% 55,37% 56,35%
Amostragem por escolaridade

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Sem instrugao 11,43% 9,52% 6,13% 10,74% 6,75%
Ensino fundamental incompleto 12,86% 22,22% 21,12% 20,66% 6,35%
Ensino fundamental completo 14,29% 9,52% 5,45% 9,64% 3,97%
Ensino médio incompleto 15,71% 12,70% 17,04% 15,15% 18,65%
Ensino médio completo 25,71% 28,57% 28,96% 27,00% 30,16%
Ensino superior incompleto 14,29% 9,52% 8,52% 9,64% 1,59%
Ensino superior completo 5,71% 7,94% 12,78% 7,16% 32,54%
Amostragem por idade

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
17 a 24 anos 11,43% 11,11% 8,52% 4,96% 3,57%
25 a 34 anos 17,14% 22,22% 25,89% 23,69% 22,62%
35 a 44 anos 22,86% 26,98% 23,85% 23,14% 30,56%
45 a 54 anos 22,86% 23,81% 20,10% 22,59% 18,65%
55 a 64 anos 17,14% 11,11% 14,99% 13,22% 19,44%
Acima de 65 anos 8,57% 4,76% 6,64% 12,40% 5,16%
Amostragem por renda familiar

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Até 1 Salario minimo 17,14% 19,05% 11,93% 5,51% 4,37%
De 1 a 3 Salarios minimos 48,57% 49,21% 62,01% 71,90% 69,84%
De 3 a 5 Salarios minimos 27,14% 15,87% 13,63% 12,40% 18,65%
De 5 a 7 Salarios minimos 5,71% 9,52% 6,81% 5,51% 3,17%
De 7 a 15 Salarios minimos 0,00% 4,76% 4,60% 3,03% 2,38%
De 15 a 20 Salarios minimos 1,43% 1,59% 1,02% 1,10% 0,40%
Acima de 20 Salarios minimos 0,00% 0,00% 0,00% 0,55% 1,19%

Sintese Pesquisas e Assessoria Ltda. Av. Juscelino Kubitschek, 603, sala 22, Centro, Joinville / SC - Fone: (47) 3433-6027
www.sintesepesquisas.com.br
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Pesquisa Avaliacao
Parnamirim
11 - Avaliagao da infraestrutura urbana na cidade de Parnamirim.
Otimo 3,00%
Bom 9,01%
Regular 42,99%
Ruim 25,97%
Péssimo 19,03%

Ruim; 25,97%

Péssimo; 19,03%

Otimo; 3,00%

Bom; 9,01%
Regular; 42,99%

A maior parte dos entrevistados, 42,99%, considera a infraestrutura "Regular", o que indica
que o servico ndo € visto como de boa qualidade e que ha falhas que precisam de atengao.

O cenario se torna mais preocupante ao analisarmos as avaliacdes negativas. As respostas
"Ruim" (25,97%) e "Péssimo" (19,03%) somam 45%. Isso significa que quase metade da
populacdo de Parnamirim tem uma percepcao negativa sobre a infraestrutura urbana.

Em contraste, as avaliagdes positivas sdao minoria. Apenas 3,00% consideram a
infraestrutura "Otima" e 9,01% a consideram "Boa". Juntas, as avaliagdes positivas
totalizam 12,01%, um valor muito inferior ao das avaliacOes negativas.
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Pesquisa Avaliacao

Parnamirim

Avaliacao da Infraestrutura Urbana pelo perfil socioeconomico.

Amostragem por género

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Masculino 42,86% 44,44% 46,42% 53,99% 42,11%
Feminino 57,14% 55,56% 53,58% 46,01% 57,89%
Amostragem por escolaridade

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Sem instrugao 14,29% 11,11% 6,66% 8,26% 8,27%
Ensino fundamental incompleto 14,29% 19,05% 14,64% 22,04% 20,30%
Ensino fundamental completo 19,05% 25,40% 7,32% 2,20% 2,63%
Ensino médio incompleto 14,29% 14,29% 19,80% 19,56% 5,64%
Ensino médio completo 23,81% 11,11% 33,28% 33,06% 20,30%
Ensino superior incompleto 9,52% 9,52% 6,66% 9,37% 7,89%
Ensino superior completo 4,76% 9,52% 11,65% 5,51% 34,96%
Amostragem por idade

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
17 a 24 anos 19,05% 6,35% 5,99% 6,89% 8,27%
25 a 34 anos 23,81% 23,81% 30,12% 23,42% 10,90%
35 a 44 anos 28,57% 33,33% 24,96% 26,17% 19,55%
45 a 54 anos 14,29% 17,46% 18,30% 17,91% 33,83%
55 a 64 anos 9,52% 15,87% 13,98% 12,40% 21,80%
Acima de 65 anos 4,76% 3,17% 6,66% 13,22% 5,64%
Amostragem por renda familiar

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Até 1 Salario minimo 23,81% 15,87% 8,32% 11,02% 6,39%
De 1 a 3 Salarios minimos 50,00% 52,38% 65,72% 60,06% 74,06%
De 3 a 5 Salarios minimos 14,29% 23,02% 14,98% 17,36% 8,65%
De 5 a 7 Salarios minimos 4,76% 3,17% 6,66% 5,51% 6,77%
De 7 a 15 Salarios minimos 4,76% 3,97% 3,33% 4,41% 2,63%
De 15 a 20 Salarios minimos 2,38% 0,79% 0,67% 1,10% 1,50%
Acima de 20 Salarios minimos 0,00% 0,79% 0,33% 0,55% 0,00%
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Pesquisa Avaliacao

Parnamirim

12 - Avaliacdo do departamento de Assisténcia Social na cidade de Parnamirim.

Otimo 12,52%
Bom 21,53%
Regular 43,99%
Ruim 12,52%
Péssimo 9,44%

Ruim; 12,52%

Regular; 43,99% Péssimo; 9,44%

-

Otimo; 12,52%

Bom; 21,53%

A maior parte dos entrevistados, 43,99%, considera a assisténcia social "Regular", o que
indica que o servico ndo € visto como de alta qualidade, mas também ndo é percebido
como totalmente ineficiente.

As avaliacdes positivas representam uma parcela consideravel. As respostas "Otimo"
(12,52%) e "Bom" (21,53%) somam 34,05%. Isso mostra que mais de um terco da
populacao esta satisfeita com o servico.

As avaliagdes negativas sao as menores. Apenas 12,52% consideram o servico "Ruim" e
9,44% o avaliam como "Péssimo". Juntas, essas categorias totalizam 21,96%, um valor
bem inferior ao das avaliacdes positivas.
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Pesquisa Avaliacao

Parnamirim

Avaliacao do setor de Assisténcia Social pelo perfil socioeconomico.

Amostragem por género

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Masculino 52,00% 54,49% 47,15% 42,29% 31,82%
Feminino 48,00% 45,51% 52,85% 57,71% 68,18%
Amostragem por escolaridade

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Sem instrugao 16,00% 8,64% 5,04% 9,14% 8,33%
Ensino fundamental incompleto 9,14% 20,60% 16,42% 17,71% 31,82%
Ensino fundamental completo 6,86% 8,64% 8,94% 2,29% 1,52%
Ensino médio incompleto 13,71% 13,29% 20,65% 16,57% 6,82%
Ensino médio completo 40,57% 32,23% 27,80% 20,00% 18,18%
Ensino superior incompleto 6,86% 6,64% 6,34% 14,29% 11,36%
Ensino superior completo 6,86% 9,97% 14,80% 20,00% 21,97%
Amostragem por idade

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
17 a 24 anos 5,71% 7,97% 5,85% 11,43% 6,82%
25 a 34 anos 25,71% 20,60% 21,14% 29,71% 34,85%
35 a 44 anos 26,86% 27,24% 29,92% 10,29% 15,15%
45 a 54 anos 28,00% 21,26% 20,00% 21,71% 14,39%
55 a 64 anos 9,14% 17,61% 14,80% 14,29% 19,70%
Acima de 65 anos 4,57% 5,32% 8,29% 12,57% 9,09%
Amostragem por renda familiar

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Até 1 Salario minimo 12,00% 10,30% 7,32% 17,14% 7,58%
De 1 a 3 Salarios minimos 66,29% 68,11% 72,20% 59,43% 21,21%
De 3 a 5 Salarios minimos 13,14% 11,96% 13,17% 10,86% 39,39%
De 5 a 7 Salarios minimos 4,00% 5,98% 3,74% 5,71% 19,70%
De 7 a 15 Salarios minimos 3,43% 2,66% 2,76% 4,00% 9,09%
De 15 a 20 Salarios minimos 1,14% 0,66% 0,49% 1,71% 3,03%
Acima de 20 Salarios minimos 0,00% 0,33% 0,33% 1,14% 0,00%
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CONCLUSAO

A pesquisa realizada em Parnamirim evidencia que a populagdo demonstra
forte insatisfagdo com a maioria dos servicos publicos oferecidos. A saude é percebida
como uma das areas mais criticas, sendo avaliada de forma predominantemente
negativa e com baixos indices de aprovagdo. Situagdo semelhante ocorre no
saneamento basico e na infraestrutura urbana, que surgem como grandes desafios
para o municipio, refletindo problemas estruturais que impactam diretamente o
cotidiano dos moradores.

A seguranga publica também aparece como um ponto de grande preocupacao,
marcada pela percepcao de ineficiéncia e pela sensagdao de vulnerabilidade da
populagdo. Ja a educacdo apresenta um cenario mais equilibrado, com parte
consideravel da populacdo reconhecendo avancos, apesar das falhas que ainda
precisam ser corrigidas.

Entre os setores analisados, a assisténcia social se destaca positivamente, sendo a
area que desperta maior satisfacao relativa entre os entrevistados, ainda que muitos
a percebam como apenas mediana.

De forma geral, os resultados mostram que Parnamirim enfrenta desafios
significativos em areas essenciais, como saude, saneamento, seguranga e
infraestrutura, enquanto educacado e assisténcia social apresentam desempenho
relativamente mais favoravel. Esses dados reforcam a necessidade de planejamento
estratégico e investimentos consistentes, capazes de melhorar a qualidade de vida da

populacao e fortalecer a confianga nos servigos publicos.
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