
 

 
APRESENTAÇÃO DA  IDB: 

A IDB é uma empresa de opinião pública e mercado, que se dedica, em 

caráter comercial, a coleta, registro e análise de dados nas áreas de 

mercadologia e opinião pública, mediante o emprego de métodos científicos 

junto a população, revendedores, fabricantes, instituições e subgrupos desses 

conjuntos de entidades ou pessoas. 

A objetividade e qualidade, que caracteriza nossos trabalhos sempre 

foram asseguradas, devido ao constante aprimoramento de nossas técnicas de 

pesquisas, além de não nos envolver em nenhuma fase do processo da 

administração das organizações de nossos clientes. 

A IDB, sempre executou as pesquisas a seu cargo, com mais espírito de 

total imparcialidade comprometendo-se a atender nossos clientes com a mais 

alta eficiência, evitando-lhe despesas supérfluas e desnecessárias, mantendo 

em sigilo absoluto, perante respondentes, organizações de informações e 

terceiros em geral, o nome dos patrocinadores ou contratantes das nossas 

pesquisas. 

 

Á IDB é uma Empresa com 20 anos de mercado, inscrito no CNPJ: 

07.122.220/0001-37 com endereço na Rua: Tiradentes, 132, Centro, Montes 

Claros-MG-telefone: (38)32128831. 

     

  

Atuando no mercado de pesquisas de Opinião e Marketing, a IDB já realizou 

centenas de pesquisas durante estes anos em todo estado de Minas Gerais e 

outros estados. A IDB, é hoje uma empresa comprovada, consolida e confiável, 

como pode ser verificada através de dezenas de pessoas físicas, grandes e 

medias empresas, que são nossos clientes. 



 

 

Proposta Pesquisa quantitativa 

 

Objetivo: Realizar uma pesquisa de opinião para avaliação das políticas 

públicas voltadas para Saúde, Educação, Segurança, Saneamento, Atendimento 

ao cidadão, Transporte público, Eventos e lazer, e Programas sociais em 

Paracatu - MG, identificando as principais percepções e expectativas dos 

munícipes em relação aos serviços ofertados. 

Metodologia: Pesquisa quantitativa, através de entrevistas pessoais e 

domiciliares, com aplicação de questionários estruturados e padronizados junto 

a amostra representativa da população pesquisada. 

Técnica: pesquisa quantitativa. 

Margem de erro: a margem de erro é de 5% para mais ou para menos, e o 

coeficiente de confiança é de 95%. Os estudos científicos se baseiam em 

pesquisas sobre uma amostra da população. Entretanto, o resultado encontrado 

em certa quantidade de pessoas para representar a população sofre 

características da população em geral. Para calcular o tamanho ideal para uma 

amostra, é preciso definir uma série de valores e substituí-los na forma 

apropriada. 

O coeficiente de confiança, também chamado de “intervalo de confiança”, define 

o quanto se pode confiar nos resultados a serem obtidos. O nível de confiança é 

definido em função do intervalo de confiança (margem de erro). Ele define o nível 

de certeza de que a pesquisa realmente representa as características da 

população, considerando a margem de erro escolhida. 

 

Abrangência: Perímetro urbano (sede), bem como distritos comunidades rurais 

representativas pela densidade populacional ou localização.  

 

Município de Paracatu: 

No coração do Noroeste de Minas Gerais, Paracatu se revela como uma cidade 

de contrastes e potencialidades. Com seus 95.023 habitantes distribuídos por 

8.232 km², o município vive uma dualidade característica: de um lado, a pujança 

da moderna mineração industrial; de outro, as raízes históricas que remontam 

ao ciclo do ouro no século XVIII. 



 

A economia local gira em torno da extração mineral, com a Kinross Brasil 

Mineração respondendo por significativa parcela do PIB municipal de R$ 5,2 

bilhões. O expressivo PIB per capita de R$ 54.700,00 - um dos mais altos do 

estado - contrasta com os desafios de distribuição de renda e diversificação 

econômica. A agricultura moderna, com cultivos de soja, milho e café, 

complementa a base produtiva, enquanto a pecuária mantém sua tradição nas 

vastas propriedades rurais. 

O centro histórico de Paracatu guarda relíquias arquitetônicas do período 

colonial, com igrejas barrocas e casarões que testemunham o esplendor do ciclo 

do ouro. A Igreja Matriz de Santo Antônio, construída em 1729, e o Museu 

Histórico preservam a memória de uma época em que a cidade era rota 

obrigatória dos bandeirantes. As festas tradicionais, como o Carnaval e a Festa 

do Divino, mantêm vivas as manifestações culturais herdadas dos séculos XVIII 

e XIX. 

Na área social, os indicadores revelam avanços e contradições. A rede de saúde 

conta com 32 estabelecimentos, incluindo 2 hospitais gerais, mas a demanda 

por especialidades médicas supera a oferta. Na educação, enquanto a taxa de 

escolarização atinge 97,8% na faixa de 6 a 14 anos, o IDEB de 5,5 nos anos 

iniciais do ensino fundamental indica a necessidade de investimentos na 

qualidade do ensino (IBGE, 2025). 

 

Em um universo de 94.023 habitantes (fonte CENSO 2022). 

Data da Pesquisa 28/05/2025 e 03/06/2025. 

 

QUADRO DESCRITIVO POR QUANTIDADE DE ENTREVISTAS 

Quantidade de 

Entrevistas 

Margem de Erro 

Aproximada 

Duração do 

Trabalho 

Valor Total 

600 ±5.0% 

 

6 dias 6.000,00 

 

O valor engloba: Seleção e capacitação da equipe de trabalho; planejamento e 

execução do trabalho de campo; escrita do relatório e apresentação dos 

resultados; reprodução do material de campo e relatório; equipamentos 

necessários para execução do trabalho; transporte, hospedagem e alimentação 



 

da equipe de campo e coordenação, conforme o quadro acima, por meio de 

abordagens casa a casa.  

 

CONTEÚDOS ABORDADOS NO LEVANTAMENTO  

✔ Avaliação saúde pública. 

✔ Avaliação educação pública; 

✔ Avaliação segurança publica; 

✔ Avaliação saneamento básico; 

✔ Avaliação atendimento aos cidadãos; 

✔ Avaliação transporte público; 

✔ Eventos e lazer no município; 

✔ Programas socias; 

 

PRODUTOS DO SERVIÇO 

Relatório com dados levantados no formato de tabelas e gráficos, bem como 

apontamentos sobre os resultados evidenciados; O cliente poderá agendar uma 

apresentação verbal, com duração aproximada de 2 horas, após o estudo do 

relatório, com rodada de perguntas para esclarecimento e aprofundamento dos 

resultados, a ser realizada na sede da empresa, ou em outro local de sua 

preferência, assumindo o ônus da visita de nosso representante. 

 

 

          
Coordenação 

Guilherme Cabral das Chagas 
Carolina Cabral das Chagas 

Mestra em Geografia pela Unimontes 
Doutoranda em Geografia pela Unicamp 

 
 
 
 

 

 

 

 



 

RESULTADOS:  

 

Avaliação da Saúde Pública do Município de Paracatu por sexo. 
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Avaliação da Saúde Pública do Município de Paracatu por faixa etária. 
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Avaliação da Saúde Pública do Município de Paracatu por escolaridade. 
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Avaliação da Saúde Pública do Município de Paracatu por renda familiar. 
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ÓTIMA: 36% das pessoas classificaram a saúde como ótima 

BOA: 15% das pessoas consideraram a saúde como boa. 

REGULAR: 18% das pessoas avaliaram a saúde como regular. 

RUIM: 11% das pessoas classificaram a saúde como ruim. 

PÉSSIMA: 7% das pessoas a consideraram péssima. 

NÃO SOUBERAM: 13% das pessoas 
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De maneira geral, como o(a) Sr(a) avalia a SAÚDE PUBLICA no município de Paracatu?



 

CONCLUSÃO: 

A avaliação variada indica que há espaço para melhorias na prestação de 

serviços de saúde em Paracatu. É importante considerar esses dados ao 

planejar políticas e alocar recursos para atender às necessidades da 

comunidade. 

 

Para aprimorar a saúde pública, seria importante investir em políticas e 

programas que abordem as preocupações levantadas pelos cidadãos. Isso pode 

incluir melhorias na infraestrutura de hospitais, acesso a serviços médicos, 

prevenção de doenças e conscientização sobre saúde. 

 

Avaliação da Educação Pública do Município de Paracatu. 
 

 

 

ÓTIMA: 6% das pessoas classificaram a educação como ótima. 

BOA: 20% das pessoas consideraram a educação como boa. 

REGULAR: 31% das pessoas avaliaram a educação como regular. 

RUIM: 26% das pessoas classificaram a educação como ruim. 

PÉSSIMA: 5% das respostas a consideraram péssima. 

NÃO SEI: 12% das respostas 

 

6

20

31

26

5

12

0
5

10
15
20
25
30
35

ÓTIMA BOA REGULAR RUIM PÉSSIMA NÃO SABE/NÃO
OPINOU

EDUCAÇÃO PUBLICA
De maneira geral, como o(a) Sr(a) avalia a EDUCAÇÃO PUBLICA no município de Paracatu?



 

 

CONCLUSÃO: 

Lembrando que essas conclusões são baseadas nos dados específicos do 

gráfico e podem variar conforme a realidade local e as políticas educacionais. 

Para melhorar a educação pública, é essencial investir em: 

Infraestrutura Escolar: Garantir que as escolas tenham instalações adequadas, 

como salas de aula bem equipadas, bibliotecas e espaços para atividades 

extracurriculares. 

Formação de Professores: Capacitar os educadores com programas de 

desenvolvimento profissional contínuo, incentivando práticas pedagógicas 

eficazes. 

Recursos Didáticos: Fornecer materiais educativos de qualidade, como livros, 

tecnologia e recursos multimídia. 

Envolvimento da Comunidade: Engajar pais, alunos e comunidade local na 

tomada de decisões e na melhoria do sistema educacional. 

Avaliação Contínua: Monitorar o desempenho dos alunos e avaliar 

constantemente os resultados para ajustar estratégias 

 

Avaliação da Segurança Pública do Município de Paracatu. 
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ÓTIMA: 6% das pessoas classificaram a segurança como ótima 

BOA: 7% das pessoas consideraram a segurança como boa. 

REGULAR: 16% das pessoas avaliaram a segurança como regular. 

RUIM: 18% das pessoas classificaram a segurança como ruim. 

PÉSSIMA: 28% das pessoas a consideraram péssima. 

NÃO OPINOU: 25% pessoas não deram opinião. 

CONCLUSÃO: 

Desafios e Melhorias: A maioria dos entrevistados avaliou a segurança como 

ruim ou péssima, indicando desafios significativos na área. É essencial que as 

autoridades locais trabalhem para melhorar a segurança, envolvendo a 

comunidade e implementando estratégias eficazes. 

Para melhorar a segurança pública, é crucial que as autoridades locais 

implementem estratégias eficazes, como: 

Policiamento Eficiente: Reforçar o policiamento nas áreas críticas e promover 

a presença policial visível. 

Prevenção do Crime: Investir em programas de prevenção, como iluminação 

pública adequada, câmeras de vigilância e patrulhas comunitárias. 

Colaboração com a Comunidade: Envolver os moradores, ouvir suas 

preocupações e trabalhar em conjunto para identificar soluções. 

Investigação e Resolução de Crimes: Aprimorar a investigação de crimes e 

garantir que os responsáveis sejam levados à justiça. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

Avaliação do Saneamento Básico do Município de Paracatu. 
 

 

 

 

ÓTIMA: 12% das pessoas classificaram o saneamento como ótimo 

BOA: 18% das pessoas consideraram o saneamento como bom. 

REGULAR: 19% das pessoas avaliaram o saneamento como regular. 

RUIM: 15% das pessoas classificaram o saneamento como ruim. 

PÉSSIMA: 18% das pessoas o consideraram péssimo. 

NÃO OPINOU: 18% das pessoas não deram opinião. 

CONCLUSÃO: 

Desafios e Melhorias: A maioria dos entrevistados avaliou o saneamento como 

regular e péssimo, indicando desafios significativos na área. É essencial que as 

autoridades locais trabalhem para melhorar o saneamento, envolvendo a 

comunidade e implementando estratégias eficazes. 

Para melhorar o saneamento básico, é fundamental desenvolver políticas 

municipais, elaborar planos de saneamento e investir em infraestrutura 

adequada. Além disso, conscientizar a população sobre a importância do 

saneamento e promover práticas sustentáveis também são passos essenciais. 
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Avaliação dos Atendimentos aos Cidadãos do Município de Paracatu. 
 
 

 

 

ÓTIMA: 15% das pessoas classificaram o atendimento como ótimo 

BOA: 18% das pessoas consideraram o atendimento como bom. 

REGULAR: 26% das pessoas avaliaram o atendimento como regular. 

RUIM: 12% das pessoas classificaram o atendimento como ruim. 

PÉSSIMA: 09% das pessoas o consideraram péssimo. 

NÃO OPINOU: 20% das pessoas não deram opinião. 

 

CONCLUSÃO: 

Desafios e Melhorias: A avaliação variada indica que há espaço para melhorias 

no atendimento aos cidadãos em Paracatu. É importante que os órgãos 

responsáveis busquem aprimorar os serviços, ouvindo o feedback da 

comunidade e implementando mudanças necessárias. 

Canais de Comunicação: A Prefeitura Municipal de Paracatu oferece diversos 

canais de comunicação para atender aos cidadãos, incluindo atendimento 

presencial, telefone e serviços online. É fundamental que esses canais sejam 

eficientes e acessíveis. 
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Avaliação do Transporte Público do Município de Paracatu. 
 

 

 

ÓTIMA: 29% das pessoas classificaram o transporte como ótimo. 

BOA: 26% das pessoas consideraram o transporte como bom. 

REGULAR: 18% das pessoas avaliaram o transporte como regular. 

RUIM: 05% das pessoas classificaram o transporte como ruim. 

PÉSSIMA: 09% das pessoas o consideraram péssimo. 

NÃO OPINOU: 13% das pessoas não deram opinião. 

CONCLUSÃO: 

Lembrando que essas conclusões são baseadas nos dados específicos do 

gráfico e podem variar conforme a realidade local e as políticas de transporte 

público. 

Para melhorar ainda mais o transporte público, é fundamental investir em: 

Infraestrutura e Frota: Melhorar a qualidade dos veículos, aumentar a 

frequência e garantir que as rotas atendam às necessidades da população. 

Acessibilidade: Tornar o transporte público mais acessível para pessoas com 

deficiência, idosos e crianças. 

Informação ao Usuário: Disponibilizar informações claras sobre horários, 

itinerários e paradas. 
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ÓTIMA BOA REGULAR RUIM PÉSSIMA NÃO SABE/NÃO
OPINOU

TRANSPORTE PÚBLICO
De maneira geral, como o(a) Sr(a) avalia a TRANSPORTE PÚBLICO no município de Paracatu?



 

Integração Modal: Integrar diferentes modos de transporte (ônibus, metrô, 

bicicletas etc.) para facilitar a mobilidade. 

 

Avaliação dos Eventos e Lazer do Município de Paracatu. 
 

 

 

ESTOU SATISFEITO: 43% das respostas 

PODERIA TER MAIS EVENTOS: 16% das respostas 

NÃO ESTOU SATISFEITO: 34% das respostas 

NÃO SABE/NÃO OPINOU: 7% das respostas 

CONCLUSÁO: 

Com base nos dados apresentados no gráfico, podemos concluir que a maioria 

dos moradores de Paracatu está satisfeita com os eventos e atividades de lazer 

oferecidos. No entanto, ainda há espaço para melhorias, especialmente para 

atender às expectativas daqueles que gostariam de ver mais eventos na cidade. 

É importante que a administração municipal continue avaliando e promovendo 

opções de lazer para a comunidade, buscando sempre aprimorar a qualidade 

das atividades disponíveis. 
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Programas Sociais do Município de Paracatu 

 

 

 

NÃO PARTICIPA: 87% das respostas 

CRIANÇA FELIZ: 3% das respostas 

BOLSA FAMILIA: 6% das respostas 

FIES, MINHA CASA MINHA VIDA: 1% das respostas 

NÃO SOUBERAM/NÃO OPINARAM: 1% das respostas 

A maioria dos moradores não participa de nenhum programa social. 

Um pequeno número participa do programa CRIANÇA FELIZ. 

Um número ainda menor participa do BOLSA FAMÍLIA. 

CONCLUSÃO: 

Pouquíssimas pessoas participam do FIES, MINHA CASA MINHA 

VIDA e DESCUBRA. 

Participação Baixa: A maioria dos entrevistados 87% das pessoas, não está 

inscrita em nenhum programa social. Isso sugere que há espaço para aumentar 

a conscientização e a adesão aos programas existentes. 

Programas Específicos: “Minha Casa Minha Vida” tem 2% dos inscritos  
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PROGRAMAS SOCIAIS
O(a) participa de algum PROGRAMA SOCIAL neste momentos, SE SIM (Qual programa 

Social)?



 

Necessidade de Informação: É importante fornecer informações claras sobre 

os benefícios e critérios de elegibilidade dos programas sociais para incentivar 

mais pessoas a participar. 


