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Gestao Municipal - Duque de Caxias - R
22 a 24 de junho de 2026



OBJETIVO DA PESQUISA

Realizar um diagnodstico de percepcao publica na cidade de Duque de Caxias, no
Estado do Rio de Janeiro, avaliando os principais indicadores de saude, educacao,
seguranca publica, assisténcia social e infraestrutura urbana, a fim de identificar o
nivel de satisfacao da populacao, as principais demandas sociais, os gargalos dos
servicos publicos e as prioridades percebidas pelos cidadaos em cada municipio.

Objetivos Especificos:

1. Avaliar a percepcao da populacao sobre os servicos publicos essenciais,
especialmente nas areas de saude, educacao, seguranca publica, assisténcia social
e infraestrutura urbana.

2. Medir o nivel de satisfacao dos moradores em relacao a qualidade, acesso,
eficiéncia e disponibilidade dos servicos oferecidos em cada municipio pesquisado.
3. Identificar os principais problemas, demandas e prioridades da populagcao em
cada uma das duas cidades, apontando os temas mais sensiveis para o0s
moradores.

4. Mapear diferencas de percepcao por municipio, bairro, regiao e perfil
sociodemografico, como sexo, faixa etaria, escolaridade e renda.

5. Gerar informacdes estratégicas para orientar decisdes, politicas publicas,
comunicacao institucional e planejamento de acdes futuras, com base em dados
confiaveis e representativos.
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Introducao

Duque de Caxias é o segundo maior municipio da Baixada Fluminense, com uma
populacao estimada em 613.807 habitantes. A pesquisa ouviu moradores dos
quatro distritos — Duqgue de Caxias (37,0%), Campos Eliseos (32,8%), Imbarié (20,1%)
e Xerém (10,1%) — avaliando nove frentes de atuacao municipal. O objetivo deste
diagndstico é traduzir os numeros da pesquisa em leitura de gestao: sobre os
servicos publicos avaliados, onde a situacao € preocupante e risco é critico.
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METODOLOGIA

Tipo de pesquisa: Quantitativa por amostragem.

Universo: Populacao residente em Duque de Caxias.

Publico-alvo: Homens e mulheres a partir dos 16 anos.
Tamanho universo: Populacao estimada de 613.807 (IBGE) em 2026.
Amostras: 1498 entrevistas, representativas das caracteristicas
sociodemograficas do local pesquisado.
Margem de erro: 2,53 pontos percentuais / Confiabilidade de 95%.
Técnica de coleta: Entrevistas automatizadas através de método URA
(unidade de resposta audivel).

Questionario: Estruturado e padronizado com todas as perguntas
realizadas da mesma forma, sem viés de perguntas.
Relatério: Na forma de tabelas, graficos, quadros-resumos.

Periodo da pesquisa: 22 a3 24 de junho de 2026.

Os percentuais podem nao totalizar 100% devido ao arredondamento das casas decimais.
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PERFIL DOS ENTREVISTADOS

Escolaridade
(completa e incompleta)

Sexo ldade
23,8 24,2
21,4
18,8
1,8
16-24 25-34 35-44 45-59 ‘
m Masc ®=Fem m Fun = Méd = Sup
U .~ ~ .
it Condicao econémica Renda familiar
?
(0]
3 60,3 48,5
X
39,7
26,3
18,2
I
Pea N3o pea Até R$ 3.242 Entre R$ 3.243a R$ Mais de R$ 8.105 N&o respondeu
8.105 renda
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REGIOES E LOCAIS PESQUISADOS

Regido Repr. Locais
1° Distrito -

D d 27 0% Centro, 25 de Agosto, Jardim 25 de Agosto, Gramacho, Jardim Gramacho, Parque Duque, Vila
uque de ,0%

Sao Luis, Olavo Bilac, Bar dos Cavaleiros, Centenario.

Caxias
2° Distrito - ) . . . . . .
Campos Eliseos, Jardim Primavera, Saracuruna, Pilar, Sao Bento, Parque Fluminense, Cidade
o,
Cafnpos 32,8% dos Meninos, Figueira, Cangulo, Chacaras Rio-Petrdpolis.
Eliseos
3° Distrito - 20.1% Imbarié, Santa Cruz da Serra, Parada Angélica, Barro Branco, Jardim Anhanga, Taquara,
Imbarié e Parque Paulista, Santa Lucia, Parada Morabi, Jardim Leal.
4° Distrito - Xerém, Mantiquira, Capivari, Amapa, Lamarao, Santo Anténio, Meio da Serra, Parque Eldorado,
. 10,1% . .
Xerém Vila Cana3, Santa Rosa.
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Avaliacao da Saude

) Entre R$ ; INETe)
: 3 Até R$ Mais de
Total | Masc | Fem |16-24 | 25-34 | 35-44 | 45-59 | 60+ | Fun | Méd | Sup Nao pea 3.243a R$ respondeu
3242 — R$ 8.105 d
; renda

Otima 127 121 132 164 11,2 128 138 1,0 136 122 109 12,3 13,3 12,8 10,6 12,5 14,0
Boa 142 155 131 79 156 121 149 171 141 137 17,5 15,0 13,1 13,9 16,5 9,6 14,5
Regular 362 362 363 356 380 342 351 377 368 357 365 36,3 36,1 37,1 29,3 49,0 36,0
Ruim 213 217 209 158 202 246 213 223 209 225 168 221 20,0 21,9 23,1 19,2 19,5
Péssima 125 121 129 21,5 121 1,0 132 88 10,7 130 182 10,6 15,3 12,2 17,2 58 1,4
O Nao sabe 3, 26 35 28 28 53 1,7 30 39 29 00 37 22 2,1 33 38 4,6
Q
8— 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  100% 100% 100%
0
o [T A : P :
3 : Otima + Boa | 262 : Ruim + Péssima |
o 1
X 26,9 | : 33,8 |
: 1 : 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
I : I :
i I i 21,3 I
1 1 1 1
1 1 1 1
l 14,2 : l :
l 12,7 : I | 12,5 |
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
| l | | 3,1
1 1 1 1
1 1 1 1
| . ! ' e i «
i Otima ! Regular i Péssima | Nao sabe
e e ] ! |

Pergunta aplicada: Pensando no seu dia a dia, na sua qualidade de vida no

N . b . - Base: 1498 entrevistas
Municipio, como voeé avalia a atuacao e desempenho da PREFEITURA de )
8 3 & & Periodo: 22 a 24 de junho de 2026 neokemp

Duqgue de Caxias na area da SAUDE?



Avaliacio da Saude

1° Distrito - Duque 2° Distrito - 3° Distrito - . .. .
. 9 ) " 4° Distrito — Xerém
de Caxias Campos Eliseos Imbarié (10,1%)
2170
(37%) (32,8%) (20,1%)

Otima

Boa 14,2 159 [

Regular 36,2 30,1 40,3 35,2 25,7

Ruim 21,3

Péssima 25 17 [ 122 [
) .
Q Nao sabe 3,1 3,4 2,6
o
O
0n
3
X

Regido Repr. Locais Regido Repr. Locais
1° Distrito — ° Distrito — ia Al i 2
p . Centro, 25 de Agosto, Jardim 25 de Agosto, Gramacho, Jardim Gramacho, Parque Dugue, Vila 3 DIStrI't? 20,1% Imbarié, SanFa Cruz da Sérra, Parada Angelléa, Barro Branco, Jardim Anhangg, Taquara,
D:lzqu.e e 37,0% S3o Lufs, Olavo Bilac, Bar dos Cavaleiros, Centenario. Imbarié Parque Paulista, Santa LUcia, Parada Morabi, Jardim Leal.
axias
2° Distrito — 4° Distrito - Xerém, Mantiquira, Capivari, Amap3, Lamarao, Santo Anténio, Meio da Serra, Parque Eldorado,

Campos Eliseos, Jardim Primavera, Saracuruna, Pilar, Sdo Bento, Parque Fluminense, Cidade 10,1%

dos Meninos, Figueira, Cangulo, Chacaras Rio-Petrépolis.

Xerém Vila Canag, Santa Rosa.

Campos 32,8%
Eliseos

Pergunta aplicada: Pensando no seu dia a dia, na sua qualidade de vida no . ‘
Municipio, como voeé avalia a atuacdo e desempenho da PREFEITURA de Base! 1898 entrevistas ngokemp
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Avaliacao da Saude

A avaliacao da saude apresenta percepcao predominantemente neutra a negativa. A opcao Regular
lidera com 36,2%, enquanto as avaliacdes Ruim + Péssima somam 33,8%, superando as avaliacdes Otima +
Boa (26,9%). O resultado indica que a populacao reconhece limitacdes na area da saude, com uma
Imagem mais critica do que positiva.

Ha diferencas relevantes entre as regides do municipio. Xerém (4° Distrito) apresenta a percepg¢ao mais
favoravel, concentrando o maior percentual de avaliacdes Otima (18,4%) e o menor indice de Regular
(25,7%), indicando maior satisfacao com o0s servicos de saude. Em contrapartida, o 1° Distrito registra a
maior proporcao de avaliacdes Ruim (23,5%), enquanto o 2° Distrito (Campos Eliseos) concentra o maior
percentual de respostas Regular (40,3%), refletindo uma percepcao mais morna. O 3° Distrito (Imbarié)
mMantém avaliacao intermediaria, proxima da média municipal.

9% Wa sopeq

Pergunta aplicada: Pensando no seu dia a dia, na sua qualidade de vida no | ‘
Municipio, como voeé avalia a atuacao e desempenho da PREFEITURA de Base! 1898 entrevistas neokemp

Periodo: 22 a 24 de junho de 2026
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Avaliacao da Educacao

. Entre R$ : NETe!
; 5 Até R$ Mais de
Total | Masc | Fem |16-24 | 25-34 | 35-44 | 45-59 | 60+ | Fun | Méd | Sup Nao pea 3243aR$ respondeu
3.242 R$ 8.105
8.105 renda
Otima m1 1,3 1,0 8,5 8 125 96 124 12,1 10,6 9,5 10,1 12,8 1,3 12,8 8,7 10,4
Boa 15,6 150 16,1 14,7 14,0 16,7 160 16,3 187 13,1 13,9 151 16,5 14,4 17,2 14,4 17,0
Regular 39,1 386 395 384 368 402 393 402 375 403 40, 417 35,0 39,3 34,8 413 40,9
Ruim 18,7 190 184 186 174 174 216 179 18,1 194 17,5 18,9 18,3 19,7 17,2 22,1 17,0
Péssima 12,5 13,6 ns5 169 17 8,5 11,0 10,7 1,1 12,6 18,2 10,2 16,0 12,7 15,4 1,5 10,4
8 Nao sabe 3,0 2.4 35 2,8 2,8 4,6 2,5 2,5 2,5 39 0,7 4,0 1,5 2,6 2,6 19 43
8‘ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
0
o [T A : P :
3 Otima + Boa ! ! Ruim + Péssima !
X 26,7 ; 39/ | 31,2 |
: 1 : 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
| i | 18,7 i
i 15,6 i | i
i | i 12,5 i
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
i i : i 3,0
1 1 1 1
! ! I ! 1
1 1 1 1
I . i .. | ~
i ! Regular : Péssima | Nao sabe
1 1

Pergunta aplicadasE na area da Educacio? 56 - IRE ENTE R ngokemp

Periodo: 22 a 24 de junho de 2026




Avaliacao da Educacao

1° Distrito - Duque 2° Distrito - 3° Distrito -
de Caxias Campos Eliseos Imbarié

4° Distrito - Xerém
(10,1%)

(37%) (32,8%) (20,1%)
im: O N
Boa 15,6 166 [N 138 [N
Regular 39,1 384 39,7 41,2 349
Péssima 12,5 no 132 [
) .
Q N&o sabe 3,0 2,7 I 2,6 I
o
O
wn
D
X
Regido Repr. Locais Regido Repr. Locais
1° Distrito - ° Distrito — ie Alj i 4
P o Centro, 25 de Agosto, Jardim 25 de Agosto, Gramacho, Jardim Gramacho, Parque Duque, Vila 3 Dlstrl.tAo 1% Imbarié, Sanjca Cruz da S,erra, Parada Angelléa, Barro Branco, Jardim Anhanga, Taquara,
Duque de 37,0% S0 Lufs, Olavo Bilac, Bar dos Cavaleiros, Centenario. Imbarié Parque Paulista, Santa Lucia, Parada Morabi, Jardim Leal.
Caxias
2° Distrito - 4° Distrito - . Xerém, Mantiquira, Capivari, Amap3, Lamarao, Santo Anténio, Meio da Serra, Parque Eldorado,
Campos Eliseos, Jardim Primavera, Saracuruna, Pilar, Sdo Bento, Parque Fluminense, Cidade Xerém 10,1% Vila Cana3, Santa Rosa.

Campos 32,8%

; dos Meninos, Figueira, Cangulo, Chacaras Rio-Petrépolis.
Eliseos

Pergunta aplicadaxE na area da Educacio? Base 1428 entrevistas ngokemp

Periodo: 22 a 24 de junho de 2026




Avaliacao da Educacdo

A avaliacao da educacao apresenta percepcao equilibrada, porém com leve predominancia das
avaliacdes negativas. A opcao Regular € a mais citada, com 39,1%, enquanto Ruim + Péssima alcanca
31,2%, percentual superior as avaliacdes Otima + Boa (26,7%). Os resultados indicam que a populacdo
percebe espaco para melhorias na qualidade dos servicos educacionais, embora a rejeicao seja menos
intensa do que em outras areas.

A percepcao sobre a educacao varia entre os distritos. O 1° Distrito apresenta a melhor avaliacao,
reunindo 28,0% de Otima + Boa, enquanto o 4° Distrito (Xerém) concentra a maior taxa de avaliacdes
Ruim (23,0%), demonstrando maior insatisfacao. Ja o 3° Distrito (Imbarié€) registra o maior percentual de
respostas Regular (41,2%), indicando uma percepcao mais moderada. De forma geral, as diferencas
regionais sao discretas, sugerindo uma avaliacao relativamente homogénea da educacao no municipio.

9% Wa sopeq
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Avaliacao da Mobilidade e Transporte

Total | Masc | Fem |16-24 | 25-34 | 35-44 | 45-59| 60+ | Fun | Méd
Otima 105 101 108 85 90 128 98 16 107 109
Boa 63 155 170 164 165 181 126 182 169 158
Regular 26,4 278 251 271 268 235 27,0 273 272 269
Ruim 2677 258 275 260 293 260 264 256 266 266
Péssima 184 196 174 192 159 181 233 157 164 182
QU) N&o sabe 1,7 13 2 28 25 14 08 17 22 1,7
Q
o 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
D
e ! :
X ! Otima + Boa : :
i 26,8 i i
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
! ' 26,4 [
1 1 1
1 1 1
1 : :
| 16,3 i i
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
| 1 1
1 1 1
. : Regular .
1

Pergunta aplicada: E para as acées de MOBILIDADE URBANA E TRANSPORTE

o PUBLICO no municipio

Entre R$
Sup N&o pea 3243aR$
8.105
7,3 9,6 1,8 9,6 1,7
16,1 15,8 17,0 17,7 14,3
19,7 26,1 26,7 25,7 27,8
27,7 28,0 24,7 26,0 23,1
29,2 18,2 18,8 19,4 21,6
0,0 22 1,0 15 15
100% 100% 100% 100% 100%
Ruim + Péssima
45,1
26,7

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
18,4 i
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
]
1
Péssima i

Base: 1498 entrevistas
Periodo: 22 a 24 de junho de 2026

; INETe)
Mais de
respondeu
R$ 8.105
renda
6,7 12,2
17,3 14,7
27,9 26,1
29,8 29,7
16,3 15,0
1,9 2,3
100% 100%
1,7
|
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Avaliacao da Mobilidade e Transporte

1° Distrito - Duque 2° Distrito - 3° Distrito - . .
. 9 ) " 4° Distrito — Xerém
de Caxias Campos Eliseos Imbarié (10,1%)
,170
(37%) (32,8%) (20,1%)

Otima

Boa 163 ] 19]

Regular 26,4 25,3 30,9 21,7

Péssima 18,4 177 [ 196 |G 19,7
) .
o] Nao sabe 1,7 1,6 I 2,3 I 1,3 I
o
O
0
3
X

LETED) Repr. Locais LT TED) Repr. Locais
1° Distrito - ° Distrito — ia A i 4
p ) Centro, 25 de Agosto, Jardim 25 de Agosto, Gramacho, Jardim Gramacho, Parque Dugue, Vila 3 DIStrI.tf) 201% Imbarié, SanFa Cruz da S(‘—:-rfa, Parada Angellf:a, Barro Branco, Jardim Anhangg, Taquara,
D:qu.e e 37,0% S0 Lufs, Olavo Bilac, Bar dos Cavaleiros, Centenario. Imbarié Parque Paulista, Santa LUcia, Parada Morabi, Jardim Leal.
axias
2° Distrito - 4° Distrito - . Xerém, Mantiquira, Capivari, Amapa, Lamardo, Santo Antoénio, Meio da Serra, Parque Eldorado,
Campos Eliseos, Jardim Primavera, Saracuruna, Pilar, Sao Bento, Parque Fluminense, Cidade Xerém 10,1% Vila Cana3, Santa Rosa.

Campos 32,8%

; dos Meninos, Figueira, Cangulo, Chacaras Rio-Petrépolis.
Eliseos

Pergunta aplicada: E para as'agées de MOBILIDADE URBANA E TRANSPORTE Base: 1498 entrevistas

PUBLICO no municipio Periodo: 22 a 24 de junho de 2026 NeokedlP




Avaliacao da Mobilidade e Transporte

A mobilidade urbana e o transporte publico estao entre as areas com pior percepcao da populacao. As
avaliacdes Ruim + Péssima somam 45,1%, superando com ampla margem as avaliacdes Otima + Boa
(26,8%), enquanto 26,4% classificam o servico como regular. O resultado evidencia um elevado nivel de
insatisfacao, indicando que a mobilidade € uma das principais demandas da populacao.

O 4° Distrito (Xerém) apresenta a percepcdo mais positiva, com 36,2% de avaliacdes Otima + Boa,
destacando-se em relacao as demais regides. Em contrapartida, o 2° Distrito (Campos Eliseos)
concentra o maior indice de avaliacdes Ruim (29,7%), evidenciando maior insatisfacao com a
mobilidade. J& o 3° Distrito (Imbarié€) registra o maior percentual de respostas Regular (30,9%),
enguanto o 1° Distrito mantém avaliacao proxima da média municipal.

9% Wa sopeq

Pergunta aplicada: E para as'agcdes de MOBILIDADE URBANA E TRANSPORTE Base: 1498 entrevistas
16
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Avaliacdo da Seguranca

) Entre R$ : \NETe}
: 5 Até R$ Mais de
Total | Masc | Fem |16-24 | 25-34 | 35-44 | 45-59 | 60+ | Fun | Méd | Sup Nao pea 3243aR$ respondeu
3.242 R$ 8.105
8.105 renda
Otima 6,4 6,1 6,7 6,8 4,7 7,1 6,2 7.4 6,7 6,6 4.4 6,0 7,1 6,9 4,0 1,9 8,4
Boa i 98 122 10,2 1,2 153 8,7 10,7 12,2 98 12,4 11,3 10,9 10,9 13,2 9,6 10,7
Regular 21,6 228 206 20,3 21,8 19,6 233 220 204 225 22,6 21,7 21,5 20,4 22,0 24,0 23,1
Ruim 25,2 251 253 220 271 249 258 248 259 257 19,7 254 25,0 24,2 23,4 29,8 27,2
Péssima 32,9 339 320 390 324 31,0 346 30,3 316 326 409 32,2 339 35,2 34,8 28,8 28,4
QU) Nao sabe 2,7 2,1 32 1,7 2,8 2,1 1,4 4,7 33 2,7 0,0 3,4 1,5 2,5 2,6 58 2,3
8' 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
0
o T T | [T e |
3 : Otima + Boa : ! Ruim + Péssima 329 !
o
X 17,5 | | 58,1 i
i i i 252 :
i i 21,6 ] i
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
| | i |
! 11 : ! :
1 1 1 1
: 6,% | i |
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
| .. [ : . i .
i Otima Boa : Regular | Péssima : Nao sabe
1 1

Base: 1498 entrevistas
Periodo: 22 a 24 de junho de 2026

17 Pergunta aplicada*E para Seguranca Publica no municipio?
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Avaliacao da Seguranca

1° Distrito — Duque 2° Distrito - 3° Distrito - .. .
. 9 ) " 4° Distrito — Xerém
de Caxias Campos Eliseos Imbarié (10,1%)
,170,
(37%) (32,8%) (20,1%)
Otima
Boa 1,1
Regular 21,6
Ruim 25,2
Péssima 329
) .
Q Nao sabe 2,7
o
O
0
D
X
Regido Repr. Locais Regido Repr. Locais
1° Distrito - 3° Distrito - Imbarié, Santa Cruz da S Parada Angélica, Barro B Jardim Anhanga, T
b d 7.0% Centro, 25 de Agosto, Jardim 25 de Agosto, Gramacho, Jardim Gramacho, Parque Duque, Vila s ".? 20,1% moarte, ar:‘ atruzda ’erra, arada Ange Iéa' arro ralnco, ardim Anhanga, faquara,
uque de 37,0% S30 Luis, Olavo Bilac, Bar dos Cavaleiros, Centenario. Imbarié Parque Paulista, Santa LUcia, Parada Morabi, Jardim Leal.
Caxias
2° Distrito - 4° Distrito - . Xerém, Mantiquira, Capivari, Amapa, Lamardo, Santo Antoénio, Meio da Serra, Parque Eldorado,
Campos Eliseos, Jardim Primavera, Saracuruna, Pilar, Sdo Bento, Parque Fluminense, Cidade Xerém 10,1% Vila Cana3, Santa Rosa.
Campos 32,8% . . . . . . .
Eli dos Meninos, Figueira, Cangulo, Chacaras Rio-Petrépolis.
iseos

Pergunta aplicada:E para Seguranca Publica no municipio? 56 - IRE ENTE R MNeokedP

Periodo: 22 a 24 de junho de 2026




Avaliacao da Seguranca

A seguranc¢a publica € uma das areas com pior avaliacao da pesquisa. As avaliacdes Ruim + Péssima
atingem 58,1%, enquanto apenas 17,5% classificam a atuacao como Otima + Boa. Outros 21,6%
consideram a situacao regular, evidenciando um cenario de forte insatisfacao e indicando que a
seguranca € uma das principais preocupacoes da populagao.

A percepcao negativa é predominante em todas as regides do municipio. O 3° Distrito (Imbarié)
apresenta o maior indice de avaliacdes Péssima (34,6%), demonstrando a maior insatisfacdo com a
seguranca publica. Ja o 4° Distrito (Xerém) registra a melhor percepcao relativa, com 19,1% de avaliacdes
Otima + Boa, embora as avaliacdes negativas continuem majoritarias. O 1° Distrito também apresenta
elevado percentual de respostas Péssima (34,1%), reforcando que a insatisfacdao com a seguranca €
disseminada em todo o municipio.

9% Wa sopeq

Pergunta aplicadasE para Seguranca Publica no municipio? BaseliNOS entrevistds neokemp

Periodo: 22 a 24 de junho de 2026




Avaliacao no Controle de Violéncia e Drogas

Entre R$ VIS Nao
Total | Masc | Fem |16-24 | 25-34 | 35-44 | 45-59 | 60+ | Fun | Méd 3243aR$ R$ 8105 respondeu
8.105 renda
53 4,0 50 53 59

Otima 53 54 58 62 48 44 5,5 50 58 51 4,8 4.8
Boa 5,7 58 57 90 72 50 45 47 5] 63 58 56 59 58 59 29 6,3
Regular 240 264 218 215 237 263 216 259 246 232 248 25,5 21,7 24,1 231 28,8 231
Ruim 27,7 272 281 305 274 260 275 281 282 284 219 27,4 28,2 27,5 256 29,8 28,9
Péssima 342 329 354 328 352 327 379 317 322 344 43] 33,0 36,1 34,4 37,7 32,7 32,0
g Nao sabe 30 23 37 23 16 46 25 39 37 29 00 30 3,0 2,5 2,6 1,0 4.8
g 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  100% 100% 100%
0
o [T S | [ :
3 Otima + Boa ! ! Ruim + Péssima !
R 1,0 i ; 61,9 34,2 i
1 1 1 1
| i | 27,7 i
I i 24,0 I -
1 1 ! 1 I
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
I 1 I :
: 53 57 : : |
| | | | 3,0
1 1 1 1
1 1 1 1
I ) . i .. | ~
i Otima Boa : Regular | Péssima : Nao sabe
e e ] ! |

Pergunta aplicada: Para as acOes de Controle de violéncia e drogas no Base: 1498 entrevistas

Periodo: 22 a 24 de junho de 2026 neokemp

municipio?




Avaliacao no Controle de Violéncia e Drogas

1° Distrito — Duque 2° Distrito - 3° Distrito - . .. -
. ! ) " 4° Distrito — Xerém
de Caxias Campos Eliseos Imbarié (10,1%)
,170
(37%) (32,8%) (20,1%)
Otima
Boa
Regular
Ruim
Péssima
) .
] Nao sabe
o
O
0
D
X
Regido Repr. Locais Regido Repr. Locais
1° Distrito - ° Distrito — ie 5li i 4
p o Centro, 25 de Agosto, Jardim 25 de Agosto, Gramacho, Jardim Gramacho, Parque Dugque, Vila 3 DlstrIT:? 201% Imbarié, SanFa Cruz da Sv’srra, Parada Angell;a, Ba'rro Branco, Jardim Anhanga, Taquara,
Duque de 37,0% S3o Luis, Olavo Bilac, Bar dos Cavaleiros, Centenério. Imbarié Parque Paulista, Santa LUcia, Parada Morabi, Jardim Leal.
Caxias
YT 4° Distrito - Xerém, Mantiquira, Capivari, Amapa, Lamarao, Santo Antdnio, Meio da Serra, Parque Eldorado,
2° Distrito - ; . . . - . . 10,1%
Campos Eliseos, Jardim Primavera, Saracuruna, Pilar, Sdo Bento, Parque Fluminense, Cidade Xerém ’ Vila Cana3, Santa Rosa.
Campos 32,8% . . . . . . .
Eli dos Meninos, Figueira, Cangulo, Chacaras Rio-Petropolis.
iseos

Pergunta aplicada: Para as agOes de Controle de violéncia e drogas no Base: 1498 entrevistas

municipio? Periodo: 22 a 24 de junho de 2026 NeokedlP




Avaliacao no Controle de Violéncia e Drogas

O controle da violéncia e das drogas € o indicador com a pior avaliacao entre os temas pesquisados. As
avaliacdes Ruim + Péssima somam 61,9%, enquanto apenas 11,0% classificam a atuacdo como Otima +
Boa. Outros 24,0% consideram a situacao regular, evidenciando uma percepcao amplamente
desfavoravel e indicando que esta € uma das areas mais criticas para a populacao.

A avaliacao negativa predomina em todas as regides do municipio. O 3° Distrito (Imbarié) apresenta o
maior percentual de avaliacdes Péssima (37,5%), refletindo a percepg¢ao mais critica sobre o tema. Ja o
2° Distrito (Campos Eliseos) concentra o maior indice de avaliagcdes Ruim (32,0%), enquanto o 4° Distrito
(Xerém) registra a melhor percepcdo relativa, com 14,5% de avaliacdes Otima + Boa, embora ainda
distante de um cenario favoravel. Os resultados mostram que a insatisfacao € generalizada em todo o
municipio.

9% Wa sopeq

Pergunta aplicada: Para as agOes de Controle de violéncia e drogas no Base: 1498 entrevistas

municipio? Periodo: 22 a 24 de junho de 2026 neokemp




Avaliacao de Obras e Infraestrutura

) Entre R$ ; INETe)
’ 5 Até R$ Mais de
Total | Masc | Fem |16-24 | 25-34 | 35-44 | 45-59 | 60+ [ Fun | Méd | Sup Nao pea 3243a R$ respondeu
3242 R$ 8105
8.105 renda
79 9,7 9,8 7,7

Otima 108 96 19 , 7 135 98 121 15 106 88 10,0 12,1 10,7 99 12,4
Boa 65 174 156 13 159 174 149 204 149 178 175 16,4 16,6 17,1 20,9 17,3 12,2
Regular 346 357 335 418 358 338 337 314 342 358 299 34,9 34,1 33,0 34,1 34,6 37,8
Ruim 180 193 168 158 196 17,4 208 152 175 179 204 17,7 183 18,0 183 16,3 18,0
Péssima 175 162 187 198 174 139 185 182 183 157 234 17,8 17,0 18,7 16,1 212 15,2
0 N3o sabe 27 17 35 34 16 39 22 28 37 22 00 32 18 25 07 29 43
g 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  100% 100%  100%  100% 100% 100%
0n
U : T )
3 Otima + Boa ! ! Ruim + Péssima !
X | 27,3 i 34,6 | 35,5 i
i | | |
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
| | i |
: 16,5 | : 18,0 17,5 |
i | | |
. 10,8 . ) .
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
| i ! i 2,7
1 1 1 1
! ! ! ! I
1 1 1 1
| .. ! ! . i .
i Otima ! Regular i Péssima | Nao sabe
e e ] ! |

Pergunta aplicada: Para o planejamento e as realizacdes de OBRAS EM GERAL Base: 1498 entrevistas
DE INFRAESTRUTURA da cidade?

Periodo: 22 a 24 de junho de 2026 neokemp




Avaliacao de Obras e Infraestrutura

1° Distrito - Duque 2° Distrito - 3° Distrito - . . .
. B ) " 4° Distrito — Xerém
de Caxias Campos Eliseos Imbarié (10,1%)
,170
(37%) (32,8%) (20,1%)

Otima

Boa

Regular

Ruim

Péssima
) .
o] Nao sabe
o
O
0n
D
X

Regido Repr. Locais Regido Repr. Locais
1° Distrito - . ) . 3° Distrito - Imbarié, Santa Cruz da Serra, Parada Angélica, Barro Branco, Jardim Anhanga, Taquara,
Centro, 25 de Agosto, Jardim 25 de Agosto, Gramacho, Jardim Gramacho, Parque Duque, Vila . 20,1% i e i X
Duque de 37,0% . p . . L. Imbarié ! Parque Paulista, Santa Lucia, Parada Morabi, Jardim Leal.
Caxi S3o Luis, Olavo Bilac, Bar dos Cavaleiros, Centenario.
20 Diasxtl:;tso— 4° Distrito — o Xerém, Mantiquira, Capivari, Amapa, Lamarao, Santo Anténio, Meio da Serra, Parque Eldorado,
Campos Eliseos, Jardim Primavera, Saracuruna, Pilar, Sdo Bento, Parque Fluminense, Cidade Xerém 1% Vila Canag, Santa Rosa.

Campos 32,8%

. dos Meninos, Figueira, Cangulo, Chacaras Rio-Petrépolis.
Eliseos

Pergunta aplicada: Para o planejamento e as realizagdes de OBRAS EM GERAL Base: 1498 entrevistas

DE INFRAESTRUTURA da cidade? Periodo: 22 a 24 de junho de 2026 NeokerlP




Avaliacido de Obras e Infraestrutura

A avaliacao das obras e da infraestrutura apresenta predominancia de percepc¢ao intermediaria. A
opcao Regular lidera com 34,6%, enquanto as avaliacdes Ruim + Péssima somam 35,5%, superando as
avaliacdes Otima + Boa (27,3%). O resultado indica que a populacdo reconhece avancos pontuais, mas
ainda percebe necessidade de melhorias na infraestrutura urbana do municipio.

O 4° Distrito (Xerém) apresenta a percepcdo mais positiva, reunindo 32,9% de avaliacdes Otima + Boa,
com destaque para o maior percentual de Otima (15,8%). Em contrapartida, o 1° Distrito concentra os
maiores indices de avaliagcdes Ruim (19,7%) e Péssima (18,4%), refletindo maior insatisfacao com as obras
e a infraestrutura. Ja o 3° Distrito (Imbarié) registra o maior percentual de respostas Boa (17,6%),
enquanto o 2° Distrito (Campos Eliseos) mantém avaliacao proxima da média municipal.

9% Wa sopeq

Pergunta aplicada: Para o planejamento e as realizagdes de OBRAS EM GERAL Base: 1498 entrevistas

DE INFRAESTRUTURA da cidade? Periodo: 22 a 24 de junho de 2026 neokemp




Avaliacdo em Eventos e Lazer

. Entre R$ ; NETe]
) 5 Até R$ Mais de
Total | Masc | Fem [16-24 | 25-34 | 35-44 | 45-59 | 60+ | Fun | Méd | Sup Nao pea 3243aR$ respondeu
3242 8105 R$ 8.105 g
. renda

Otima 134 130 136 147 128 157 104 143 19 144 146 12,0 15,5 131 12 183 13,5
Boa 211 204 217 175 224 171 250 209 206 221 182 20,9 213 216 223 183 20,1
Regular 28] 298 266 277 271 270 284 298 279 281 292 285 27,6 27,9 27,8 29,8 282
Ruim 188 196 180 198 184 203 191 171 198 180 17,5 19,2 18,2 19,0 19,0 212 17,5
Péssima 159 152 165 181 162 157 157 149 166 145 197 16,3 15,3 16,4 17,2 12,5 15,0
W) N&o sabe 28 20 35 23 31 43 14 30 33 28 07 32 22 21 15 0,0 58
Q
g 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  100% 100%  100%  100% 100% 100%
0n
A : S :
3 Otima + Boa ! 28] ! Ruim + Péssima !
(©]
o i 34,5 i i 34,7 i
i i | i
1 1 1 1
1 1 1 1
i | I 18,8 i
1
| l | 15,9 i
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 :
| l | - 2,8
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
' i | e i .
i ! Regular i Péssima | Nao sabe
1 1

Pergunta aplicada: Para a atuagao em prol de EVENTOS e LAZER no Base: 1498 entrevistas

& Periodo: 22 a 24 de junho de 2026 nE‘okEmp

mMunicipio?




Avaliagcao em Eventos e Lazer

1° Distrito - Duque 2° Distrito - 3° Distrito -
de Caxias Campos Eliseos Imbarié
(37%) (32,8%) (20,1%)

4° Distrito — Xerém
(10,1%)

Grima -
Regular 28,1 30,5 27,3 28,2 21,7
) .
Q Nao sabe 2,8 2,4
o
O
wn
D
X
Regido Repr. Locais Regido Repr. Locais
1° Distrito - ° Distrito — ié Al i 4
S P 0% Centro, 25 de Agosto, Jardim 25 de Agosto, Gramacho, Jardim Gramacho, Parque Duque, Vila 3 DIStrI't? 0.1% Imbarié, San‘ta Cruz da S?rra, Parada Angel{ca, Ba-rro Branco, Jardim Anhanga, Taquara,
uque de 0% <55 Luis, Olavo Bilac, Bar dos Cavaleiros, Centenario. Imbarié Parque Paulista, Santa Lucia, Parada Morabi, Jardim Leal.
Caxias
2° Distrito - 4° Distrito - . Xerém, Mantiquira, Capivari, Amap3d, Lamardo, Santo Antonio, Meio da Serra, Parque Eldorado,
Campos Eliseos, Jardim Primavera, Saracuruna, Pilar, SGo Bento, Parque Fluminense, Cidade Xerém 10,1% Vila Cana3, Santa Rosa.
Campos 32,8% . . . p . . .
Eli dos Meninos, Figueira, Cangulo, Chacaras Rio-Petrépolis.
iseos

Pergunta aplicada: Para a atUagao em prol de EVENTOS e LAZER no Base: 1498 entrevistas

municipio? Periodo: 22 a 24 de junho de 2026 nE‘OI(Efr.p




Avaliacdo em Eventos e Lazer

Na promocao de eventos e lazer apresenta um cenario de equilibrio entre avaliacdes positivas e
negativas. As avaliacdes Otima + Boa alcancam 34,5%, praticamente empatadas com Ruim + Péssima
(34,7%), enquanto 28,1% classificam a atuacao como Regular. O resultado demonstra uma percepcao
dividida da populacao, indicando que as iniciativas na area sao reconhecidas por parte dos moradores,
Mas ainda ha espaco para ampliar o alcance e a satisfacao com as acdes desenvolvidas.

A analise regional revela diferencas na percepcao dos moradores sobre os eventos e as acdes de lazer
promovidas no municipio. O 4° Distrito (Xerém) apresenta a melhor avaliacao, com 44,1% de avaliacdes
Otima + Boa, destacando-se como a regido mais satisfeita. Em seguida aparecem o 2° Distrito (Campos
Eliseos), com 33,8%, o 3° Distrito (Imbarié), com 33,6%, e o 1° Distrito (Dugque de Caxias), com 32,9%. Em
relacao as avaliagcdes negativas (Ruim + Péssima), o maior indice é registrado no 2° Distrito (Campos
Eliseos), com 36,5%, seguido pelo 3° Distrito (Imbarié) (35,6%), indicando maior insatisfacao nessas
regides. Ja o 1° Distrito (Duque de Caxias) e o0 4° Distrito (Xerém) apresentam os menores percentuais de
avaliacdes negativas, com 33,2% e 32,2%, respectivamente.

9% Wa sopeq

Pergunta aplicada: Para a atdacao em prol de EVENTOS e LAZER no

Base: 1498 entrevistas
= municipio? Periodo: 22 a 24 de junho de 2026 neokemp




Avaliacado da Assisténcia Social

) Entre R$ : N3o
; 5 Até R$ Maisde
Masc | Fem | 16-24 | 25-34 | 35-44 | 45-59| 60+ | Fun | Méd | Sup Nao pea 3243aR$ respondeu
3.242 R$ 8.105
8.105 renda
6,7 51 6,5 6,8 6,2

Otima 60 52 52 63 59 5] 54 6,9 58 44 58 7,6
Boa 151 133 166 102 150 149 169 160 156 145 153 15,7 141 16,1 16,8 12,5 127
Regular 327 353 304 367 312 335 303 339 334 324 307 33,0 323 323 30,8 39,4 33,0
Ruim 236 247 227 237 249 228 264 204 224 252 212 23,6 237 23,7 23,1 221 24,4
Péssima 20,0 194 204 209 202 185 191 212 189 196 270 193 21,0 19,5 23,1 183 19,0
) Nao sabe 26 20 32 34 22 36 11 33 33 24 07 30 20 26 18 19 33
Q
Q 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  100%  100% 100% 100%
0n
o [T P : T e :
3 Otima + Boa ! 327 ! Ruim + Péssima !
X i 21,1 i i 43,6 i
: 1 : 1
1 1 1 1
1 1 1 1
I : I :
i I i 20,0 I
1 1 1 1
I 1 I :
' 15,1 i ! ]
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
I 1 I :
: : : 1 276
1 1 1 1
1 1 1 1
I . ! .. | ~
i ! Regular i Péssima | Nao sabe
1 1

Pergunta aplicada: E para o setor de ASSISTENCIA e ATENDIMENTOS AOS Base: 1498 entrevistas

CIDADAOS no municipio? Periodo: 22 a 24 de junho de 2026 neokemp




Avaliagao da Assisténcia Social

1° Distrito - Duque 2° Distrito - 3° Distrito - . .
. . ) " 4° Distrito — Xerém
de Caxias Campos Eliseos Imbarié (10,1%)
,170
(37%) (32,8%) (20,1%)
Otima
Boa
Regular 32,7 325 33,0 35,5 27,0
Ruim 23,6
Péssima 20,0
) .
] Nao sabe 2,6 29 29 2,0 2,0
o
O
0
D
X
L TED) Repr. Locais Regido Repr. Locais
1° Distrito - ° Distrito — ié Ali i 4
5 p 27.0% Centro, 25 de Agosto, Jardim 25 de Agosto, Gramacho, Jardim Gramacho, Parque Dugue, Vila 3 DIStrI.t? 20,1% Imbarié, SanFa Cruz da S’erlja, Parada AngellFa, Barro Branco, Jardim Anhangg, Taquara,
un-e e 0% 56 Luis, Olavo Bilac, Bar dos Cavaleiros, Centenario. Imbarié Parque Paulista, Santa LUcia, Parada Morabi, Jardim Leal.
axias
Y 4° Distrito - Xerém, Mantiquira, Capivari, Amap3, Lamarao, Santo Anténio, Meio da Serra, Parque Eldorado,
2° Distrito - . . . . ~ : : 10,1%
Campos Eliseos, Jardim Primavera, Saracuruna, Pilar, SGo Bento, Parque Fluminense, Cidade Xerém *17°  \jila Cana3. Santa Rosa.
Campos 32,8% . . . . . L ’
Eli dos Meninos, Figueira, Cangulo, Chacaras Rio-Petrépolis.
iseos

Pergunta aplicada: E para o setor de ASSISTENCIA e ATENDIMENTOS AOS Base: 1498 entrevistas

CIDADAOS no municipio? Periodo: 22 a 24 de junho de 2026 NeokedlP




Avaliacao da Assisténcia Social

A assisténcia social apresenta uma percepcao predominantemente negativa entre os moradores. As
avaliacdes Ruim + Péssima somam 43,6%, enquanto apenas 21,1% classificam a atuacao como Otima +
Boa. Outros 32,7% consideram o servico regular, indicando que, apesar de parte da populacao
reconhecer o trabalho realizado, prevalece a percepc¢ao de que a area necessita de melhorias.

A percepcao varia entre as regides, mas a avaliacdao negativa permanece predominante. O 4° Distrito
(Xerém) apresenta a melhor avaliacdo, com 27,6% de Otima + Boa, enquanto o 3° Distrito (Imbarié)
registra o maior percentual de avaliagcbées Ruim (25,6%). Ja o 1° Distrito (Dugue de Caxias) concentra o
maior indice de avaliacbes Péssima (20,9%), evidenciando maior insatisfacdo com os servicos de
assisténcia social. O 2° Distrito (Campos Eliseos) apresenta resultados proximos da média municipal,
reforcando um cenario de avaliacao desfavoravel em praticamente todo o municipio.

9% Wa sopeq

Pergunta aplicada: E para o setor de ASSISTENCIA e ATENDIMENTOS AOS Base: 1498 entrevistas

CIDADAOS no municipio? Periodo: 22 a 24 de junho de 2026 neokemp




Avaliaciao do Saneamento Basico

5 Entre R$ ; NETe]
’ . Até R$ Mais de
Fem [16-24 | 25-34 [ 35-44 | 45-59 | 60+ | Fun | Méd | Sup Nao pea 3.243a R$ respondeu
3.242 R$ 8.105
8.105 renda
8,5 53 4.8 5,8 6,4 516 0,7

Otimo 6,0 6,1 5,9 7.1 5,8 59 6,4 4,4 51 6,6
Boa 168 169 166 153 153 214 138 182 159 171 190 16,9 16,5 17,7 18,7 9,6 15,5
Regular 345 359 333 367 340 310 374 339 365 334 30,7 34,0 353 32,0 34,1 413 37,6
Ruim 21,0 217 203 192 227 181 230 204 197 213 255 21,3 20,5 22,6 19,0 23,1 18,8
Péssimo 205 183 224 186 212 210 199 209 20,4 206 204 20,5 20,5 20,6 22,0 15,4 20,6
O N&o sabe 13 1,1 1,4 1,7 1,6 1,4 1,1 0,8 1,5 13 0,0 1,6 0,8 1,1 1,1 38 1,0
Q
8— 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
0
(D :— _______________ JE : :_ ____________________________________________ :
3 : Otimo + Boa | : Ruim + Péssimo |
X | 22,8 | 34,5 ! 41,5 i
: 1 : 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
: : ! 21,0 20,5 !
| 16,8 i i i
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1 1
I 1 I :
i i | | 13
1 1 1 1
1 1 1 1
1 . i .. | ~
i ! Regular : Péssimo | Nao sabe
1 1

Pergunta aplicada: De maneira geral, como vocé avalia o SANEAMENTO Base: 1498 entrevistas n I( mp
BASICO no municipio? Periodo: 22 a 24 de junho de 2026 eoxke

32




Avaliacdao do Saneamento Basico

1° Distrito - Duque 2° Distrito - 3° Distrito -

4° Distrito — Xerém
(10,1%)

de Caxias Campos Eliseos Imbarié

(37%) (32,8%) (20,1%)
Otimo .
.
Regular 345 352 34,8 33,2 33,6
Péssimo 20,5 18,4 -
) .
@ N&o sabe 1,3 0,0
o
O
0
D
X
LT TED) Repr. Locais Regido Repr. Locais
1° Distrito - ° Distrito — ia Al i 5
5 P .09 Centro, 25 de Agosto, Jardim 25 de Agosto, Gramacho, Jardim Gramacho, Parque Duque, Vila 3 DIStI‘I't? 1% Imbarié, Sanjca Cruz da S('—:.rra, Parada Angelléa, Barro Branco, Jardim Anhangg, Taquara,
uque de 0% 556 Luis, Olavo Bilac, Bar dos Cavaleiros, Centenario. Imbarié Parque Paulista, Santa Lucia, Parada Morabi, Jardim Leal.
Caxias
2° Distrito — 4° Distrito - . Xerém, Mantiquira, Capivari, Amap3, Lamarao, Santo Anténio, Meio da Serra, Parque Eldorado,
Campos Eliseos, Jardim Primavera, Saracuruna, Pilar, SGo Bento, Parque Fluminense, Cidade Xerém 10,1% Vila Canaa, Santa Rosa.

Campos 32,8%

. dos Meninos, Figueira, Cangulo, Chacaras Rio-Petrépolis.
Eliseos

Pergunta aplicada: De maneira geral, como vocé avalia o SANEAMENTO Base: 1498 entrevistas

BASICO no municipio? Periodo: 22 a 24 de junho de 2026 NeokedlP




Avaliacio do Saneamento Basico

O saneamento basico é avaliado de forma predominantemente negativa pela populacao. As avaliacdes
Ruim + Péssimo somam 41,5%, enquanto 22,8% classificam a area como Otimo + Boa. Outros 34,5%
consideram a situacao regular, demonstrando que, embora exista uma parcela de avaliagcdes
intermediarias, prevalece a percepc¢ao de que ainda ha deficiéncias importantes na oferta e qualidade
dos servicos de saneamento o municipio.

A avaliacao do saneamento basico apresenta diferencas entre os distritos do municipio. O 3° Distrito
(Imbarié€) registra o maior nivel de aprovacao, ainda que por pequena diferenca em relacao ao 1° Distrito
(Duque de Caxias). Em contrapartida, o 4° Distrito (Xerém) concentra o maior percentual de avaliacdes
negativas, seguido pelo 2° Distrito (Campos Eliseos). Ja o 1° Distrito (Duque de Caxias) apresenta a maior
proporcao de avaliacdes regulares, indicando uma percepc¢ao relativamente mais moderada dos
moradores.

9% Wa sopeq

Pergunta aplicada: De maneira geral, como vocé avalia o SANEAMENTO

Base: 1498 entrevistas
BASICO no municipio? Periodo: 22 a 24 de junho de 2026 NeokedlP




Principal Problema da Cidade

Pergunta aplicada: Na sua opinido, qual o principal problema da cidade neste

Base: 1498 entrevistas

. Entre R$ ; NETe)
’ 5 Até R$ Mais de
Total | Masc | Fem |16-24 | 25-34 | 35-44 | 45-59 | 60+ [ Fun | Méd | Sup Nao pea 3243aR$ respondeu
3.242 R$ 8105
8.105 renda
Saude (postos de saude, UPAs, hospitais,
. 449 441 456 452 449 473 430 449 478 436 38,0 437 46,7 451 44,0 39,4 46,7
remédios)
Segurancga 282 268 295 282 287 253 292 292 24, 31,0 328 28,3 28,1 26,7 31,5 34,6 27,2
Educacao municipal (escolas, merenda,
. 12,6 13,9 11,3 14,7 10,9 125 14,0 11,6 12,7 12,2 13,9 13,3 11,4 13,2 11,7 11,5 12,2
transporte, uniformes, professores)
Desenvolvimento econémico do
. 4,3 4.8 39 3,4 4.7 39 42 5,0 4,6 4.3 29 4.1 4.7 4,1 59 29 41
municipio
Mobilidade urbana e transporte publico 3,5 4,0 3,0 34 44 28 3.4 33 3,6 32 4.4 32 39 4.5 11 4.8 2,8
Limpeza geral da cidade e coleta de lixo 2,0 2,7 1,4 0,6 1,6 2,1 2,8 2.2 1,5 2,1 36 1,4 29 2,3 2,2 2,9 1,0
Obrasem de infraestrutura 1,1 13 1,0 0,0 2,2 0,7 1,1 1,1 1,4 0,6 29 1,6 0,5 1,2 0,7 1,0 1,3
Turismo, cultura e esporte 0,9 0,9 0,9 1,1 0,6 1,1 0,8 0,8 0,6 1,0 1,5 0,8 1,0 1,1 0,4 0,0 1,0
Comunicacao e servicos de informacgao
. - 0,9 0,3 1,4 1,7 0,9 1,4 0,3 0,6 0,9 1,0 0,0 1,0 0,7 0,4 0,7 1,0 1,8
aocidadao
Assisténcia social 0,8 0,3 1,3 1,1 0,6 1,4 0,8 0,3 1,7 0,1 0,0 1,3 0,0 0,7 0,4 1,0 1,3
Nao sabe 0,8 1,0 0,6 0,6 0,6 1,4 0,3 11 0,9 0,8 0,0 12 0,2 0,6 1,5 1,0 0,8
8 449 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Q
o} 28,2
)
3 12,6 43 3,5
' ) 2,0 1,1 0,9 0,9 0,8 0,8
o — ' , 1 '
(@)
Sy, S &, o Y % o) %, o} Yo, Ys
¢ 9, ¢ Sk 6, 7 % > % O
Q. (/f Q) Q 22 /o) Q S S < S
Q. S % s obo (e RS S o <, S, 36
% ] % o ”, % % i

NeokedP

momento? Aquele que merece maior atencao da administragcao municipal. Periodo: 22 a 24 de junho de 2026




Principal Problema da Cidade

1° Distrito - Duque 2° Distrito - 3° Distrito -

4° Distrito — Xerém

i Campos Eliseos Imbarié
de Caxias p (10,1%)

(37%) (32,8%) (20,1%)

Saude (postos de saude, UPAs, hospitais,
remédios)
Seguranca -
Educacao municipal (escolas, merenda,
) 12,6 126 1,2
transporte, uniformes, professores)
Desenvolvimento econémico do
L 4,3 52 2,6 50 53
municipio
O Mobilidade urbana e transporte publico 3,5 4.5 29 3,0 2,6 I
Q
8- Limpeza geral da cidade e coleta de lixo 2,0 2,3 2,0 2,0 0,7 |
0] .
© Obrasem de infraestrutura 1,1 13 1,2 1,0 0,7 |
30 Turismo, cultura e esporte 0,9 0,5 0,6 1,3 2,0 I
o~
° Comunicacao e servicos de informacao
. . 0,9 1,1 0,8 0,3 13
aocidadao
Assisténcia social 0,8 0,4 1,2 0,7 1,3 I
N&o sabe 08 11 0,0 17 07 |
Regido Repr. Locais Regido Repr. Locais
1° Di H - 0 NG . _ ‘A Z0; . -
istrito Centro, 25 de Agosto, Jardim 25 de Agosto, Gramacho, Jardim Gramacho, Parque Duque, Vila 3 Dlstrlic\) 201% Imbarié, San.ta Cruz da S’erlfa, Parada AngellFa, Ba'rro Branco, Jardim Anhanga, Taquara,
Duque de 37,0% Imbarié ! Parque Paulista, Santa LUcia, Parada Morabi, Jardim Leal.

Caxi S&o Luis, Olavo Bilac, Bar dos Cavaleiros, Centenario.

axias

2° Distrito - 4° Distrito - . Xerém, Mantiquira, Capivari, Amapa, Lamarao, Santo Antdnio, Meio da Serra, Parque Eldorado,
Campos Eliseos, Jardim Primavera, Saracuruna, Pilar, S&o Bento, Parque Fluminense, Cidade Xerém 10,1%

Campos 32,8%

Eliseos

Vila Canad, Santa Rosa.
dos Meninos, Figueira, Cangulo, Chacaras Rio-Petrépolis.

Pergunta aplicada: Na sua opiniao, qual o principal problema da cidade neste Base: 1498 entrevistas
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momento? Aquelé gue merece maior ateng¢ao da administragcao municipal. Periodo: 22 a 24 de junho de 2026




Principal Problema da Cidade

Na percepcao da populacao, a Saude é, de forma isolada, o principal problema de Duque de Caxias,
citada por 44,9% dos entrevistados. Em seguida aparecem a Seguranca Publica (28,2%) e a Educacao
Municipal (12,6%). Os demais temas registram percentuais significativamente menores, evidenciando
que saude e seguranga concentram as maiores preocupacdes dos moradores e devem permanecer
como prioridades da gestao publica.

A Saude lidera as preocupacdes em todas as regides do municipio, com maior intensidade no 4°
Distrito (Xerém), onde alcanca 51,3% das citacdes, seguido pelo 3° Distrito (Imbarié), com 47,8%. A
Seguranca Publica ocupa a segunda posicdao em todas as regides, destacando-se no 2° Distrito
(Campos Eliseos) com 29,7%. A Educacao Municipal aparece como a terceira principal demanda,
mMantendo percentuais proximos entre os distritos, 0 que demonstra que as prioridades da populagao
sao bastante homogéneas em todo o municipio.

9% Wa sopeq

Pergunta aplicada: Na sua opinido, qual o principal problema da cidade neste Base: 1498 entrevistas
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Analise dos dados
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TERMOMETRO DE SATISFACAO — INDICE RUIM + PESSIMA (QUANTO MAIOR, PIOR)
@ Critico(>50%) @ Alerta(30-50%) @ Razoavel (<30%)

Violéncia e Drogas

Seguranca Publica
Transporte Publico
Assisténcia Social
Saneamento Basico
Infraestrutura
Eventos e Lazer
Saude

Educacao

58%

Base: 1248 entrevistas
Periodo: 23 a 25 de junho de 2026
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Saude
Otima + Boa

26,9 %

Ruim + Péssima

33,8%

Infraestrutura
Otima + Boa

27,3 %

Ruim + Péssima

35,5%

Educacao
Otima + Boa

26,7 %

Ruim + Péssima

31,2%

Eventos e Lazer
Otima + Boa

34,5 %

Ruim + Péssima

34,7%

Transporte Publico
Otima + Boa

26,8 %

Ruim + Péssima

45,1%

Saneamento Basico
Otima + Boa

22,8 %

Ruim + Péssima

41,5%

Seguranca Publica
Otima + Boa

17,5 %

Ruim + Péssima

58,1%

Assisténcia Social
Otima + Boa

21,1%

Ruim + Péssima

43,6%

Base: 1248 entrevistas

Periodo: 23 a 25 de junho de 2026

Violéncia e Drogas
Otima + Boa

11,0 %

Ruim + Péssima

61,9%

NeokedP



PRINCIPAL PROBLEMA APONTADO ALERTAS ESTRATEGICOS PARA A GESTAO
PELOS CIDADAOS

Crise de seguranca publica
5 58,1% avaliam como ruim/péssima. Area mais
Saude 44,9% critica do municipio em todas as regides.

Violéncia e drogas fora de controle

0,
Seguranga 28,2% 61,9% de rejeicdo — o pior indice de toda a
— pesquisa.
)
Q
& . 0
g Educagao 12,6% Saneamento e Infraestrutura
3 [T 41,5% e 35,5% de avaliacdo negativa,
2 respectivamente.
Desenvolvimento econémico 4,3%
Assisténcia social deficiente
43,6% insatisfeitos; apenas 21,1% satisfeitos.
Transporte publico 3,5%
[ Lazer: Unico setor equilibrado

34,5% positivo vs. 34,7% negativo — margem de
acao estratégica.

Base: 1248 entrevistas
Periodo: 23 a 25 de junho de 2026 neokemp
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COMPOSICAO COMPLETA DAS AVALIACOES POR AREA

SAUDE

EDUCACAO

TRANSPORTE

SEGURANCA

VIOLENCIA E DROGAS

INFRAESTRUTURA

LAZER
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Base: 1248 entrevistas
Periodo: 23 a 25 de junho de 2026
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VARIACAO REGIONAL — RUIM + PESSIMA EM SEGURANCA PUBLICA (%)

12 Dist. Duque de Caxias 22 Dist. Campos Eliseos 32 Dist. Imbarié 42 Dist. Xerém

58,1% 56,7% 61,8% 55,9%

9% Wo sope

A inseguranca é sistémica — afeta todas as regides acima de 55%. Nenhum distrito escapa da crise.

Base: 1248 entrevistas
Periodo: 23 a 25 de junho de 2026 nE‘DI(E'rI'IID
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Conclusao



CONCLUSAO

A pesquisa evidencia que a percepc¢ao da populacao sobre os servicos publicos € predominantemente critica,
apresenta o que pode ser descrito como um perfil de colapso na seguranca publica, com desdobramento direto
sobre violéncia e drogas — as duas piores avaliacdes da pesquisa e um problema citado por 6 em cada 10
moradores.

Os maiores desafios concentram-se em seguranc¢a publica, controle da violéncia e das drogas,
mobilidade e transporte, assisténcia social, servicos considerados prioritarios pelos moradores e que
apresentam os maiores indices de insatisfacao.

9% Wa sopeq

A populacao aponta Saude como principal problema da cidade com 44,9% apontando ponto de atencao
da administracao municipal.

De forma geral, o estudo oferece um diagnodstico consistente da percepcao dos moradores e identifica
oportunidades claras para o fortalecimento das politicas publicas. O acompanhamento continuo desses
indicadores permitira avaliar a efetividade das acdes implementadas, apoiar a tomada de decisdes e
orientar prioridades capazes de elevar a qualidade dos servicos publicos e a satisfacao da populacao.

Base: 1248 entrevistas
Periodo: 23 a 25 de junho de 2026 neokemp
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Entre em contato
www.neokemp.com.br

(47) 9 9609-0258

contato@neokemp.com.br
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