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DADOS
TÉCNICOS
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Local: Caicó, Rio Grande do Norte

Data: 23 de fevereiro

Abrangência: moradores de Caicó
2 grupos com 8 participantes cada

Metodologia: Pesquisa qualitativa realizada por meio 
de grupos focais, conduzidos com base em um roteiro 
semiestruturado, que orientou a discussão dos 
principais temas de interesse do estudo.



DADOS
TÉCNICOS

1 - Grupo de homens e mulheres de 21 a 65 anos, CAICÓ de classe C2/D

2 - Grupo de homens e mulheres de 21 a 65 anos, CAICÓ de classe B2/C1
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Perfis pesquisados (coleta de dados):
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PERFIL DE CLASSES
BRASIL*

*CCEB 2024

CLASSE SOCIAL POPULAÇÃO RENDA MÉDIA

A 3,1% R$ 26.811,68

B1 5,0% R$ 12.683,34

B2 16,5% R$ 7.017,64

C1 20,7% R$ 3.980,38

C2 26,3% R$ 2.403,04

D/E 28,4% R$ 1.087,77



PERFIL DE CLASSES
CAICÓ*
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POPULAÇÃO NO ÚLTIMO CENSO [2022] 
61.146pessoas

DENSIDADE DEMOGRÁFICA [2022]
49,77 habitante por km²

SALÁRIO MÉDIO MENSAL
DOS TRRABALHADORES FORMAIS [2023]
1,7 salários mínimos

PESSOAL OCUPADO [2023]
13.894 pessoas

PIB PER CAPITA[2023]
R$ 28.387,75

TRANSFERÊNCIAS CORRENTES 
(PERCENTUAL EM RELAÇÃO ÀS RECEITAS 
BRUTAS CORRENTES REALIZADAS)[2024]

81,35%

TOTAL DE RECEITAS REALIZADAS [2024]
R$ 271.207.958,42

TOTAL DE DESPESAS EMPENHADAS [2024]
R$ 256.743.888,96

IBGE CIDADES*



Relatório executivo qualitativo Caicó

Este estudo qualitativo, realizado com moradores de Caicó por meio de grupos focais segmentados,

tem como objetivo compreender a percepção local sobre a qualidade de vida e o funcionamento dos

serviços públicos no município.

Os resultados revelam uma cidade marcada por forte identidade comunitária e por uma

experiência cotidiana considerada mais estável quando comparada a centros urbanos maiores. Ao mesmo

tempo, essa percepção positiva convive com limitações estruturais que impactam diretamente o dia a dia

da população.

A análise evidencia que Caicó não é percebida como um ambiente em colapso, mas como um

município que preserva suas qualidades enquanto enfrenta dificuldades recorrentes — especialmente em

serviços essenciais — que impedem que seu potencial se traduza em melhoria mais consistente da vida

local.

INTRODUÇÃO
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CONSIDERAÇÕES
CAICÓ



Caicó aparece como município com identidade local forte e uma

percepção de qualidade de vida relativamente melhor que a de centros

mais conflagrados, mas isso convive com forte cobrança sobre os serviços

de saúde e com alerta para fragilidades de infraestrutura e

abastecimento. O humor local não é de colapso urbano, e sim de

frustração com um potencial que poderia render mais do que rende.

CONSIDERAÇÕES
CAICÓ
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Saúde

O que está ruim - A saúde surge como agenda dominante e muito crítica. Falta

atendimento mais eficiente, há percepção de demora e insuficiência, e o tema

ganha centralidade porque interfere diretamente na confiança do morador sobre

o funcionamento do poder público.

O que funciona ou ameniza - O fato de outras áreas não estarem tão incendiadas

ajuda a concentrar a cobrança na saúde. Isso significa que resolvê-la teria alto

poder de melhora do humor local.

CONSIDERAÇÕES
CAICÓ
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O que poderia melhorar - Mais acesso, mais rapidez e mais sensação de

presença efetiva do serviço regional. Caicó pede menos improviso e mais

resposta prática.

Educação

O que está ruim - A educação aparece de forma mais regular que

entusiástica. Não é o principal foco de desgaste, mas tampouco vira bandeira

de orgulho local.

CONSIDERAÇÕES
CAICÓ
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O que funciona ou ameniza - A ausência de crítica devastadora sugere

funcionamento mediano, capaz de manter o tema fora do topo das

preocupações.

O que poderia melhorar - Qualidade e segurança poderiam ganhar mais

peso para que a área deixe de ser apenas razoável e passe a ser

reconhecida como força local.

CONSIDERAÇÕES
CAICÓ
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Saneamento, água e habitação

O que está ruim - No interior, abastecimento de água pesa muito, e Caicó não

escapa disso. A volta dos carros-pipa no estado e a crítica à água reforçam

sensação de vulnerabilidade e regressão. Habitação aparece menos

explicitamente, mas a carência de infraestrutura básica afeta a leitura do espaço

urbano e regional.

O que funciona ou ameniza - A cidade conserva alguma sensação de lugar

habitável e identitário, o que evita que a crítica vire rejeição total ao município.

CONSIDERAÇÕES
CAICÓ
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O que poderia melhorar - Garantia de água, manutenção de infraestrutura básica

e reforço da rede regional seriam respostas coerentes com a dor local.

Desenvolvimento econômico e emprego

O que está ruim - A economia local não transmite vigor. A percepção é de poucas

oportunidades e de travamento, em linha com a estagnação do estado. O

morador sente dificuldade para enxergar expansão econômica real.

CONSIDERAÇÕES
CAICÓ
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O que funciona ou ameniza - Há capital social e identidade local, o que

sustenta alguma resiliência comunitária.

O que poderia melhorar - O município precisaria ser mais integrado a

uma agenda de desenvolvimento regional que crie oportunidade

concreta e não apenas expectativa.

CONSIDERAÇÕES
CAICÓ
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Transporte, trânsito e obras viárias
O que está ruim - Transporte e trânsito não aparecem com o peso da

Grande Natal, mas estradas e acessos compõem o pano de fundo das

críticas ao interior. A percepção de vias abandonadas ou insuficientes

fragiliza a ideia de integração e desenvolvimento.

O que funciona ou ameniza - Comparativamente, o cotidiano urbano não

parece tão comprimido pelo trânsito.

CONSIDERAÇÕES
CAICÓ
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O que poderia melhorar - Melhorar acesso regional e manter

infraestrutura viária funcional teria valor econômico e simbólico para

Caicó.

Frases-símbolo dos relatos
• A cidade é boa para viver, mas o serviço público ainda decepciona.

• A saúde virou o ponto que mais dói.

• Caicó tem identidade e potencial, só falta estrutura acompanhar.

• Quando a água falha e a saúde não responde, a cidade encolhe.

CONSIDERAÇÕES
CAICÓ
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CONCLUSÃO
CAICÓ



A percepção sobre Caicó se organiza em torno de um equilíbrio entre

pertencimento e limitação. A cidade é vista como um bom lugar para

viver, com ritmo mais tranquilo e identidade preservada, mas que

enfrenta barreiras estruturais que restringem seu desenvolvimento e a

qualidade dos serviços públicos.

CONCLUSÃO
CAICÓ
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Os relatos mostram que os problemas não estão concentrados em

uma ruptura generalizada, mas em fragilidades persistentes —

especialmente na saúde, no abastecimento e na economia local — que

ganham peso justamente por ocorrerem em um contexto onde a

expectativa é de maior proximidade e funcionamento básico.

CONCLUSÃO
CAICÓ
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Nesse cenário, o desafio central não é reconstruir a imagem da

cidade, mas fortalecer sua estrutura. A evolução de Caicó depende de

fazer com que sua base — serviços essenciais e condições de vida —

acompanhe a percepção positiva de identidade local, reduzindo a

sensação de que o município poderia oferecer mais do que hoje

consegue entregar.

CONCLUSÃO
CAICÓ
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GRUPO 1
CONSIDERAÇÕES GERAIS
(Grupo de homens e mulheres de 21 a 65 anos, CAICÓ de classe C2/D)



Em relação ao município de Caicó, a percepção geral é mais positiva. A cidade é vista como
um lugar relativamente tranquilo para viver, com menos violência quando comparada a centros
urbanos maiores do estado.

“Aqui ainda é bem mais tranquilo.”

Mesmo com a presença de problemas como tráfico de drogas e organizações criminosas, os
participantes afirmam que esses conflitos costumam atingir principalmente quem está
diretamente envolvido com esse tipo de atividade.

“É mais perigoso para quem é envolvido com o tráfico de drogas.”

GRUPO 1 (Grupo de homens e mulheres de 21 a 65 anos, CAICÓ de classe C2/D)

CONSIDERAÇÕES GERAIS
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“Aqui tem a facção do estado, tem também o comando vermelho e o PCC, o bicho está pegando.”

No campo econômico, muitos participantes trabalham no setor de serviços ou de forma
autônoma. Há a percepção de que é possível encontrar trabalho na cidade, embora os salários sejam
considerados baixos.

“É só procurar e querer trabalhar.”

“Onde eu trabalho tem vaga para mecânico, eletricista, mas não aparece ninguém para trabalhar mais
não.”

“O salário aqui é mínimo, mínimo... é mínimo mesmo.”

GRUPO 1 (Grupo de homens e mulheres de 21 a 65 anos, CAICÓ de classe C2/D)

CONSIDERAÇÕES GERAIS
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Outro ponto mencionado é o aumento das despesas básicas na cidade, especialmente em relação
aos custos de energia e água.

“Hoje luz e água ocupam quase um terço do rendimento.”

Assim, embora Caicó seja vista como uma cidade relativamente tranquila e com oportunidades de
trabalho, os participantes também relatam que o aumento do custo de vida e os baixos salários tornam
a vida cotidiana cada vez mais desafiadora.

“O custo de vida aumentou muito... então você vai rebolando, de um lado para o outro para sobreviver.”

GRUPO 1 (Grupo de homens e mulheres de 21 a 65 anos, CAICÓ de classe C2/D)

CONSIDERAÇÕES GERAIS
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GRUPO 2
CONSIDERAÇÕES GERAIS
(Grupo de homens e mulheres de 21 a 65 anos, CAICÓ de classe B2/C1)



Surgem preocupações relacionadas à segurança, especialmente pela presença de
organizações criminosas em algumas regiões.

“Hoje em dia até cidade pequena já tem facção.”

Apesar dessas críticas, alguns participantes apontam aspectos positivos relacionados à
educação, destacando a existência de vagas no ensino médio e programas que incentivam a
permanência dos jovens na escola.

“O ensino médio tem vaga suficiente, inclusive tem até aquela questão agora do pé de meia e
tal.”

GRUPO 2 (Grupo de homens e mulheres de 21 a 65 anos, CAICÓ de classe B2/C1)

CONSIDERAÇÕES GERAIS
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Ainda assim, nem todos compartilham dessa visão positiva, e alguns afirmam perceber diferenças
importantes entre a qualidade do ensino público e privado.

“O único ensino médio bom mesmo, excelente, é o IFRN aqui em Caicó.”

Ao falar sobre Caicó, os participantes descrevem a cidade como um lugar relativamente tranquilo
para viver, especialmente quando comparada a centros urbanos maiores. Ainda assim, aparecem
preocupações com a segurança, principalmente relacionadas à presença de facções e à violência contra
mulheres.

“Aqui é uma cidade pequena, já tem diversas facções e é inseguro.”

“Eu tô achando muito inseguro para as mulheres.”

GRUPO 2 (Grupo de homens e mulheres de 21 a 65 anos, CAICÓ de classe B2/C1)

CONSIDERAÇÕES GERAIS
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Uma participante relata experiências pessoais de insegurança que reforçam essa percepção de
vulnerabilidade no cotidiano.

“Já tentaram entrar na minha casa… já fui seguida na rua.”

No campo econômico, a maior parte dos participantes trabalha em atividades ligadas ao
comércio, serviços ou de forma autônoma. O mercado de trabalho local é considerado limitado, com
poucas oportunidades em algumas áreas e remuneração considerada baixa.

“O mercado de trabalho aqui é fraco.”

Apesar de existirem vagas disponíveis em alguns setores, muitos afirmam que os salários são
baixos, especialmente no comércio.

“Tem vaga, mas geralmente é pagando salário mínimo.”

GRUPO 2 (Grupo de homens e mulheres de 21 a 65 anos, CAICÓ de classe B2/C1)

CONSIDERAÇÕES GERAIS
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Dessa forma, mesmo sendo percebida como uma cidade relativamente tranquila, Caicó também
enfrenta desafios relacionados à geração de emprego e à qualidade das oportunidades de trabalho.

“Muita gente acaba mudando de área para conseguir trabalhar.”

GRUPO 2 (Grupo de homens e mulheres de 21 a 65 anos, CAICÓ de classe B2/C1)

CONSIDERAÇÕES GERAIS
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x.com/TravessiaE

CONTATO

+55 11 3564.3212

ESCRITÓRIO CENTRAL 
São Paulo

Inter Offices Moema

Av. Rouxinol, 84, 3º Andar - Salas 35 e 36
Moema - São Paulo - SP - Brasil

www.travessiapesquisas.com.br

www.instagram.com/travessiapesquisas/




