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Metodologia
[

Curitiba, 13 de maio de 2026

Obietivo Pesquisa de opinidao publica realizada no municipio de Camacari com o objetivo de consultar a
J populacao sobre a satisfagao com os servigos publicos municipais ofertados em Camagari.
Abrangéncia } Municipio de Camagari.
Coleta de dados ’ Coleta de dados realizada através de entrevistas pessoais, entre os dias 09 e 12 de maio de 2026.
A amostra é representativa dos habitantes da area pesquisada e foi selecionada em duas etapas. Na
primeira etapa realizou-se um sorteio probabilistico das localidades onde as entrevistas foram
Amostragem realizadas através do método PPT (Probabilidade Proporcional ao Tamanho), considerando a populagdo
com 16 anos ou mais residente nas localidades como base para essa sele¢cdao. Na segunda etapa, a
selecdo dentro da localidade, foi feita utilizando-se quotas amostrais proporcionais, em fungao das
seguintes variaveis: género, faixa etaria, escolaridade e nivel econémico.
Para a realizagdo desta pesquisa foi utilizada uma amostra de 2059 habitantes. Tal amostra
Tamanho da Amostra e representativa do municipio de Camacari atinge um grau de confianca de 95,0% para uma margem
Margem de Erro estimada de erro de aproximadamente 2,2 pontos percentuais para os resultados gerais. Nas analises

por localidade a margem de erro varia entre 11,8 e 4,3 pontos percentuais.

As entrevistas foram realizadas por uma equipe de entrevistadores e supervisores devidamente
qualificada pelo Instituto Parana Pesquisas, com experiéncia e treinamento em pesquisas de opinidao
e . . publica. No decorrer do trabalho de coleta de dados, os questionarios aplicados, foram auditados em no
Auditoria e Qualidade ’ minimo 30% (trinta por cento) para verificagdo quanto ao cuidado na sua aplicagdo, bem como a
adequacgao do entrevistado as variaveis das quotas amostrais. Isto €, no minimo 618 entrevistas foram

verificadas pela equipe de supervisores do Instituto Parana Pesquisas.
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Perfil da Amostra

Género: Faixa Etaria:
Entre 16 e 24 anos 13,0%

268 entrevistas

Entre 25 e 34 anos 19,8%
408 entrevistas

Masculino

941 entrevistas Entre 35 e 44 anos 23,4%

481 entrevistas
Feminino
1118 entrevistas Entre 45 e 59 anos 27,5%

566 entrevistas

60 anos ou mais 16,3%

336 entrevistas

Escolaridade: , .
Nivel Econémico:

N3o PEA
622 entrevistas

Ensino Superior
312 entrevistas

PEA
1437 entrevistas

Até Ensino Médio
1747 entrevistas

BASE: Habitantes do Municipio de Camagari (2059)
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Grau de satisfacao com os servicos publicos
na cidade de Camacari

ESTIMULADA
_ o 42.4% A avaliacdo dos servicos publicos municipais
Muito satisfeito(a) i 10,9% em Camacari revela um cenério relativamente
_ equilibrado, com leve predominédncia das
avaliacbes positivas. Ao todo, 42,4% dos
Satisfeito(a) - 31,5% entrevistados declaram-se muito satisfeitos ou
satisfeitos com os servigos ofertados, enquanto
Nem satisfeito(a), . 33,8% gﬁrmam es_tar insatisfeitos ou muito
nem insatisfeito(a) - 21,6% msat:sfe:to_s. A d/fereng_a ~de 8,6_ _pontos
percentuais entre avaliagbes positivas e

33.8% negativas indica percep¢do moderadamente
Insatisfeito(a) 19,3% ’ favoravel da populagcdo em relagcdo aos servigos

publicos ofertados. Destaca-se ainda que

| 21,6% dos moradores se posicionam de forma
Muito - tra, declarando- tisfeit
_ /LT 14,5% neutra, declarando-se nem satisfeitos nem
insatisfeito(a) insatisfeitos, sugerindo ~ espaco  para
~ ) consolidagdo da imagem positiva dos servigos
Nao sabe/ Néo |, ,o, junto a uma parcela significativa da populagéo.
respondeu ’

BASE: Habitantes do Municipio de Camagari (2059)

De uma maneira geral, quanto aos servigos publicos municipais ofertados na cidade de Camacari o(a) Sr(a) diria que esta:
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Grau de satisfacao com os servicos publicos

na cidade de Camacari
ESTIMULADA

M ui_to Satisfeito(a) Nem_satis_feit_o (a), nem Insatisfeito(a) : I\{Iuit¢_> s et
satisfeito(a) insatisfeito(a) insatisfeito(a) respondeu
Masculino 11,2% 31,8% 20,7% 19,6% 14,5% 2,3%
Feminino 10,7% 31,2% 22,3% 19,1% 14,6% 2,1%
De 16 a 24 anos 10,1% 36,9% 19,4% 18,3% 13,8% 1,5%
De 25 a 34 anos 10,3% 33,8% 21,1% 19,6% 14,2% 1,0%
De 35 a 44 anos 10,4% 30,8% 23,1% 17,9% 14,8% 3,1%
De 45 a 59 anos 11,3% 29,0% 20,3% 22,3% 14,5% 2,7%
60 anos ou mais 12,5% 29,5% 23,8% 17,0% 15,2% 2,1%
Ensino Fundamental 10,8% 34,3% 19,3% 16,6% 13,2% 5,8%
Ensino Médio 10,9% 29,8% 22,8% 19,2% 16,5% 0,8%
Ensino Superior 11,2% 32,1% 21,5% 25,0% 9,6% 0,6%
PEA 11,2% 30,3% 22,7% 18,8% 14,8% 2,3%
Nao PEA 10,3% 34,2% 19,0% 20,6% 14,0% 1,9%
Norte 12,3% 28,9% 22,4% 19,1% 14,3% 3,0%
Centro 10,3% 30,9% 21,1% 18,9% 15,8% 2,9%
Noroeste 10,6% 35,3% 20,0% 19,4% 14,7% 0,0%
Sudoeste 11,6% 32,0% 22,0% 20,4% 12,4% 1,6%
Sul 12,5% 33,3% 29,2% 16,7% 8,3% 0,0%
Zona Sul 9,8% 32,2% 20,5% 19,5% 15,8% 2,3%

De uma maneira geral, quanto aos servigos publicos municipais ofertados na cidade de Camacari o(a) Sr(a) diria que esta:
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Grau de satisfacao com a Cultura/ Eventos culturais
na cidade de Camacari

ESTIMULADA “
_ o 38,5% A percepcdo da populagcdo sobre a oferta de
Muito satisfeito(a) b 12,5% cultura e eventos culturais em Camacari
_ apresenta um quadro de relativa divisdo entre
avaliagbes positivas e negativas. Os
Satisfeito(a) - 26,0% moradores que se declaram muito satisfeitos
ou satisfeitos somam 38,5%, enquanto 29,2%
Nem satisfeito(a) gﬁrmgm_ estar _insatisfeitos ou muito
nem insatisfeito( a,) - 20,6% insatisfeitos. A diferenca de 9,3 pontos
percentuais  demonstra  vantagem  das

29 2%, avaliacbes positivas, embora exista uma
Insatisfeito(a) 21,1% ’ parcela relevante da populacdo com

percepcdo critica sobre o setor. Chama

| atencdo ainda o elevado percentual de
Muito ' t istad 5 b

_ /LT 8.1% entrevistados que ndo souberam ou

insatisfeito(a) preferiram nédo responder (11,7%), indicando

um possivel baixo nivel de informagéo ou

Nao sabe/ Nao ! 11.7% menor contato de parte da populacdo com as

respondeu atividades culturais promovidas no municipio.

BASE: Habitantes do Municipio de Camagari (2059)

De uma maneira geral, quanto a Cultura/ Eventos culturais ofertadas na cidade de Camacari o(a) Sr(a) diria que esta:
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Grau de satisfacao com a Cultura/ Eventos culturais

na cidade de Camacari
ESTIMULADA

Muito Satisfeito(a) Nem satisfeito(a), nem Insatisfeito(a) Muito Nao sabe/ Nao
satisfeito(a) insatisfeito(a) insatisfeito(a) respondeu
Masculino 13,1% 25,8% 20,9% 21,8% 6,6% 11,8%
Feminino 12,1% 26,1% 20,4% 20,6% 9,3% 11,5%
De 16 a 24 anos 12,3% 33,2% 17,9% 19,0% 5,6% 11,9%
De 25 a 34 anos 12,0% 27,0% 19,4% 20,6% 9,3% 11,8%
De 35 a 44 anos 12,3% 24,3% 21,6% 21,2% 7,5% 13,1%
De 45 a 59 anos 13,8% 23, 7% 21,2% 21,9% 8,1% 11,3%
60 anos ou mais 11,6% 25,3% 22,0% 22,0% 9,2% 9,8%
Ensino Fundamental 13,9% 23.2% 19,6% 20,8% 8,3% 14,2%
Ensino Médio 12,3% 26,9% 20,8% 21,2% 8,6% 10,3%
Ensino Superior 10,9% 27,9% 22,1% 21,5% 5,8% 11,9%
PEA 13,5% 26,0% 21,3% 19,8% 8,4% 11,0%
Nao PEA 10,3% 26,0% 19,1% 24,1% 7.2% 13,2%
Norte 13,1% 28,1% 21,9% 16,1% 8,3% 12,6%
Centro 12,7% 25,4% 18,6% 21,3% 8,8% 13,2%
Noroeste 15,9% 271% 17,1% 24, 7% 6,5% 8,8%
Sudoeste 10,9% 25,6% 22,5% 21,4% 7,8% 11,9%
Sul 15,3% 25,0% 23,6% 20,8% 4,2% 11,1%
Zona Sul 11,7% 25,0% 21,3% 23,6% 8,4% 10,0%

De uma maneira geral, quanto a Cultura/ Eventos culturais ofertadas na cidade de Camacari o(a) Sr(a) diria que esta:
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Grau de satisfacao com a Educacao Publica
na cidade de Camacari

ESTIMULADA n
_ o 32,7%

Muito satisfeito(a) 10,3% A avaliacdo da educacdo publica em
i Camacari revela um cenario de maior
criticidade por parte da populagdo. Os
Satisfeito(a) - 22,4% entrevistados que se declaram insatisfeitos
ou muito insatisfeitos totalizam 44,0%,
Nem satisfeito(a) enquar_rto 32,7%' aﬁrmam estar muito
nem i nsatisfeito(a’) - 22,6% satisfeitos ou satisfeitos com a area. A
diferenca de 11,3 pontos percentuais
- 44,0% favoravel as avaliagbes negativas evidencia
Insatisfeito(a) 27.4% percepcdo predominantemente critica em
relagcdo a educagdo publica municipal. Ainda
_ | assim, 22,6% dos moradores posicionam-se
_ Muito - 16.6% de maneira neutra, declarando-se nem
insatisfeito(a) ’ satisfeitos nem insatisfeitos, indicando a
existéncia de uma parcela da populacdo com
Nao sabe/ Nao 0.7% percepcdo intermediaria sobre a qualidade
respondeu ’ dos servigcos educacionais ofertados na

- cidade.

BASE: Habitantes do Municipio de Camagari (2059)

De uma maneira geral, quanto a Educacgao Publica na cidade de Camacari o(a) Sr(a) diria que esta:
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Grau de satisfacao com a Educacao Publica

na cidade de Camacari
ESTIMULADA

M ui_to Satisfeito(a) Nem_satis_feit_o (a), nem Insatisfeito(a) : I\{Iuit¢_> s et
satisfeito(a) insatisfeito(a) insatisfeito(a) respondeu
Masculino 10,3% 22,4% 21,8% 28,4% 16,4% 0,7%
Feminino 10,4% 22,4% 23,3% 26,6% 16,7% 0,6%
De 16 a 24 anos 9,3% 23,5% 21,6% 26,5% 17,5% 1,5%
De 25 a 34 anos 10,5% 23,8% 20,6% 27,5% 17,4% 0,2%
De 35 a 44 anos 9,6% 20,8% 26,2% 27,2% 15,6% 0,6%
De 45 a 59 anos 10,2% 21,6% 23,7% 26,9% 17,0% 0,7%
60 anos ou mais 12,2% 23,5% 19,0% 29,2% 15,5% 0,6%
Ensino Fundamental 10,2% 23,2% 24,4% 26,4% 14,7% 1,2%
Ensino Médio 10,6% 22,5% 21,4% 27,0% 17,9% 0,6%
Ensino Superior 9,6% 20,5% 24,0% 30,8% 15,1% 0,0%
PEA 10,8% 21,9% 23,2% 26,3% 17,0% 0,8%
Nao PEA 9,3% 23,5% 21,2% 29,9% 15,6% 0,5%
Norte 9,5% 19,3% 25,9% 30,9% 14,3% 0,0%
Centro 11,2% 23,7% 20,8% 26,8% 17,1% 0,4%
Noroeste 10,0% 23,5% 21,2% 25,9% 18,2% 1,2%
Sudoeste 9,6% 26,4% 22,2% 25,3% 16,0% 0,5%
Sul 15,3% 23,6% 23,6% 19,4% 18,1% 0,0%
Zona Sul 10,0% 19,7% 22,7% 28,5% 17,4% 1,6%

De uma maneira geral, quanto a Educacgao Publica na cidade de Camacari o(a) Sr(a) diria que esta:
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Grau de satisfacao com as politicas publicas voltadas aos

animais e controle de zoonoses na cidade de Camacari
ESTIMULADA n

39,9%
Muito satisfeito(a) 12,4%

A avaliacdo das politicas publicas voltadas aos
animais e controle de zoonoses em Camagari
Satisfeito(a) - 27.5% apresenta percepcéo relativamente positiva por

parte da populagdo. Os entrevistados que se
declaram muito satisfeitos ou satisfeitos somam

Nem satisfeito(a), - 28.0% 39,9%, enquanto 24,6%  afirmam estar
,U%

nem insatisfeito(a) insatisfeitos ou muito insatisfeitos. A diferenca de

15,3 pontos percentuais demonstra avaliagdo

. . 24,6% | favoravel das acées desenvolvidas pelo

Insatisfeito(a) 17,4% municipio nessa area. Destaca-se ainda que

i 28,0% dos moradores se posicionam de forma

Muito ' 7 20, neutra, sugerindo que parte significativa da
,£ /0

insatisfeito(a) populagéo possui percep¢cdo moderada ou menor
envolvimento com o tema.
Nao sabe/ N&ao o
respondeu ' 7.5%

BASE: Habitantes do Municipio de Camagari (2059)

De uma maneira geral, quanto as politicas publicas voltadas aos animais e controle de zoonoses na cidade de Camacari o(a) Sr(a) diria que esta:
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Grau de satisfacao com as politicas publicas voltadas aos

animais e controle de zoonoses na cidade de Camacari
ESTIMULADA

Muito Satisfeito(a) Nem satisfeito(a), nem Insatisfeito(a) Muito Nao sabe/ Nao
satisfeito(a) insatisfeito(a) insatisfeito(a) respondeu
Masculino 11,9% 27,2% 27,5% 18,2% 7.2% 8,0%
Feminino 12,9% 27, 7% 28,4% 16,7% 7.2% 7,1%
De 16 a 24 anos 13,1% 26,5% 30,2% 17,9% 7,1% 52%
De 25 a 34 anos 11,0% 27,9% 26,5% 16,7% 9,6% 8,3%
De 35 a 44 anos 12,5% 28,1% 29,1% 17,9% 6,4% 6,0%
De 45 a 59 anos 13,6% 27,2% 26,0% 18,4% 7,1% 7,8%
60 anos ou mais 11,6% 27,4% 29,8% 15,5% 6,0% 9,8%
Ensino Fundamental 15,1% 28,8% 25,7% 14,4% 7,8% 8,3%
Ensino Médio 11,9% 26,7% 29,1% 17,6% 6,9% 7,8%
Ensino Superior 9,6% 27,9% 28,2% 22,1% 7,4% 4,8%
PEA 12,7% 26,1% 27,3% 18,2% 8,1% 7,6%
Nao PEA 11,9% 30,7% 29,6% 15,4% 5,1% 7.2%
Norte 10,3% 26,6% 28,6% 17,8% 8,5% 8,0%
Centro 15,1% 26,5% 24,8% 19,1% 6,8% 7,7%
Noroeste 11,2% 31,8% 30,0% 17,1% 3,5% 6,5%
Sudoeste 10,3% 26,9% 33,3% 16,0% 5,4% 8,0%
Sul 13,9% 33,3% 26,4% 18,1% 4,2% 4,2%
Zona Sul 13,1% 27,5% 26,2% 16,2% 9,8% 7,2%

De uma maneira geral, quanto as politicas publicas voltadas aos animais e controle de zoonoses na cidade de Camacari o(a) Sr(a) diria que esta:
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Grau de satisfacao com os programas de esportes e lazer
na cidade de Camacari

ESTIMULADA “
42.9%
Muito satisfeito(a) 21,4% .
A avaliacdo dos programas de esportes e
. lazer em Camacari revela um cenario de
e o equilibrio  com tendéncia positiva. Os
Satisfeito(a) - 21,5% entrevistados que se declaram muito
satisfeitos ou satisfeitos totalizam 42,9%,

Nem satisfeito(a), o enquanto 34,3% afirmam estar insatisfeitos ou
nem insatisfeito(a) 21,8% muito insatisfeitos. A vantagem de 8,6 pontos

percentuais  das  avaliagbes  positivas

34,3% demonstra percepg¢éo relativamente favoravel

Insatisfeito(a) - 22,1% da populacgdo em relacdo a&s iniciativas

_ esportivas e de lazer promovidas pelo

Muito municipio. Além disso, 21,8% dos moradores

' 12,2% posicionam-se de maneira neutra, indicando

espaco para fortalecimento da percepgdo

publica sobre as acdes desenvolvidas na
1,0% area.

insatisfeito(a)

Nao sabe/ Nao
respondeu

BASE: Habitantes do Municipio de Camagari (2059)

De uma maneira geral, quanto aos programas de esportes e lazer na cidade de Camacari o(a) Sr(a) diria que esta:
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Grau de satisfacao com os programas de esportes e lazer

na cidade de Camacari
ESTIMULADA

M ui_to Satisfeito(a) Nem_satis_feit_o (a), nem Insatisfeito(a) : I\{Iuit¢_> s et
satisfeito(a) insatisfeito(a) insatisfeito(a) respondeu
Masculino 20,7% 20,4% 23,3% 21,7% 13,2% 0,7%
Feminino 21,9% 22,4% 20,5% 22,5% 11,4% 1,3%
De 16 a 24 anos 23,1% 22,4% 22,0% 21,6% 10,8% 0,0%
De 25 a 34 anos 21,6% 22,3% 19,1% 23,3% 13,2% 0,5%
De 35 a 44 anos 21,0% 22,0% 22,0% 21,0% 13,3% 0,6%
De 45 a 59 anos 19,3% 21,6% 22,1% 23,5% 11,5% 2,1%
60 anos ou mais 23,8% 18,8% 23,8% 20,5% 11,9% 1,2%
Ensino Fundamental 24,9% 21,3% 23,0% 17,6% 11,7% 1,5%
Ensino Médio 19,5% 22,3% 20,5% 23,9% 13,1% 0,7%
Ensino Superior 21,8% 18,6% 24,0% 24,4% 9,9% 1,3%
PEA 21,4% 20,9% 20,8% 22,8% 13,0% 1,0%
Nao PEA 21,2% 22,8% 24,0% 20,6% 10,5% 1,0%
Norte 17,6% 22,9% 25,9% 21,4% 10,8% 1,5%
Centro 22,4% 21,1% 19,1% 23,3% 11,9% 2,0%
Noroeste 20,6% 22,4% 19,4% 23,5% 12,9% 1,2%
Sudoeste 22,0% 23,3% 21,2% 22,2% 10,9% 0,5%
Sul 22,2% 22,2% 22,2% 22,2% 11,1% 0,0%
Zona Sul 23,0% 18,9% 22,5% 20,9% 14,8% 0,0%

De uma maneira geral, quanto aos programas de esportes e lazer na cidade de Camacari o(a) Sr(a) diria que esta:
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Grau de satisfacao com os programas de protecao ao
meio ambiente na cidade de Camacari

ESTIMULADA
45,5%
Muito satisfeito(a) i 10,6% A percepcdo da populagdo sobre os
i programas de protegcdo ao meio ambiente
em Camacari ¢é predominantemente
Satisfeito(a) - 34,9% positiva. A soma dos entrevistados que se
declaram muito satisfeitos ou satisfeitos

atinge 45,5%, enquanto 34,5% afirmam

- 14,9% estar insatisfeitos ou muito insatisfeitos. A

diferenca de 11,0 pontos percentuais

34.5% evidencia avaliacdo favoravel das politicas

Insatisfeito(a) - 20,8% ’ ambientais desenvolvidas pelo municipio.

Observa-se também que 14,9% dos

i moradores apresentam posicdo neutra,

- 13,7% demonstrando percepgdo intermediaria
sobre a atuagédo na area ambiental.

Nem satisfeito(a),
nem insatisfeito(a)

Muito
insatisfeito(a)

N&o sabe/ Ndo ! 5.1%

respondeu

BASE: Habitantes do Municipio de Camagari (2059)

De uma maneira geral, quanto aos programas de prote¢ao ao meio ambiente na cidade de Camacari o(a) Sr(a) diria que esta:
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Grau de satisfacao com os programas de protecao ao

meio ambiente na cidade de Camacari
ESTIMULADA

M ui_to Satisfeito(a) Nem_satis_feit_o (a), nem Insatisfeito(a) : IV_Iuit¢_> s et
satisfeito(a) insatisfeito(a) insatisfeito(a) respondeu
Masculino 10,4% 34,1% 14,7% 21,5% 13,8% 5,5%
Feminino 10,7% 35,5% 15,1% 20,3% 13,7% 4,7%
De 16 a 24 anos 11,6% 36,6% 14,2% 19,0% 13,4% 5,2%
De 25 a 34 anos 11,5% 31,6% 14,2% 21,3% 14,2% 7,1%
De 35 a 44 anos 9,4% 34,1% 16,4% 21,6% 13,7% 4,8%
De 45 a 59 anos 10,8% 35,2% 14,0% 22,6% 13,8% 3,7%
60 anos ou mais 10,1% 38,1% 15,8% 17,6% 13,4% 5,1%
Ensino Fundamental 13,0% 31,8% 16,2% 20,0% 11,0% 8,0%
Ensino Médio 10,0% 36,5% 14,0% 20,9% 14,8% 3,7%
Ensino Superior 8,0% 34,6% 15,7% 22,1% 15,1% 4,5%
PEA 10,6% 34,2% 15,0% 20,5% 15,0% 4,8%
Nao PEA 10,6% 36,3% 14,8% 21,7% 10,9% 5,6%
Norte 9,5% 35,7% 15,8% 20,1% 11,6% 7,3%
Centro 11,4% 34,6% 12,9% 22,2% 11,9% 7,0%
Noroeste 8,2% 31,2% 17,6% 22,4% 18,2% 2,4%
Sudoeste 11,9% 32,8% 15,8% 22,0% 15,0% 2,6%
Sul 13,9% 31,9% 19,4% 15,3% 13,9% 5,6%
Zona Sul 9,8% 37,9% 14,1% 19,3% 15,0% 3,9%

De uma maneira geral, quanto aos programas de prote¢ao ao meio ambiente na cidade de Camacari o(a) Sr(a) diria que esta:
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Grau de satisfacao com a iluminacao publica

na cidade de Camacari
ESTIMULADA n

51,8%
. o o
Muito satisfeito(a) b 15.9% A iluminacé&o publica destaca-se como uma
. das areas mais bem avaliadas pela

e populacdo de Camacari. Os entrevistados
Satistelto(a) - 35,9% que se declaram muito satisfeitos ou

satisfeitos somam 51,8%, ultrapassando a
Nem satisfeito(a), - 17 39 metade da populagdo pesquisada. Ja
,O /0

nem insatisfeito(a) aqueles que afirmam estar insatisfeitos ou

muito insatisfeitos representam 29,0%. A

29,0% diferenca de 22,8 pontos percentuais

Insatisfeito(a) - 16,5% favorével as avaliacbes positivas evidencia
| percepcdo amplamente positiva sobre o0s

Muito servi.gt?s_ del ilqminagéo _ publica no
insatisfeito(a) ' 12,5% municipio. Além disso, o baixo percentual
de nédo resposta (1,8%) demonstra que a

Nao sabe/ Nao

respondeu

populacdo possui opinido consolidada
J 1,8% sobre o tema.

BASE: Habitantes do Municipio de Camagari (2059)

De uma maneira geral, quanto a iluminagao publica na cidade de Camacari o(a) Sr(a) diria que esta:
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Grau de satisfacao com a iluminacao publica

na cidade de Camacari
ESTIMULADA

M ui_to Satisfeito(a) Nem_satis_feit_o (a), nem Insatisfeito(a) : I\{Iuit¢_> s et
satisfeito(a) insatisfeito(a) insatisfeito(a) respondeu
Masculino 16,2% 35,0% 16,3% 15,9% 14,6% 2,1%
Feminino 15,7% 36,8% 18,2% 16,9% 10,7% 1,6%
De 16 a 24 anos 15,3% 37, 7% 14,2% 17,5% 13,1% 2,2%
De 25 a 34 anos 16,7% 34,1% 19,6% 15,9% 11,5% 2,2%
De 35 a 44 anos 16,0% 35,1% 20,0% 16,2% 11,2% 1,5%
De 45 a 59 anos 14,3% 36,2% 15,5% 17,7% 14,5% 1,8%
60 anos ou mais 18,2% 37,5% 16,4% 14,6% 11,6% 1,8%
Ensino Fundamental 18,4% 33,7% 17,3% 19,3% 9,5% 1,9%
Ensino Médio 15,3% 36,8% 17,7% 14,7% 13,3% 2,2%
Ensino Superior 13,5% 37.2% 16,0% 17,6% 15,1% 0,6%
PEA 16,4% 34,3% 17,7% 16,8% 12,9% 1,8%
Nao PEA 14,8% 39,7% 16,4% 15,8% 11,4% 1,9%
Norte 15,1% 37,4% 17,6% 17,3% 11,6% 1,0%
Centro 18,2% 34,6% 19,1% 15,1% 11,9% 1,1%
Noroeste 15,3% 37,6% 20,0% 14,7% 10,0% 2,4%
Sudoeste 17,1% 33,6% 16,5% 16,8% 14,0% 2,1%
Sul 13,9% 34,7% 15,3% 22,2% 11,1% 2,8%
Zona Sul 13,7% 37,7% 15,2% 16,8% 13,7% 2,9%

De uma maneira geral, quanto a iluminagao publica na cidade de Camacari o(a) Sr(a) diria que esta:



Pesquisa — Municipio de Camacari Maio de 2026

Grau de satisfacao com os programas sociais
na cidade de Camacari

ESTIMULADA n
53,5%
Muito satisfeito(a) 21,8%
] Os programas sociais desenvolvidos em
Camacari apresentam a melhor avaliacdo

Satisfeito(a) - 31,7% entre as areas pesquisadas. A soma das
avaliagées positivas atinge 53,5%, enquanto

23,8% dos entrevistados afirmam estar
Nem satisfeito(a), 21 1% insatisfeitos ou muito insatisfeitos. A
nem insatisfeito(a) vantagem de 29,7 pontos percentuais das

23.8% avaliacbes favoraveis demonstra forte
Insatisfeito(a) . 12.6% & 70 apr’oyagao da _pgpulagao em relagcdo as

politicas sociais implementadas no
municipio. Observa-se ainda que 21,1% dos
Muito ' 11.2% moradores mantém posi¢ao neutra sobre o
insatisfeito(a) ° tema, indicando potencial de ampliacdo da
percepgdo positiva junto a parte da

5 5 opulacgo.
Nao sabe/ Ndo ] 17% populag

respondeu

BASE: Habitantes do Municipio de Camagari (2059)

De uma maneira geral, quanto aos programas sociais na cidade de Camacari o(a) Sr(a) diria que esta:
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Grau de satisfacao com os programas sociais

na cidade de Camacari
ESTIMULADA

M ui_to Satisfeito(a) Nem_satis_feit_o (a), nem Insatisfeito(a) : I\{Iuit¢_> s et
satisfeito(a) insatisfeito(a) insatisfeito(a) respondeu
Masculino 21,4% 30,9% 22,6% 14,3% 8,8% 1,9%
Feminino 22,2% 32,4% 19,8% 11,1% 13,1% 1,4%
De 16 a 24 anos 19,0% 29,1% 26,5% 9,0% 11,9% 4,5%
De 25 a 34 anos 21,8% 32,4% 19,1% 11,8% 12,7% 2.2%
De 35 a 44 anos 23,1% 31,4% 23,1% 12,9% 8,7% 0,8%
De 45 a 59 anos 23,1% 32,0% 17,7% 13,4% 12,4% 1,4%
60 anos ou mais 19,9% 33,0% 22,0% 14,6% 10,1% 0,3%
Ensino Fundamental 21,3% 33,0% 19,1% 14,9% 11,2% 0,5%
Ensino Médio 22,3% 30,6% 21,9% 12,0% 11,1% 2,1%
Ensino Superior 20,8% 33,3% 21,8% 10,3% 11,5% 2.2%
PEA 22,3% 31,8% 20,6% 12,1% 11,6% 1,6%
Nao PEA 20,6% 31,5% 22,2% 13,7% 10,3% 1,8%
Norte 23,6% 30,4% 21,4% 11,1% 12,8% 0,8%
Centro 23,2% 32,5% 21,0% 12,5% 9,9% 0,9%
Noroeste 21,8% 28,8% 23,5% 15,3% 7,1% 3,5%
Sudoeste 17,8% 28,4% 23,5% 15,8% 12,7% 1,8%
Sul 22,2% 33,3% 16,7% 15,3% 8,3% 4,2%
Zona Sul 21,9% 35,2% 18,9% 10,0% 11,9% 2,0%

De uma maneira geral, quanto aos programas sociais na cidade de Camacari o(a) Sr(a) diria que esta:
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Grau de satisfacao com o saneamento basico/ esgoto

na cidade de Camacari
ESTIMULADA n

39,6%
. o o
Muito satisfeito(a) b 12,5% A avaliagcdo do saneamento basico e esgoto

. em Camacari apresenta predominancia de

- 27 19 avaliagbes negativas. Os entrevistados que

170 se declaram insatisfeitos ou  muito

insatisfeitos totalizam 45,9%, enquanto

. 13 6% 39,6% afirmam estar muito satisfeitos ou
,O0/0

Satisfeito(a)

Nem satisfeito(a),

nem insatisfeito(a) satisfeitos com os servigos. A diferenga de

6,3 pontos percentuais favoravel as

o 45,9% avaliagbes negativas evidencia percepg¢éo
Insatisfeito(a) 28,0% critica da populacdo sobre a é&rea de

saneamento no municipio. Ainda assim,
13,6% dos moradores posicionam-se de
maneira neutra, indicando percepgcdo
intermediaria sobre a qualidade dos servigos
prestados.

Muito
insatisfeito(a)

Nao sabe/ Nao
respondeu

BASE: Habitantes do Municipio de Camagari (2059)

De uma maneira geral, quanto ao saneamento basico/ esgoto na cidade de Camacari o(a) Sr(a) diria que esta:
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Grau de satisfacao com o saneamento basico/ esgoto

na cidade de Camacari
ESTIMULADA

M ui_to Satisfeito(a) Nem_satis_feit_o (a), nem Insatisfeito(a) : I\{Iuit¢_> s et
satisfeito(a) insatisfeito(a) insatisfeito(a) respondeu
Masculino 12,5% 27,9% 11,8% 27,6% 18,8% 1,3%
Feminino 12,4% 26,4% 15,0% 28,4% 17,2% 0,6%
De 16 a 24 anos 11,9% 31,0% 18,7% 19,4% 18,3% 0,7%
De 25 a 34 anos 12,5% 23,3% 14,0% 30,9% 19,4% 0,0%
De 35 a 44 anos 12,5% 30,8% 13,3% 26,8% 16,6% 0,0%
De 45 a 59 anos 13,1% 26,0% 13,1% 29,2% 17,8% 0,9%
60 anos ou mais 11,9% 25,3% 10,1% 31,3% 17,9% 3,6%
Ensino Fundamental 11,5% 27,6% 15,9% 25,7% 17,9% 1,4%
Ensino Médio 13,0% 26,8% 12,8% 27,9% 18,7% 0,9%
Ensino Superior 12,5% 27,2% 11,9% 33,0% 15,1% 0,3%
PEA 12,1% 27,3% 13,0% 26,7% 20,3% 0,6%
Nao PEA 13,3% 26,5% 14,8% 31,2% 12,5% 1,6%
Norte 14,3% 22,1% 11,8% 29,6% 21,1% 1,0%
Centro 11,6% 31,6% 13,8% 24,4% 18,2% 0,4%
Noroeste 11,8% 27,1% 14,1% 28,8% 18,2% 0,0%
Sudoeste 11,6% 25,3% 12,9% 33,3% 15,8% 1,0%
Sul 11,1% 27,8% 15,3% 29,2% 16,7% 0,0%
Zona Sul 13,1% 27,5% 14,8% 26,0% 16,8% 1,8%

De uma maneira geral, quanto ao saneamento basico/ esgoto na cidade de Camacari o(a) Sr(a) diria que esta:
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Grau de satisfacao com a saude publica

na cidade de Camacari
ESTIMULADA n

i 34,8%

Muito satisfeito(a) 7,5%

A saude publica em Camacari apresenta

cenario de avaliacdo predominantemente

Satisfeito(a) - 27.3% negativa. Os entrevistados que afirmam
estar insatisfeitos ou muito insatisfeitos

somam 43,2%, enquanto 34,8%

Nem satlsfelto(a 20.8% declaram-se = muito  satisfeitos  ou

nem insatisfeito(a satisfeitos com os servicos de saude

ofertados. A diferenca de 8,4 pontos

43,2% . f . .

Insatisfeito(a) - 26.9% perggntua/s .desfe.zvoravel as avaz//.agoes

positivas evidencia percepgdo critica da

populacdo em relagdo a area da saude

Muito - 16.3% publica municipal. Destaca-se ainda que

insatisfeito(a) 270 20,8% dos moradores mantém posicdo

neutra, sugerindo avaliagdo moderada ou

N3ao sabe/ Nao 119 intermediaria sobre o0s servigos de saude.
respondeu 70

BASE: Habitantes do Municipio de Camagari (2059)

De uma maneira geral, quanto a saude publica na cidade de Camacari o(a) Sr(a) diria que esta:
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Grau de satisfacao com a saude publica

na cidade de Camacari
ESTIMULADA

!VI ui_to Satisfeito(a) Nem_satis_feit_o (a), nem Insatisfeito(a) : Muit9 s et
satisfeito(a) insatisfeito(a) insatisfeito(a) respondeu
Masculino 7,0% 29,0% 21,6% 23,8% 17,7% 0,9%
Feminino 8,0% 25,9% 20,1% 29,5% 15,1% 1,3%
De 16 a 24 anos 4,9% 22,4% 21,3% 31,0% 18,3% 2,2%
De 25 a 34 anos 7,8% 30,6% 19,9% 26,7% 14,2% 0,7%
De 35 a 44 anos 6,7% 28,1% 21,2% 28,9% 14,6% 0,6%
De 45 a 59 anos 8,3% 27,7% 19,1% 25,3% 18,2% 1,4%
60 anos ou mais 9,2% 25,6% 23,8% 23,8% 16,7% 0,9%
Ensino Fundamental 9,8% 27,4% 21,2% 24,9% 15,1% 1,7%
Ensino Médio 7,4% 28,5% 20,3% 25,9% 17,1% 0,9%
Ensino Superior 3,8% 23,1% 21,8% 34,6% 15,7% 1,0%
PEA 7,4% 27,9% 21,5% 25,8% 16,4% 0,9%
Nao PEA 7,7% 26,0% 19,1% 29,4% 16,1% 1,6%
Norte 5,8% 24,9% 21,4% 28,9% 18,6% 0,5%
Centro 8,8% 30,9% 21,5% 22,6% 14,9% 1,3%
Noroeste 8,2% 26,5% 19,4% 34,7% 11,2% 0,0%
Sudoeste 5,9% 28,4% 20,7% 25,3% 19,1% 0,5%
Sul 8,3% 27,8% 19,4% 25,0% 16,7% 2,8%
Zona Sul 8,4% 24,8% 20,3% 28,9% 15,6% 2,0%

De uma maneira geral, quanto a saude publica na cidade de Camacari o(a) Sr(a) diria que esta:

Illm
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Grau de satisfacao com a seguranca publica na
cidade de Camacari

ESTIMULADA
o

Muito satisfeito(a) i 5.2% 22,8% A seguranga publica aparece como a area
de pior avaliagdo entre o0s temas
il pesquisados em Camacari. Os
Satisfeito(a) - 17 6% entrevistados  que  se  declaram
’ insatisfeitos  ou  muito  insatisfeitos
totalizam 45,5%, enquanto apenas 22,8%
Nem satisfeito(a), - 31 3% afirmam estar muito satisfeitos ou
nem insatisfeito(a) 2 70 satisfeitos. A diferenca de 22,7 pontos
percentuais favoravel as avaliagcbes
o 45,5% negativas evidencia forte percepgdo de
Insatisfeito(a) - 22,3% inseguranca por parte da populagdo. Além

- disso, 31,3% dos moradores posicionam-
Muito . se de forma neutra, indicando que parcela
insatisfeito(a) - 23,2% significativa  da  populagdo  possui
percepcdo intermediaria ou ambivalente
sobre a situacdo da seguranga publica no
0,4% municipio.

Nao sabe/ Nao
respondeu

BASE: Habitantes do Municipio de Camagari (2059)

De uma maneira geral, quanto a seguranca publica na cidade de Camacari o(a) Sr(a) diria que esta:
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Grau de satisfacao com a seguranca publica na

cidade de Camacari
ESTIMULADA

M ui_to Satisfeito(a) Nem_satis_feit_o (a), nem Insatisfeito(a) : I\{Iuit¢_> s et
satisfeito(a) insatisfeito(a) insatisfeito(a) respondeu
Masculino 6,0% 17,5% 30,3% 20,4% 25,2% 0,6%
Feminino 4.7% 17,7% 32,1% 23,9% 21,5% 0,2%
De 16 a 24 anos 7,5% 21,6% 25,4% 20,1% 25,4% 0,0%
De 25 a 34 anos 4,7% 19,6% 29,7% 20,6% 25,5% 0,0%
De 35 a 44 anos 4,8% 17,0% 35,1% 21,4% 21,2% 0,4%
De 45 a 59 anos 5,5% 16,8% 31,6% 24,2% 21,4% 0,5%
60 anos ou mais 4,5% 14,3% 31,8% 24.1% 24,4% 0,9%
Ensino Fundamental 6,9% 18,3% 26,4% 23,4% 24,4% 0,7%
Ensino Médio 4,6% 17,7% 34,4% 20,5% 22,4% 0,3%
Ensino Superior 4,5% 16,0% 28,8% 26,9% 23, 7% 0,0%
PEA 4,9% 17,5% 32,2% 22,3% 22,8% 0,2%
Nao PEA 5,9% 17,8% 29,1% 22,3% 24,0% 0,8%
Norte 5,8% 16,3% 30,4% 21,9% 25,6% 0,0%
Centro 4,4% 18,8% 31,4% 21,7% 23,3% 0,4%
Noroeste 5,9% 16,5% 24,7% 24,7% 28,2% 0,0%
Sudoeste 4,9% 17,8% 34,4% 23,8% 19,1% 0,0%
Sul 5,6% 19,4% 34,7% 22,2% 18,1% 0,0%
Zona Sul 5,7% 17,4% 31,1% 21,3% 23,2% 1,2%

De uma maneira geral, quanto a seguranca publica na cidade de Camacari o(a) Sr(a) diria que esta:
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Grau de satisfacao com o transporte publico na

cidade de Camacari
ESTIMULADA n

_ o 38,2% | A avaliagdo do transporte publico em
Muito satisfeito(a) i 8,5% Camacari revela um cenario relativamente
equilibrado, com leve predominéancia das
avaliagbes positivas. Os entrevistados que
29,7% se declaram muito satisfeitos ou satisfeitos
somam 38,2%, enquanto 29,4% afirmam

- estar insatisfeitos ou muito insatisfeitos. A

Satisfeito(a)

Nem satisfeito(a),

o) H .
nem insatisfeito(a) 30,0% diferenca de 8,8 pontos percentuais

favoravel as avaliagbes positivas demonstra

29 4% | Percepgao moderadamente positiva da
Insatisfeito(a) 16,3% ’ populacdo em relacdo ao servigo. Destaca-

se ainda o percentual de 30,0% de

_ | moradores que se posicionam de forma
Muito ' 13,1% neutra, indicando que parte significativa da

insatisfeito(a) populagdo possui percep¢do intermediéria
sobre a qualidade do transporte publico
N&o sabe/ Nao ] 2 49 ofertado na cidade.
respondeu 7o

BASE: Habitantes do Municipio de Camagari (2059)

De uma maneira geral, quanto a transporte publico na cidade de Camacari o(a) Sr(a) diria que esta:
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Grau de satisfacao com o transporte publico na

cidade de Camacari
ESTIMULADA

M ui_to Satisfeito(a) Nem_satis_feit_o (a), nem Insatisfeito(a) : I\{Iuit¢_> s et
satisfeito(a) insatisfeito(a) insatisfeito(a) respondeu
Masculino 7,9% 29,5% 29,0% 16,8% 13,4% 3,4%
Feminino 9,0% 29,8% 30,9% 15,9% 12,8% 1,6%
De 16 a 24 anos 9,7% 33,2% 26,9% 14,6% 14,2% 1,5%
De 25 a 34 anos 7,8% 29,2% 26,7% 21,8% 12,7% 1,7%
De 35 a 44 anos 8,9% 30,4% 32,4% 14,3% 11,9% 2,1%
De 45 a 59 anos 8,0% 28,8% 33,6% 14,8% 12,4% 2,5%
60 anos ou mais 8,6% 28,0% 27,1% 16,4% 15,5% 4,5%
Ensino Fundamental 11,3% 30,3% 28,4% 15,6% 12,5% 1,9%
Ensino Médio 7,5% 27,6% 31,5% 17,6% 13,6% 2,2%
Ensino Superior 6,7% 36,2% 27,6% 13,1% 12,2% 4.2%
PEA 9,3% 29,5% 30,2% 15,7% 12,9% 2,4%
Nao PEA 6,6% 30,1% 29,6% 17,7% 13,5% 2,6%
Norte 9,5% 28,9% 29,1% 14,8% 15,1% 2,5%
Centro 8,1% 31,1% 30,0% 14,3% 15,4% 1,1%
Noroeste 7,6% 28,8% 32,9% 13,5% 13,5% 3,5%
Sudoeste 7,5% 28,2% 32,6% 18,1% 10,1% 3,6%
Sul 11,1% 34,7% 23,6% 16,7% 8,3% 5,6%
Zona Sul 8,8% 29,5% 28,7% 19,3% 11,7% 2,0%

De uma maneira geral, quanto a transporte publico na cidade de Camacari o(a) Sr(a) diria que esta:



Pesquisa — Municipio de Camacari Maio de 2026

Grau de satisfacao por area avaliada
COMPARATIVO

Muito satisfeito(a)| Satisfeito(a) n’:;";:g;:::i‘:s:) Insatisfeito(a) insa:?:fi;ﬁo (a) N?:sspaob:é:uéo
Servigos Publicos 10,9% 31,5% 21,6% 19,3% 14,5% 2,2%
Programas sociais 21,8% 31,7% 21,1% 12,6% 11,2% 1,7%
Programas de esportes e lazer 21,4% 21,5% 21,8% 22,1% 12,2% 1,0%
lluminag&o publica 15,9% 35,9% 17,3% 16,5% 12,5% 1,8%
Saneamento basico/ esgoto 12,5% 27,1% 13,6% 28,0% 17,9% 0,9%
Cultura/ Eventos Culturais 12,5% 26,0% 20,6% 21,1% 8,1% 11,7%
:rfgi':‘nTeas de protegdo ao meio 10,6% 34,9% 14,9% 20,8% 13,7% 5,1%
Educagao publica 10,3% 22,4% 22,6% 27,4% 16,6% 0,7%
Transporte publico 8,5% 29,7% 30,0% 16,3% 13,1% 2,4%
Saude publica 7,5% 27,3% 20,8% 26,9% 16,3% 1,1%
Segurancga publica 52% V 17,6% 31,3% 22,3% 23,2% 0,4%

III|IH
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Pesquisa — Municipio de Camacari

Grau de satisfacao por area avaliada
COMPARATIVO - Muito satisfeito(a) + Satisfeito(a)
EX

Servigﬂa IZL%PIicos
(o]

Cultura/ Eventos Culturais

Transporte publico
38,5%

38,2%

Seguranca publica Educacdo publica
32,7%

22,8%

Politicas publicas voltadas aos animais
e controle de zoonoses

Saude publica
39,9%

34,8%

Programas de esportes e lazer

Saneamento basico/ esgoto
42,9%

39,6%

Programas de protecao ao meio
ambiente
45,5%

Programas sociais
53,5%
Iluminacao publica
51,8%

Illm

*Escala do grafico: 15% a 55%
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Sintese Analitica da Pesquisa de Opiniao Publica
sobre Servicos Publicos na cidade de Camacari

Metodologia

*Objetivo: Avaliar a satisfagado da populacdo do municipio de Camagari com os servigos publicos municipais.
*Abrangéncia: Municipio de Camacari.

*Coleta de Dados: Realizada através de entrevistas pessoais entre os dias 09 e 12 de maio de 2026.
*Qualidade: Auditoria em 30% das entrevistas para garantir a qualidade dos dados.

*Amostra: 2059 habitantes, representativa do municipio com 95% de confiangca e margem de erro de 2,2
pontos percentuais para os resultados gerais.

*Amostragem: Sorteio probabilistico das localidades e quotas amostrais para variaveis como género, faixa

etaria, escolaridade e nivel econdmico.
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Sintese Analitica da Pesquisa de Opiniao Publica
sobre Servicos Publicos na cidade de Camacari

Perfil da Amostra

Género: 45,7% masculino, 54,3% feminino.

Faixa Etaria: Distribuicdo proporcional aos percentuais populacionais.
Escolaridade: 84,8% até ensino médio, 15,2% ensino superior.

Nivel Econémico: 30,2% ndo PEA, 69,8% PEA.

Demandas sociais (insatisfeitos + muito insatisfeitos)

Saneamento basico/ esgoto, Seguranga publica, Educagao publica e sdo os maiores problemas do Municipio, mencionados por
45,9%, 45,5% e 44,0% da populacéo, respectivamente.

Resultados por Servico (satisfeitos + muito satisfeitos)

Servigos Publicos: 42,4% |/ Programas sociais: 53,5% / lluminagéo publica: 51,8% / Programas de prote¢cdo ao meio ambiente:
45,5% | Programas de esportes e lazer: 42,9% / Politicas publicas voltadas aos animais e controle de zoonoses: 39,9% /
Saneamento basico/ esgoto: 39,6% / Cultura/ Eventos Culturais: 38,5% / Transporte publico: 38,2% / Saude publica: 34,8% /

Educacéo publica: 32,7% / Segurancga publica: 22,8%.

III|’
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Conclusao
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Conclusao - Diagnoéstico

A analise da percepcao da populacido de Camacari sobre os servigos publicos municipais revela um cenario heterogéneo, marcado
pela coexisténcia de areas com avaliagao positiva consolidada, setores com percepc¢ao intermediaria e segmentos que apresentam
indices mais elevados de insatisfacdo. Os resultados demonstram que a populagdo possui percepcao relativamente estruturada

sobre os diferentes servigos ofertados, evidenciando tanto avancos percebidos quanto desafios relevantes.

De maneira geral, observa-se que servigos relacionados a infraestrutura urbana e aos programas sociais apresentam avaliagbes
mais favoraveis, enquanto areas diretamente associadas a qualidade de vida cotidiana e aos servigos essenciais concentram niveis
mais elevados de criticidade. O quadro identificado sugere que, embora existam servigos publicos reconhecidos positivamente pela

populagdo, permanecem demandas relevantes por melhorias em setores estratégicos para o bem-estar dos moradores.
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Diagnostico - Area a Area

Seguranga Publica: A seguranga publica aparece como a area de maior fragilidade na percep¢ao da populagéo. O indice de
entrevistados insatisfeitos ou muito insatisfeitos atinge 45,5%, enquanto apenas 22,8% afirmam estar satisfeitos com a situagéo da
seguranga no municipio. Além disso, 31,3% dos moradores assumem posicdo neutra, indicando percepgcdo marcada
simultaneamente por preocupacédo e sensacgdo de instabilidade em relacdo ao tema. O resultado evidencia que a seguranca
permanece como uma das principais demandas sociais da populagcao de Camacari.

Educacao Publica: A educagao publica também apresenta avaliagdo predominantemente negativa. Os indices de insatisfagao
alcangcam 44,0%, frente a 32,7% de satisfacdo. Considerando o papel estratégico da educacédo para o desenvolvimento social e
econdmico do municipio, os dados sugerem necessidade de fortalecimento das politicas educacionais e ampliagdo da percepgao
positiva da populacdo em relacao a qualidade dos servigos ofertados.

Saude Publica: A saude publica figura entre os setores mais sensiveis da avaliagdo popular. O percentual de insatisfagdo alcancga
43,2%, enquanto 34,8% afirmam estar satisfeitos com os servigos. A diferenga desfavoravel as avaliagdes positivas indica
percepgao critica em relagdo ao atendimento, acesso e qualidade da estrutura de saude publica no municipio, configurando uma

area que demanda ateng¢ao continua e aprimoramentos estruturais.
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Diagnostico - Area a Area

Saneamento Basico e Esgoto: O saneamento basico apresenta cenario de avaliagéo ligeiramente mais negativo do que positivo. Os
indices de insatisfagdo somam 45,9%, frente a 39,6% de satisfagdo. A proximidade entre os percentuais demonstra percepgao
relativamente dividida da populagdo, embora com predominancia critica. Considerando a relagao direta do saneamento com saude
publica, meio ambiente e qualidade de vida, trata-se de uma area estratégica para avangos futuros.

Transporte publico: O transporte publico apresenta cenario relativamente equilibrado. A aprovagao atinge 38,2%, enquanto 29,4%
manifestam insatisfacdo e 30,0% adotam posicdo neutra. O resultado demonstra que, embora exista percepgao favoravel
ligeiramente predominante, parcela significativa da populagdo mantém avaliagdo moderada sobre o servico, indicando espago para
melhorias incrementais.

Cultura e Eventos Culturais: A avaliagao da oferta cultural também apresenta quadro intermediario. Os indices de satisfagdo chegam
a 38,5%, frente a 29,2% de insatisfagdo. Destaca-se ainda o percentual relativamente elevado de entrevistados que ndo souberam
ou preferiram ndo responder (11,7%), sugerindo que parte da populagdo possui baixo contato com a programacgao cultural do

municipio ou percepg¢ao ainda pouco consolidada sobre o tema.
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Diagnostico - Area a Area

Esporte e lazer: Os programas de esportes e lazer registram 42,9% de satisfagdo e 34,3% de insatisfagdo, além de 21,8% de
avaliagdes neutras. O cenario demonstra percepgdo moderadamente positiva, mas ainda coexistindo com parcela significativa da
populacdo que mantém avaliagao critica ou intermediaria sobre as iniciativas desenvolvidas na area.

Programas sociais: Os programas sociais representam a area mais bem avaliada entre os temas pesquisados. O indice de
satisfacao atinge 53,5%, enquanto 23,8% manifestam insatisfagdo. O resultado demonstra reconhecimento positivo da populagao
em relagdo as agdes voltadas a assisténcia e apoio social, consolidando-se como um dos principais ativos de imagem da gestéao
municipal.

lluminacdo Publica: A iluminacdo publica também apresenta desempenho expressivamente positivo. A soma das avaliacbes
favoraveis alcanca 51,8%, frente a 29,0% de insatisfagdo. O resultado sugere percepg¢ao consolidada de melhoria e eficiéncia do
servigco por parte da populagao.

Politicas de protegcdo ao meio ambiente: Os programas de protecdo ao meio ambiente registram 45,5% de satisfacéo e 34,5% de
insatisfacdo. Apesar da existéncia de avaliacbes criticas relevantes, prevalece percepcdo positiva sobre as acdes ambientais

promovidas no municipio.
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Diagnostico - Area a Area

Politicas Publicas Voltadas aos Animais e Controle de Zoonoses: As politicas relacionadas a protegcdo animal e controle de
zoonoses também apresentam avaliagao favoravel. O percentual de satisfagcdo atinge 39,9%, enquanto 24,6% manifestam
insatisfacdo. Além disso, 28,0% dos entrevistados assumem posi¢cao neutra, indicando percepgao relativamente equilibrada, porém

com leve predominancia positiva.
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Conclusao - Diagnoéstico

- Oportunidades e Perspectivas:

Os resultados indicam que areas como programas sociais, iluminagdo publica e iniciativas ambientais constituem referéncias
positivas na percepgdo da populagdo, podendo servir como ativos institucionais importantes para fortalecimento da imagem da
administracdo municipal. Por outro lado, a presenca de elevados indices de avaliagbes neutras em setores como transporte publico,
cultura e politicas para animais sugere oportunidades para ampliagdo do dialogo com a populagéo, fortalecimento da comunicagao
institucional e maior visibilidade das ag¢des ja desenvolvidas pelo municipio. Além disso, o fato de diversas areas apresentarem
cenarios relativamente equilibrados demonstra que melhorias graduais na qualidade dos servigos publicos possuem potencial

significativo para alterar positivamente a percepg¢ao da populagéo.
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Conclusao - Consideracoes Finais

De forma geral, os resultados da pesquisa demonstram que Camacari apresenta um cenario de percepgao publica marcado por
contrastes entre areas de avaliagcdo positiva consolidada e setores que ainda concentram niveis relevantes de insatisfacao.
Questdes relacionadas a saude, seguranga, educagéo e saneamento configuram os principais desafios identificados pela populagéo,

enquanto programas sociais, iluminagao publica e politicas ambientais aparecem como areas de melhor desempenho percebido.

O conjunto dos dados sugere que o fortalecimento continuo dos servigos, aliado a ampliacao da qualidade percebida dos mesmos e
ao aprimoramento da comunicagao a populacéo, pode contribuir significativamente para elevar os niveis de satisfacdo da populagéo

e fortalecer a percepcao de qualidade de vida no municipio.
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