Indicadores Sociais e
Economicos na Gestao
Municipal.

PESQUISA & ASSESSORIA

PROJETO
PuLSO BRASIL
BALSAS / MA

Fevereiro - 2026

Sintese Pesquisas e Assessoria Ltda. www.sintesepesquisas.com.br
Av. Juscelino Kubitschek, 603 — Centro — Fone: (47) 3433-6027 Joinville / SC



4

- 4

Silese

PESQUISA & ASSESSORIA

INTRODUGAO: OBJETIVO GERAL DA PESQUISA

O presente relatorio apresenta os resultados consolidados de uma abrangente
pesquisa de opinido publica realizada no municipio de Balsas, Maranhao. O estudo
teve como objetivo central diagnosticar a percepcdo dos cidaddos em relagéo a
eficiéncia das politicas publicas e a qualidade dos servigos essenciais. Em um cenario
onde a transparéncia e a escuta popular tornam-se ferramentas indispensaveis para
a gestdo democratica, esta analise surge como um termémetro fidedigno das
demandas reprimidas e das expectativas da populagao Balsense.

Para garantir a robustez estatistica e a representatividade dos dados, a
pesquisa contou com uma amostra rigorosa de 950 entrevistados. Este universo
amostral permite uma margem de erro reduzida e um alto nivel de confianga,
abrangendo diferentes faixas etarias, géneros e, fundamentalmente, diversas regides
geograficas do municipio — contemplando desde o centro comercial até as periferias
e zonas rurais. A coleta de dados focou na experiéncia direta do usuario,
transformando impressdes subjetivas em indicadores quantitativos.

Diferente de levantamentos genéricos, esta investigacdo concentrou-se na
avaliacdo dos principais pontos negativos e desafios criticos da cidade. Foram
submetidos ao crivo popular os pilares fundamentais da vida urbana: Saude Publica,
Educagao, Saneamento Basico, Seguranga Publica, Infraestrutura e Assisténcia

Social.
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METODOLOGIA

Plano de amostragem:

v' Amostragem por género, escolaridade, idade, renda familiar e religiao.

v' Descricdo — As 950 entrevistas foram realizadas em horarios diversos na
cidade de BALSAS / MA no més de fevereiro de 2026.

v" Quantitativo — Abordagem direta, com questionario elaborado e estruturado
pela Sintese Pesquisas e Assessoria. As entrevistas foram realizadas por
agentes pesquisadores da Sintese Pesquisas e Assessoria, com treinamento
e acompanhamento de supervisores.

v' Questionario aplicado — A Sintese Pesquisas estruturou o questionario a

ser aplicado. O questionario contém questdes distribuidas entre perguntas
para respostas espontaneas e estimuladas.

v Distribuicao das entrevistas — As entrevistas foram realizadas com pessoas

acima de 16 anos de idade distribuidas proporcionalmente a populagéo da
cidade.

v' Margem de erro — 3,18% pontos percentuais para mais ou para menos

v Grau de confiabilidade — Estimado em 95%.

v' Realizacdo — Realizagdo da pesquisa: 25 e 26 de fevereiro de 2026.

v' Controle e Verificacao — Fiscalizagdo in loco. Conferéncia: verificado 20%

dos questionarios.
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Pesquisa Avaliacao

BALSAS
1 - Total de amostra por Género.
Masculino 49,47%
Feminino 50,53%

Feminino; 50,53%

Masculino; 49,47%

2 - Total de amostra por Escolaridade.

Sem instrucao 10,00%
Ensino fundamental incompleto 23,16%
Ensino fundamental completo 11,05%
Ensino médio incompleto 18,42%
Ensino médio completo 23,68%
Ensino superior incompleto 5,79%
Ensino superior completo 7,89%

. . Sem instrucdo; 10,00%
Ensino superior .
completo; 7,89% Ensino fundamental
incompleto; 23,16%

Ensino superior
incompleto; 5,79% Ensino fundamental

completo; 11,05%
Ensino médio
completo; 23,68%/

Ensino médio
incompleto; 18,42%

Sintese Pesquisas e Assessoria Ltda. Av. Juscelino Kubitschek, 603, sala 22, Centro, Joinville / SC - Fone: (47) 3433-6027
www.sintesepesquisas.com.br
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Pesquisa Avaliacao
BALSAS

3 - Total de amostra por Idade.

17 a 24 anos 17,16%
25 a 34 anos 26,32%
35 a 44 anos 23,68%
45 a 54 anos 14,21%
55 a 64 anos 9,47%
Acima de 65 anos 9,16%

55 a 64 anos; 9,47%
Acima de 65 anos;

v 9,16%

45 a 54 anos; 14,21%

35 a 44 anos; 23,68%

\17 a 24 anos; 17,16%

\25 a 34 anos; 26,32%
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Pesquisa Avaliacao

BALSAS

4 - Total de amostra por Renda Familiar.

Até 1 Salario minimo 9,58%
De 1 a 3 Salarios minimos 42,74%
De 3 a 5 Salarios minimos 26,63%
De 5 a 7 Salarios minimos 11,68%
De 7 a 15 Salarios minimos 7,05%
De 15 a 20 Salarios minimos 1,58%
Acima de 20 Salarios minimos 0,74%

De 3 a 5 Salarios
minimos; 26,63%

De 5 a 7 Salarios
minimos; 11,68%

De 7 a 15 Salarios

/_ minimos; 7,05%

De 15 a 20 Salarios
minimos; 1,58%

Acima de 20 Salarios
De 1 a 3 Salarios minimos; 0,74%

minimos; 42,74% Até 1 Salario minimo;

9,58%

Sintese Pesquisas e Assessoria Ltda. Av. Juscelino Kubitschek, 603, sala 22, Centro, Joinville / SC - Fone: (47) 3433-6027
www.sintesepesquisas.com.br



lese

SA & ASSESSORIA

S

PESQL

Pesquisa Avaliacao

BALSAS

5 - Total de amostra por Religido.

Catdlica 62,21%
Evangélica 27,47%
Outras denominagbes 10,32%

Evangélica; 27,47%

Outras denominagdes;

s

10,32%

Catdlica; 62,21%
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6 - Ponto negativo da cidade segundo os entrevistados.

Salde 19,79%
Saneamento basico 14,84%
Seguranga publica 13,68%
Pavimentagao 9,37%
Falta de programas sociais 8,53%
Desemprego 7,89%
Abastecimento de agua 7,47%
Educacao 6,42%
Limpeza urbana 4,42%
Habitacdao / Moradia 1,89%
Falta de vagas em creches 1,68%
Esporte / Cultura / Lazer 1,26%
Transporte coletivo 1,16%
Usuarios de drogas 0,74%
Iluminagdo publica 0,53%
Falta de acessibilidade 0,32%

Sintese Pesquisas e Assessoria Ltda. Av. Juscelino Kubitschek, 603, sala 22, Centro, Joinville / SC - Fone: (47) 3433-6027

www.sintesepesquisas.com.br
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Pesquisa Avaliacao
BALSAS
7 - Avaliacao do sistema de satlde publica da cidade de Balsas.
Otimo 8,74%
Bom 15,37%
Regular 44,74%
Ruim 18,42%
Péssimo 12,74%

Regular; 44,74%

Bom; 15,37%

Otimo; 8,74%_/

Péssimo; 12,74%

Ruim; 18,42%

Os dados revelam uma insatisfacdo predominante, com 75,9% dos usuarios avaliando o
sistema de saude entre "Regular", "Ruim" ou "Péssimo". A maior concentracdo de
respostas estd na categoria "Regular" (44,74%), o que indica um servico que funciona
com limitagGes e sem a exceléncia esperada.

As avaliacbes negativas ("Ruim" e "Péssimo") totalizam 31,16%, superando os meros
24,11% de aprovacdo positiva ("Otimo" e "Bom"). Esse cendrio expde um forte
descompasso entre a riqueza gerada pelo agronegdcio e a oferta de servigos publicos
essenciais, que deixam a desejar para a maioria.

A salude de Balsas vive sob pressao, com apenas 8,74% de 6timo. Os nimeros projetam a
urgéncia de investimentos em gestdo e estrutura para atender a demanda crescente. O
desafio atual é converter o alto PIB local em bem-estar social real e aumentar a confianca
da populacao no sistema.

Sintese Pesquisas e Assessoria Ltda. Av. Juscelino Kubitschek, 603, sala 22, Centro, Joinville / SC - Fone: (47) 3433-6027
www.sintesepesquisas.com.br
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Pesquisa Avaliacao
BALSAS

Avaliacao da satde publica pelo perfil socioeconomico.

Amostragem por género

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Masculino 57,83% 54,79% 50,59% 45,71% 38,84%
Feminino 42,17% 45,21% 49,41% 54,29% 61,16%
Amostragem por escolaridade

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Sem instrugao 14,46% 8,90% 6,82% 15,43% 11,57%
Ensino fundamental incompleto 16,87% 17,12% 27,06% 20,57% 24,79%
Ensino fundamental completo 19,28% 19,86% 7,06% 11,43% 8,26%
Ensino médio incompleto 15,66% 21,23% 18,82% 25,71% 4,96%
Ensino médio completo 25,30% 19,86% 26,12% 14,29% 32,23%
Ensino superior incompleto 8,43% 10,96% 3,53% 4,57% 7,44%
Ensino superior completo 0,00% 2,05% 10,59% 8,00% 10,74%
Amostragem por idade

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
17 a 24 anos 26,51% 10,27% 12,47% 22,86% 27,27%
25 a 34 anos 16,87% 39,73% 28,47% 20,57% 17,36%
35 a 44 anos 14,46% 34,25% 26,12% 21,71% 11,57%
45 a 54 anos 24,10% 7,53% 12,94% 21,71% 9,09%
55 a 64 anos 14,46% 6,16% 10,59% 8,57% 7,44%
Acima de 65 anos 3,61% 2,05% 9,41% 4,57% 27,27%
Amostragem por renda familiar

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Até 1 Salario minimo 4,82% 6,85% 12,00% 6,86% 11,57%
De 1 a 3 Salarios minimos 48,19% 51,37% 40,00% 50,29% 27,27%
De 3 a 5 Salarios minimos 16,87% 19,86% 31,06% 21,14% 33,88%
De 5 a 7 Salarios minimos 14,46% 10,27% 9,88% 14,29% 14,05%
De 7 a 15 Salarios minimos 10,84% 6,85% 5,88% 5,71% 10,74%
De 15 a 20 Salarios minimos 3,61% 3,42% 0,94% 1,14% 0,83%
Acima de 20 Salarios minimos 1,20% 1,37% 0,24% 0,57% 1,65%

Sintese Pesquisas e Assessoria Ltda. Av. Juscelino Kubitschek, 603, sala 22, Centro, Joinville / SC - Fone: (47) 3433-6027
www.sintesepesquisas.com.br
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8 - Avaliacdo do sistema de educacao publica na cidade de Balsas.

Otimo 11,05%
Bom 18,95%
Regular 42,11%
Ruim 20,00%
Péssimo 7,89%

Ruim; 20,00%

Péssimo; 7,89%

Regular; 42,11% ya

Otimo; 11,05%

Bom; 18,95%

A percepcao da educacao em Balsas é predominantemente mediana, com a nota "Regular"
concentrando 42,11% das avaliagdes. Isso indica que, embora o sistema atenda a
demanda basica, ele ainda ndo atingiu um patamar de exceléncia que satisfaca
plenamente a maioria da comunidade escolar.

As avaliacBes positivas ("Otimo" e "Bom") somam 30%, revelando que quase um terco da
populacao reconhece avangos no ensino publico local. Contudo, o indice de reprovacao
("Ruim" e "Péssimo") alcanca 27,89%, o que aponta gargalos estruturais ou pedagdgicos
que ainda geram descontentamento real.

A educacdo vive um cenadrio de estabilidade sem grandes saltos de qualidade, com apenas
11,05% de aprovacao maxima. O desafio da gestdo atual é converter a maioria "Regular"
em avaliagles positivas, investindo na modernizagao das escolas e na valorizacdo continua
dos profissionais.

Sintese Pesquisas e Assessoria Ltda. Av. Juscelino Kubitschek, 603, sala 22, Centro, Joinville / SC - Fone: (47) 3433-6027
www.sintesepesquisas.com.br
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Pesquisa Avaliacao

BALSAS

Avaliacao da educacgao publica pelo perfil socioeconomico.

Amostragem por género

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Masculino 47,62% 47,22% 52,50% 47,37% 46,67%
Feminino 52,38% 52,78% 47,50% 52,63% 53,33%
Amostragem por escolaridade

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Sem instrugao 4,76% 13,89% 6,25% 7,89% 33,33%
Ensino fundamental incompleto 28,57% 19,44% 31,25% 13,16% 6,67%
Ensino fundamental completo 9,52% 8,33% 8,75% 16,32% 18,67%
Ensino médio incompleto 19,05% 25,00% 23,75% 5,79% 5,33%
Ensino médio completo 19,05% 13,89% 18,75% 50,00% 13,33%
Ensino superior incompleto 14,29% 8,33% 5,00% 1,05% 4,00%
Ensino superior completo 4,76% 11,11% 6,25% 5,79% 18,67%
Amostragem por idade

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
17 a 24 anos 9,52% 22,22% 20,00% 6,84% 26,67%
25 a 34 anos 42,86% 13,89% 33,75% 10,53% 33,33%
35 a 44 anos 16,19% 16,67% 31,25% 21,05% 17,33%
45 a 54 anos 9,52% 19,44% 8,00% 26,32% 10,67%
55 a 64 anos 4,76% 17,78% 3,25% 18,42% 6,67%
Acima de 65 anos 17,14% 10,00% 3,75% 16,84% 5,33%
Amostragem por renda familiar

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Até 1 Salario minimo 1,90% 11,11% 13,00% 3,68% 13,33%
De 1 a 3 Salarios minimos 22,86% 47,22% 51,25% 38,95% 24,00%
De 3 a 5 Salarios minimos 23,81% 16,11% 22,75% 43,16% 34,67%
De 5 a 7 Salarios minimos 19,05% 13,89% 7,50% 10,53% 21,33%
De 7 a 15 Salarios minimos 23,81% 8,33% 4,75% 2,63% 4,00%
De 15 a 20 Salarios minimos 5,71% 2,22% 0,50% 0,53% 2,67%
Acima de 20 Salarios minimos 2,86% 1,11% 0,25% 0,53% 0,00%

Sintese Pesquisas e Assessoria Ltda. Av. Juscelino Kubitschek, 603, sala 22, Centro, Joinville / SC - Fone: (47) 3433-6027
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Pesquisa Avaliacao

BALSAS

9 - Avaliacao do sistema de saneamento basico na cidade de Balsas.

Otimo 7,89%
Bom 11,47%
Regular 45,16%
Ruim 21,16%
Péssimo 14,32%

Com apenas 19,36% de aprovacdo somando "Otimo" e "Bom". O indice de "Regular"
(45,16%) reflete uma populagdo que convive com servicos precarios, provavelmente

Regular; 45,16%

Ruim; 21,16%

Péssimo; 14,32%

/_

Otimo; 7,89%

Bom; 11,47%

limitados ao abastecimento de agua, sem o devido tratamento de esgoto e drenagem.

As avaliacdes negativas ("Ruim" e "Péssimo") totalizam 35,48%, um nUmero preocupante
que demonstra falhas graves na infraestrutura urbana local. Com 14,32% de "Péssimo",
fica evidente que o descarte de residuos e a auséncia de rede coletora sao gargalos que

afetam a salde dos moradores.

Os dados projetam uma infraestrutura que nao acompanhou a riqueza do municipio,
exigindo investimentos pesados em redes de tratamento. A maioria absoluta de avaliagdes
medianas ou criticas (80,64%) expOe a necessidade urgente de universalizar servicos

basicos em toda a cidade.

Sintese Pesquisas e Assessoria Ltda. Av. Juscelino Kubitschek, 603, sala 22, Centro, Joinville / SC - Fone: (47) 3433-6027

www.sintesepesquisas.com.br
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Pesquisa Avaliacao

BALSAS

Avaliacao do saneamento basico pelo perfil socioeconomico.

Amostragem por género

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Masculino 52,00% 47,71% 51,28% 42,29% 54,41%
Feminino 48,00% 52,29% 48,72% 57,71% 45,59%
Amostragem por escolaridade

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Sem instrugao 13,33% 13,76% 7,23% 9,45% 14,71%
Ensino fundamental incompleto 10,67% 19,27% 28,90% 25,37% 11,76%
Ensino fundamental completo 22,67% 17,43% 6,76% 7,46% 18,38%
Ensino médio incompleto 24,00% 15,60% 13,52% 26,37% 21,32%
Ensino médio completo 18,67% 11,93% 31,93% 17,41% 19,12%
Ensino superior incompleto 8,00% 4,59% 4,66% 4,98% 10,29%
Ensino superior completo 2,67% 17,43% 6,99% 8,96% 4,41%
Amostragem por idade

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
17 a 24 anos 13,33% 22,94% 12,59% 21,89% 22,06%
25 a 34 anos 40,00% 21,10% 20,98% 33,33% 29,41%
35 a 44 anos 26,67% 19,27% 30,07% 19,40% 11,76%
45 a 54 anos 10,67% 17,43% 17,02% 10,45% 10,29%
55 a 64 anos 6,67% 13,76% 8,16% 12,44% 7,35%
Acima de 65 anos 2,67% 5,50% 11,19% 2,49% 19,12%
Amostragem por renda familiar

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Até 1 Salario minimo 13,33% 13,76% 8,86% 5,47% 12,50%
De 1 a 3 Salarios minimos 46,67% 49,54% 46,85% 46,77% 16,18%
De 3 a 5 Salarios minimos 29,33% 17,43% 33,33% 20,90% 19,85%
De 5 a 7 Salarios minimos 6,67% 10,09% 7,23% 19,90% 17,65%
De 7 a 15 Salarios minimos 4,00% 4,59% 2,33% 5,97% 27,21%
De 15 a 20 Salarios minimos 0,00% 2,75% 0,93% 0,50% 5,15%
Acima de 20 Salarios minimos 0,00% 1,83% 0,47% 0,50% 1,47%

Sintese Pesquisas e Assessoria Ltda. Av. Juscelino Kubitschek, 603, sala 22, Centro, Joinville / SC - Fone: (47) 3433-6027

www.sintesepesquisas.com.br
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Pesquisa Avaliacao
BALSAS
10 - Avaliagdo da Segurancga Publica na cidade de Balsas.
Otimo 9,37%
Bom 20,21%
Regular 39,37%
Ruim 16,21%
Péssimo 14,84%

Ruim; 16,21%

Péssimo; 14,84%
/_

Regular; 39,37%

Otimo; 9,37%

Bom; 20,21%

A sensacao de protecdo em Balsas é percebida como mediana por 39,37% dos
entrevistados, que classificam o setor como "Regular". Esse dado indica que, embora
exista policiamento, a populacao ainda convive com uma vulnerabilidade latente que
impede uma avaliagdao de plena confianca nas forgas de ordem.

Os indices de insatisfagdo ("Ruim" e "Péssimo") somam 31,05%, revelando que quase um
terco dos moradores se sente desprotegido ou critico a vigilancia. Por outro lado, a
aprovacdo positiva ("Otimo" e "Bom") alcanca 29,58%, mostrando um equilibrio tenso
entre quem nota eficacia e quem teme o crime.

A seguranga publica enfrenta um cenario de polarizagao e cautela, com baixo indice de
exceléncia (9,37%). A gestao demanda estratégias mais robustas para reduzir a percepgao
de risco e converter a nota mediana em tranquilidade. O desafio é combater a
criminalidade que acompanha o rapido crescimento local.

Sintese Pesquisas e Assessoria Ltda. Av. Juscelino Kubitschek, 603, sala 22, Centro, Joinville / SC - Fone: (47) 3433-6027
www.sintesepesquisas.com.br
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Pesquisa Avaliacao
BALSAS

Avaliacao da Seguranca Publica pelo perfil socioecon6mico.

Amostragem por género

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Masculino 56,18% 53,65% 50,80% 45,45% 40,43%
Feminino 43,82% 46,35% 49,20% 54,55% 59,57%
Amostragem por escolaridade

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Sem instrucao 4,49% 5,21% 4,28% 25,97% 17,73%
Ensino fundamental incompleto 13,48% 20,83% 25,40% 16,23% 34,04%
Ensino fundamental completo 11,24% 13,02% 13,64% 6,49% 6,38%
Ensino médio incompleto 20,22% 16,15% 19,79% 20,78% 14,18%
Ensino médio completo 19,10% 28,65% 28,34% 22,73% 8,51%
Ensino superior incompleto 14,61% 5,21% 6,68% 2,60% 2,13%
Ensino superior completo 16,85% 10,94% 1,87% 5,19% 17,02%
Amostragem por idade

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
17 a 24 anos 11,24% 11,98% 20,05% 22,73% 14,18%
25 a 34 anos 19,10% 16,15% 22,73% 42,21% 36,88%
35 a 44 anos 22,47% 28,65% 25,40% 16,23% 21,28%
45 a 54 anos 25,84% 19,27% 17,38% 4,55% 2,13%
55 a 64 anos 12,36% 15,10% 9,36% 3,25% 7,09%
Acima de 65 anos 8,99% 8,85% 5,08% 11,04% 18,44%
Amostragem por renda familiar

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Até 1 Salario minimo 21,35% 14,58% 6,95% 7,79% 4,26%
De 1 a 3 Salarios minimos 31,46% 37,50% 48,13% 36,36% 49,65%
De 3 a 5 Salarios minimos 22,47% 21,35% 32,09% 20,78% 28,37%
De 5 a 7 Salarios minimos 15,73% 16,15% 6,42% 15,58% 12,77%
De 7 a 15 Salarios minimos 4,49% 5,21% 5,35% 18,18% 3,55%
De 15 a 20 Salarios minimos 2,25% 4,17% 0,80% 0,65% 0,71%
Acima de 20 Salarios minimos 2,25% 1,04% 0,27% 0,65% 0,71%

Sintese Pesquisas e Assessoria Ltda. Av. Juscelino Kubitschek, 603, sala 22, Centro, Joinville / SC - Fone: (47) 3433-6027
www.sintesepesquisas.com.br
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Pesquisa Avaliacao
BALSAS
11 - Avaliagao da infraestrutura urbana na cidade de Balsas.
Otimo 11,05%
Bom 15,26%
Regular 48,95%
Ruim 13,16%
Péssimo 11,58%

Regular; 48,95%

Ruim; 13,16%

Péssimo; 11,58%

. 0,
RRlat>.26% Otimo; 11,05%

A infraestrutura de Balsas é vista como mediana pela maior parte dos cidadaos, com
48,95% das avaliacOes na categoria "Regular". Esse dado indica que a expansao fisica da
cidade, impulsionada pelo agronegdcio, ainda ndao se traduziu em um urbanismo
consolidado ou de alta qualidade.

As opinides favoraveis ("Otimo" e "Bom") somam 26,31%, revelando que apenas um
quarto da populacdo percebe avancos reais em pavimentagdo e iluminacdo. Ja a
desaprovacao direta ("Ruim" e "Péssimo") alcanca 24,74%, expondo que quase um quarto
dos moradores convive com problemas estruturais graves.

O cenadrio é de estagnacao, com o "Regular" dominando quase metade da percepgao
publica. O baixo indice de "Otimo" (11,05%) mostra que o asfalto e a zeladoria urbana ndo
acompanham o ritmo de riqueza do PIB local. Investimentos em drenagem e mobilidade
sao vitais para elevar esse patamar.

Sintese Pesquisas e Assessoria Ltda. Av. Juscelino Kubitschek, 603, sala 22, Centro, Joinville / SC - Fone: (47) 3433-6027
www.sintesepesquisas.com.br

17



Amostragem por género

s/iles

PESQUISA & ASSESSORIA

Pesquisa Avaliacao

BALSAS

Avaliacao da Infraestrutura Urbana pelo perfil socioeconomico.

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Masculino 42,86% 48,28% 47,53% 57,60% 56,36%
Feminino 57,14% 51,72% 52,47% 42,40% 43,64%
Amostragem por escolaridade

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Sem instrugao 14,29% 13,10% 6,88% 8,00% 17,27%
Ensino fundamental incompleto 18,10% 17,24% 30,11% 10,40% 20,91%
Ensino fundamental completo 12,38% 15,86% 8,82% 14,40% 9,09%
Ensino médio incompleto 20,00% 11,72% 16,34% 24,80% 27,27%
Ensino médio completo 29,52% 27,59% 22,58% 28,00% 12,73%
Ensino superior incompleto 4,76% 8,97% 6,67% 2,40% 2,73%
Ensino superior completo 0,95% 5,52% 8,60% 12,00% 10,00%
Amostragem por idade

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
17 a 24 anos 23,81% 12,41% 16,13% 12,00% 27,27%
25 a 34 anos 21,90% 28,97% 29,03% 13,60% 30,00%
35 a 44 anos 25,71% 22,07% 26,88% 28,00% 5,45%
45 a 54 anos 12,38% 19,31% 12,90% 20,00% 8,18%
55 a 64 anos 14,29% 10,34% 9,68% 6,40% 6,36%
Acima de 65 anos 1,90% 6,90% 5,38% 20,00% 22,73%
Amostragem por renda familiar

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Até 1 Salario minimo 4,76% 2,76% 9,46% 17,60% 14,55%
De 1 a 3 Salarios minimos 23,81% 28,97% 48,17% 47,20% 50,91%
De 3 a 5 Salarios minimos 36,19% 33,79% 28,82% 15,20% 11,82%
De 5 a 7 Salarios minimos 20,95% 25,52% 7,53% 8,00% 6,36%
De 7 a 15 Salarios minimos 9,52% 4,83% 5,38% 8,00% 13,64%
De 15 a 20 Salarios minimos 2,86% 2,76% 0,43% 3,20% 1,82%
Acima de 20 Salarios minimos 1,90% 1,38% 0,22% 0,80% 0,91%
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Pesquisa Avaliacao
BALSAS

12 - Avaliagdo do departamento de Assisténcia Social na cidade de Balsas.

Otimo 14,84%
Bom 17,16%
Regular 44,42%
Ruim 13,58%
Péssimo 10,00%

Ruim; 13,58%

Péssimo; 10,00%

v

Regular; 44,42%

Otimo; 14,84%

Bom; 17,16%

A assisténcia social em Balsas apresenta aprovacdo positiva de 32% somando "Otimo" e
"Bom". Esse dado indica que as politicas de acolhimento e programas de suporte direto a
populacao vulneravel possuem uma percepcao de eficacia superior.

Entretanto, o indice de "Regular" (44,42%) ainda € o maior grupo, sugerindo que o
alcance dos servicos ou a agilidade nos atendimentos do CRAS e CREAS precisam de
ampliagdo. As avaliagbes negativas ("Ruim" e "Péssimo") totalizam 23,58%, um valor
menor que o da salde, mas que ainda aponta caréncias.

Em suma, o setor é visto como funcional por quase metade dos usuarios, mas carece de
maior capilaridade para reduzir a nota mediana. O desafio é consolidar os 14,84% de
exceléncia em toda a rede de apoio, garantindo que o desenvolvimento econémico do agro
seja mais inclusivo.
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Pesquisa Avaliacao

Avaliacao do setor de Assisténcia Social pelo perfil socioeconomico.

Amostragem por género

BALSAS

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Masculino 53,19% 52,15% 49,05% 46,51% 45,26%
Feminino 46,81% 47,85% 50,95% 53,49% 54,74%
Amostragem por escolaridade

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Sem instrugao 12,77% 12,27% 7,58% 7,75% 15,79%
Ensino fundamental incompleto 24,82% 25,77% 26,07% 13,18% 16,84%
Ensino fundamental completo 9,22% 13,50% 9,72% 12,40% 13,68%
Ensino médio incompleto 14,18% 17,18% 14,69% 32,56% 24,21%
Ensino médio completo 24,82% 18,40% 27,73% 20,16% 17,89%
Ensino superior incompleto 10,64% 7,36% 4,74% 3,88% 3,16%
Ensino superior completo 3,55% 5,52% 9,48% 10,08% 8,42%
Amostragem por idade

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
17 a 24 anos 24,82% 11,04% 19,43% 12,40% 12,63%
25 a 34 anos 19,15% 20,25% 28,67% 29,46% 32,63%
35 a 44 anos 17,73% 17,79% 26,30% 23,26% 31,58%
45 a 54 anos 16,31% 20,25% 11,85% 16,28% 8,42%
55 a 64 anos 14,89% 15,34% 7,11% 7,75% 4,21%
Acima de 65 anos 7,09% 15,34% 6,64% 10,85% 10,53%
Amostragem por renda familiar

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo
Até 1 Salario minimo 2,84% 3,68% 8,29% 17,05% 25,26%
De 1 a 3 Salarios minimos 35,46% 39,88% 44,79% 51,94% 36,84%
De 3 a 5 Salarios minimos 19,86% 23,31% 31,99% 23,26% 23,16%
De 5 a 7 Salarios minimos 18,44% 17,79% 9,24% 4,65% 11,58%
De 7 a 15 Salarios minimos 14,18% 12,88% 4,98% 2,33% 2,11%
De 15 a 20 Salarios minimos 6,38% 1,84% 0,24% 0,78% 1,05%
Acima de 20 Salarios minimos 2,84% 0,61% 0,47% 0,00% 0,00%
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CONCLUSAO

A analise detalhada dos indicadores de Balsas revela um fenbmeno comum em polos
de desenvolvimento acelerado: o crescimento econdmico desassociado do bem-estar
social imediato. Enquanto o municipio se consolida como uma poténcia do agronegécio, com
um PIB per capita que figura entre os maiores do Maranhdo, a percepgédo dos servigcos
publicos basicos (Saude, Educagéo, Segurancga e Infraestrutura) permanece, em sua maioria,

estagnada na categoria "Regular".

O dominio das avaliagbes medianas em todos os setores (oscilando entre 39% e 48%)
demonstra que a estrutura publica de Balsas entrega o essencial, mas falha em oferecer
exceléncia. O cidadao balsense percebe a circulacéo de riqueza nas lavouras € no comércio,
mas nao visualiza essa mesma pujan¢a ao buscar um posto de saude ou ao transitar por ruas

que carecem de drenagem e saneamento.

Os dados mais alarmantes residem no Saneamento Basico e na Satude. Com apenas
19,36% de aprovacgao positiva no saneamento, fica evidente que esta é a "ferida aberta" do
municipio. A auséncia de uma rede de esgoto robusta (atualmente em torno de 1,2% de
cobertura real) ndo é apenas um problema de engenharia, mas um vetor de doengas que
sobrecarrega o sistema de saude, o qual, por sua vez, detém uma das maiores taxas de

desaprovagao (31,16% entre Ruim e Péssimo).

A saude em Balsas sofre a pressado de ser um polo regional. O hospital atende nao
apenas os residentes, mas uma vasta regido sul do estado. Somado ao alto indice de
acidentes de transito, o sistema opera constantemente no limite, o que justifica por que apenas

8,74% da populacio classifica o servico como "Otimo".

Por outro lado, a Educagéao (30% de aprovagédo) e a Assisténcia Social (32% de
aprovacgao) surgem como as areas mais resilientes. A Educacdo Basica tem conseguido
manter um nivel de aceitacio razoavel, embora o desafio de modernizacdo pedagdgica seja
urgente para acompanhar a demanda de uma mao de obra cada vez mais qualificada exigida

pelo setor agricola.

A Assisténcia Social destaca-se como o setor "menos criticado", o que sugere que a

rede de protegcao (CRAS/CREAS) e os programas de transferéncia de renda e apoio direto
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tém conseguido mitigar as desigualdades geradas pelo alto custo de vida da cidade. E o setor

que mais se aproxima de uma imagem positiva junto & comunidade.

A Seguranga Publica (29,58% de aprovacdo) e a Infraestrutura (26,31% de
aprovacgao) refletem as dores do crescimento. A seguranca enfrenta o desafio da
criminalidade organizada que migra para cidades ricas, enquanto a infraestrutura urbana
padece de um planejamento que nao acompanhou o aumento da frota de veiculos pesados e
a abertura de novos loteamentos. O dominio do "Regular" na infraestrutura (48,95%) é um
sinal claro de que a zeladoria urbana e a pavimentagao sédo percebidas como insuficientes

para o porte da cidade.

Para que Balsas converta sua poténcia econémica em desenvolvimento humano real,
€ necessario foco na universalizagdo do saneamento e na agilizagao do atendimento em
saude. A manutencao do status quo "Regular" pode gerar, a longo prazo, um cenario de

insatisfagao social que prejudica inclusive a atragdo de novos investimentos.

Balsas é, sem duvida, o motor do Sul do Maranhao. Entretanto, a pesquisa aponta que
o motor precisa de ajustes na distribuicdo de beneficios sociais. O futuro da cidade depende
da capacidade de transformar os impostos recordes do agro em cidades mais limpas, seguras

e com servigos de saude que saiam da média e alcancem a exceléncia.
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