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1. Introducao

O municipio de Acrelandia, localizado na regido leste do estado do Acre, faz fronteira com o
estado de Rondodnia, sendo reconhecido como a principal porta de entrada terrestre do estado.
Sua posi¢do geografica estratégica ao longo da BR-364 favorece o intercimbio comercial com o
municipio vizinho de Placido de Castro (AC) e com Vilhena (RO), consolidando-se como um
importante corredor de circulacdo de pessoas, mercadorias e produtos agropecudarios entre os

dois estados.

Fundado oficialmente em 28 de abril de 1992, Acrelandia ¢ um dos municipios mais jovens do
Acre, fruto direto dos projetos de colonizagdo agricola implantados nas décadas de 1970 e 1980
pelo Instituto Nacional de Colonizagdo e Reforma Agraria (INCRA). Esses projetos, concebidos
no contexto da politica de ocupacao da Amazodnia, atrairam migrantes vindos sobretudo das

regides Sul e Sudeste, que buscavam novas oportunidades de trabalho e acesso a terra.

Com o passar dos anos, essas colonias deram origem a uma rede densa de projetos de
assentamento rural, responsaveis por moldar a estrutura fundidria, econdmica e social do

municipio.

Atualmente, Acreldndia abriga uma das maiores concentragdes de projetos de assentamento do
Acre, com centenas de familias vivendo em comunidades rurais interligadas por uma ampla

malha de ramais, fundamentais para o escoamento da producao e o acesso aos servigos publicos.

A agricultura familiar é o eixo central da economia local, destacando-se pela producao de
banana, café, milho, mandioca e pecuaria de leite e corte, além da recente expansao do cultivo de

soja e graos, principalmente em areas de antigos projetos de colonizagao.

Apesar de seu dinamismo produtivo, Acrelandia enfrenta desafios historicos relacionados a
infraestrutura rural, acesso ao crédito, assisténcia técnica e regularizacdo fundidria, agravados

por conflitos agrarios e disputas por terras em areas de assentamento.

Esses fatores, somados as limita¢des nos servigos urbanos essenciais, como saude e saneamento,
e a dependéncia da capital Rio Branco para servigos de maior complexidade, formam um quadro

social heterogéneo, marcado por contrastes entre a zona urbana e o meio rural.



Neste contexto, a pesquisa de percepcao social, aplicada em 16 de outubro de 2025, buscou
compreender como os moradores avaliam as politicas publicas locais e quais sdo as areas mais

urgentes que demandam melhorias.

Os resultados apresentados neste relatorio integram um esfor¢o de diagnodstico regional do Baixo
Acre, contribuindo para o planejamento territorial e a formulagcdo de politicas publicas mais

aderentes a realidade socioecondmica e produtiva de Acrelandia.

2. Metodologia

A pesquisa de percepcdo social em Acrelandia foi conduzida com base na metodologia Survey,
instrumento classico das ciéncias sociais aplicadas para mensurar percepgdes, atitudes e opinides
da populagdo. O estudo teve como proposito compreender, de forma estruturada e
estatisticamente representativa, as avaliacdes dos municipes sobre os servigos publicos ¢ as
politicas implementadas, bem como identificar as d4reas prioritarias para intervengdo

governamental.

2.1 Desenho amostral e estratificaciao

O plano amostral foi elaborado de modo a garantir a representatividade estatistica da populacao

urbana e periurbana do municipio.

Com uma populagdo estimada em 15.235 habitantes (IBGE, 2024), foi definida uma amostra de
420 entrevistas validas, nimero suficiente para assegurar margem de erro maxima de 4,8% e
nivel de confianga de 95%, conforme pardmetros usuais em pesquisas quantitativas de opinido

publica.
A amostra foi estratificada por quatro variaveis sociodemograficas fundamentais:

e Sexo: feminino e masculino, seguindo propor¢ao do IBGE;



e Faixa etaria: 16—17, 18-24, 25-34, 35-44, 45-59 e 60 anos ou mais;

e Renda mensal familiar: até 1 salario minimo, de 1 a 2, de 2 a 5 e acima de 5 salarios

minimos;

e Grau de instru¢do: analfabeto, fundamental incompleto, fundamental completo/médio

incompleto, médio completo/superior incompleto e superior completo.

Essa estratificagdo buscou refletir a diversidade populacional de Acrelandia, conciliando
proporcionalidade e cobertura territorial, considerando as diferengas entre o ntcleo urbano, as

vilas periurbanas e os assentamentos rurais proximos a sede municipal.

2.2 Instrumento e coleta de dados
O questionario estruturado foi composto por duas se¢des complementares:

1. Perguntas fechadas, que avaliaram seis areas centrais das politicas publicas — Educacao,
Saude, Assisténcia Social, Esporte e Lazer, Seguranga e Infraestrutura — com base em
uma escala ordinal de cinco pontos (1 = Péssima, 2 = Ruim, 3 = Regular, 4 = Boa, 5 =

Otima).

2. Pergunta aberta, que indagou: “Qual é a drea mais urgente que precisa de melhorias no
municipio?”’, permitindo captar percepgdes espontaneas e priorizagdes sem inducdo de

respostas.

A coleta de dados ocorreu em 16 de outubro de 2025, entre 8h00 e 17h30, com pausa para
almocgo entre 12h00 ¢ 13h30.



As entrevistas foram realizadas presencialmente, em vias publicas de maior circulagao,
residéncias urbanas e vilas adjacentes, garantindo cobertura de diferentes perfis socioecondmicos

e localizagoes.

O uso de dispositivos eletronicos (tablets e smartphones) para o registro das respostas assegura

agilidade e eliminagdo de erros de transcri¢ao, reforgando a confiabilidade do banco de dados.

2.3 Controle de qualidade da pesquisa

Foram implementados trés niveis de controle metodologico para assegurar a consisténcia das

informagdes coletadas:

e Revisdo técnica de 10% das entrevistas, realizada por supervisores de campo;

e Observagdo direta das aplicacdes, feita pelos coordenadores, com verificagdo aleatoria

das respostas;

e Treinamento padronizado da equipe de campo, abrangendo técnicas de abordagem, ética

em pesquisa, neutralidade do entrevistador e uso do questionario digital.

Além disso, os dados passaram por dupla checagem pods-coleta, visando detectar inconsisténcias,

padrdes atipicos e respostas incompletas.

2.4 Processamento e analise estatistica

Os dados foram processados em planilha eletronica e submetidos a tratamento estatistico

descritivo e correlacional.

Foram utilizadas as seguintes técnicas:



e Frequéncias relativas (%): para mensurar a propor¢do de respostas em cada categoria,

possibilitando visualizar o comportamento da populacdo frente a cada servigo publico.

e Mcédias aritméticas ponderadas: para estimar o nivel médio de satisfacdo por area,

variando entre 1 (péssima) e 5 (6tima).

e Correlagdo de Spearman (p): para medir o grau de associacdo entre varidveis ordinais,
como renda e avaliacao dos servigos, util para identificar padrdes de percepgao conforme

estrato socioecondmico.

Essas técnicas permitem analisar ndo apenas as proporcdes absolutas das respostas, mas também
as relacoes entre perfis e percepcdes, oferecendo uma leitura robusta e multifacetada do cenério

social.

2.5 Limitacées e consideragoes metodologicas
Apesar da aplicacao criteriosa do método, reconhecem-se limitagdes inerentes ao tipo de estudo:

e A amostra reflete majoritariamente o perfil urbano e periurbano, com menor cobertura

das comunidades mais distantes dos assentamentos;

e Como em toda pesquisa de opinido, ha risco de viés de resposta, especialmente em temas

sensiveis ou avaliativos;

e A pergunta aberta pode sofrer influéncia do contexto momentaneo, refletindo demandas

conjunturais (chuvas, obras, falta de médicos, etc.).

Ainda assim, o desenho metodologico assegura representatividade estatistica, validade técnica e
comparabilidade regional, permitindo que os resultados sirvam como base solida para o

planejamento de politicas publicas locais e estaduais.



3. Analise da Coleta de Dados

A pesquisa em Acrelandia resultou em 420 entrevistas validas, aplicadas junto a populagao
urbana e periurbana do municipio. A amostra reflete com precisdo a composicao
sociodemografica local e assegura a representatividade estatistica necessaria para a interpretacao

das percepgdes sociais e das avaliagdes sobre os servigos publicos.

3.1 Perfil sociodemografico da amostra

A amostra da pesquisa em Acrelandia revela um retrato social que combina as caracteristicas
tradicionais de um municipio de base agropecudria e agricola, com sinais de crescente
urbanizagdo e diversificacdo ocupacional. O conjunto dos respondentes expressa uma populacao
em transi¢cdo socioecondmica, marcada pelo predominio da agricultura familiar, da pecuéria e do

funcionalismo publico, refletindo o perfil tipico dos municipios do Vale do Acre.

Essa composi¢do demonstra uma economia local em expansdo, mas ainda dependente de
politicas publicas voltadas a infraestrutura rural, a assisténcia técnica e ao fortalecimento

produtivo das comunidades agricolas.

3.1.1 Composi¢io por sexo

A distribuicdo de género mostra predominincia masculina (51,2%), em comparacdo a 48,8% de
mulheres. Essa leve diferenga reflete o peso das atividades agricolas e extrativistas, que ainda
concentram maior participacdo de trabalhadores homens, embora as mulheres apresentem

presenca crescente em fun¢des administrativas, educacionais e de assisténcia social.
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Fonte: Pesquisa Social — Acrelandia (2025)

3.1.2 Estrutura etaria
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Fonte: Pesquisa Social — Acrelandia (2025

O perfil etario ¢ equilibrado, mas evidencia concentragdo na populacdo adulta: 70,6% dos
entrevistados tém entre 25 e 59 anos, grupo que representa o nicleo produtivo e socialmente
mais ativo do municipio. A faixa etaria de 25 a 34 anos ¢ a mais expressiva (24,5%), seguida de
45 a 59 anos (24,0%) e 35 a 44 anos (22,1%). Jovens de 16 a 24 anos somam 19%, indicando
potencial de renovagdo da forca de trabalho, enquanto 10,2% possuem 60 anos ou mais,

evidenciando um contingente de moradores mais antigos e com forte vinculo territorial.

3.1.3 Grau de instrucao
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O nivel de escolaridade mostra um avango moderado na formagao basica: 29,3% possuem ensino
fundamental completo ou médio incompleto, enquanto 26% tém apenas o fundamental
incompleto. J& 24,5% concluiram o ensino médio ou ingressaram no ensino superior, ¢ 11,2%
possuem ensino superior completo. Ainda assim, 9% dos entrevistados se declararam
analfabetos, revelando desigualdades educacionais persistentes, sobretudo nas comunidades
rurais e extrativistas. O perfil geral indica uma populagdo com acesso a educagdo basica, mas

com limitacdes significativas na formagao técnica e profissional.

3.1.4 Renda familiar
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A andlise da renda confirma o predominio de familias de baixa renda: 80,7% dos entrevistados
vivem com até dois salarios minimos, sendo 41,7% entre um ¢ dois salarios ¢ 39% até um salario
minimo. Apenas 14,8% situam-se na faixa de dois a cinco salarios, e 4,5% acima desse patamar.
Essa estrutura reflete a dependéncia da populagdo em relagdo a politicas publicas de inclusdo
produtiva, crédito rural, programas sociais e fortalecimento da economia local, especialmente em

atividades agricolas e extrativistas.

3.2 Prioridades apontadas pela populacao

A pergunta aberta — “Qual é a area mais urgente que precisa de melhorias no municipio?” —

permitiu identificar, de forma espontanea, os temas que a populacdo considera mais criticos.
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Area / Tema Principal % de Respostas
Infraestrutura Urbana 23,4 %
Ramais e Agricultura Familiar 20,7 %
Emprego e Geragao de Renda 17,2 %
Saude e Atendimento Médico 15,6 %
Educacgao 8,5 %
Outras areas (seguranga, assisténcia social, lazer e etc.) 14,6 %

As respostas revelam que os problemas estruturais e produtivos lideram as preocupagdes da
populacado, totalizando 44,1% das mencgdes entre infraestrutura urbana e ramais/agricultura

familiar.

Isso reflete a importancia dos ramais como eixo econdmico e social, responsaveis por conectar

familias agricultoras, escolas rurais, postos de satde e areas de escoamento da produgao.

O segundo grupo de prioridades — emprego, renda e saude (32,8%) — refor¢a o peso das

condi¢des de trabalho e da oferta de servigos publicos essenciais.

A educacgdo (8,5%) aparece em patamar intermedidrio, relacionada a necessidade de qualificacao

e valorizagdo do ensino, especialmente no meio rural.
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Na sua opinido, qual é a area mais urgente que precisa de
melhorias no municipio?
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Fonte: Pesquisa Social — Acrelandia (2025)

3.3 Interpretacao dos resultados da coleta

A andlise integrada dos dados permite identificar dois eixos estruturantes de vulnerabilidade e

percepgao social em Acrelandia:
a) Infraestrutura e base produtiva

e A precariedade dos ramais e estradas vicinais ¢ uma das principais barreiras a integragao

territorial, afetando transporte escolar, logistica e atendimento de satde.
e A populagdo reconhece que os problemas de mobilidade rural e urbana estdo

entrelagados, refletindo a dependéncia da malha rodovidria para acesso a servigos basicos

e para o escoamento da produgdo agricola.
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b) Vulnerabilidade socioecondmica

e A predominancia de familias de baixa renda e a escassez de empregos formais ampliam a

dependéncia de programas sociais e de politicas publicas de inclusdao produtiva.

e A percepgdo de caréncia de médicos e infraestrutura de satde reforca o sentimento de

desigualdade entre a sede municipal e as comunidades mais afastadas.

Os resultados qualitativos das respostas abertas mantém alta coeréncia com as respostas
fechadas, demonstrando que a populacdo de Acrelandia possui uma visdo critica, porém

fundamentada, sobre suas condi¢des de vida.

Nao ha indicios de polarizagdo nas percep¢des — o que prevalece ¢ uma demanda por presenca

estatal, manutencao de servigos e apoio a produgao.

3.4 Sintese interpretativa

e A populacdo de Acrelandia ¢ majoritariamente jovem, trabalhadora e de base rural, com

forte presenca de agricultores familiares.

e As demandas estruturais (ruas, ramais, iluminagdo e saneamento) sdao percebidas como o

principal obstaculo ao desenvolvimento local.

e Ha convergéncia entre as demandas urbanas e rurais, indicando que a melhoria da

infraestrutura impacta diretamente a economia e a mobilidade.

® As questdes de saude e emprego surgem como desafios sociais de médio prazo, enquanto

educagdo e seguranga aparecem como temas secundarios, porém constantes.
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e De modo geral, os dados indicam consisténcia, coeréncia e maturidade politica nas

percepcoes da populacdo, que associa melhoria da qualidade de vida a agdo efetiva do

poder publico em infraestrutura e apoio a produgao.

4. Discussao dos Resultados

A analise dos dados coletados em Acrelandia permite compreender de forma abrangente as

percepcdes da populacdo sobre os servigos publicos locais, revelando um quadro de satisfacdo

moderada, porém com forte demanda por melhorias estruturais.

A seguir, sdo apresentadas as avaliagdes setoriais, as correlagdes estatisticas e as interpretacdes

por perfis sociais, permitindo identificar os principais padrdes de percepg¢ao no municipio.

4.1 Avaliacao dos Servicos Publicos

As perguntas fechadas sobre os seis eixos avaliados — Educagdo, Saude, Assisténcia Social,

Esporte ¢ Lazer, Seguranga e Infraestrutura — utilizaram uma escala de 1 (Péssima) a 5 (Otima),

com a inclusdo da categoria “Nao sabe/Nao opinou”, assegurando neutralidade metodoldgica.

, , Boa | Regular | Ruim | Péssima Nao sabe / Nao
Area Otima (%)
(%) (%) (%) (%) opinou (%)

Educacao 1,7 10,2 28,6 31,4 25,5 2,6
Saude 3,6 14 34,3 29 14,3 4,8
Assisténcia

4,5 15,7 37,9 26,9 12,1 2,9
Social
Esporte e Lazer 5 19,5 32,9 22,4 16,7 3,6
Seguranca 5 16,9 36,7 243 12,4 4.8
Infraestrutura 6,7 30 32,9 16,4 7,6 6,4
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As avaliagdes indicam um padrdo intermedidrio, com predomindncia de respostas “regular” e
“boa”, o que expressa reconhecimento parcial da atuacdo publica, mas também uma insatisfacao

latente em varios setores.

Os resultados mais criticos concentram-se em Infraestrutura (41,1% de avaliacdes negativas),
Saude (43,3%) e Esporte e Lazer (39,1%), refletindo a percepcdo de que os servigos basicos
ainda ndo alcangam padrdes adequados de cobertura e eficiéncia.

Por outro lado, Educagdo e Assisténcia Social apresentaram as maiores proporgoes de avaliagdes
positivas (acima de 40%), sugerindo maior capilaridade e visibilidade dessas politicas,

especialmente entre mulheres e familias com filhos em idade escolar.

A categoria “Nao sabe/Nao opinou”, que variou entre 1,9% e 6,4%, reforca a consisténcia das
respostas — ou seja, a populagdo respondeu de maneira consciente e assertiva, sem omissoes

significativas.

4.2 Avaliacio dos Servicos Publicos Por Area

4.2.1 Educacao
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Como o(a) Sr(a) avalia a Educag¢ao no municipio?
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Fonte: Pesquisa Social — Acrelandia (2025)

A educacdo em Acrelandia apresenta o quadro mais critico entre os servigos publicos avaliados.
Com 25,5% de respostas “péssima” e 31,4% “ruim”, mais da metade da populagdo (56,9%)
expressa insatisfacdo direta com a qualidade do ensino, a infraestrutura das escolas e a gestdo do
sistema educacional. Outros 28,6% classificam como “regular”, indicando que ha presenga
institucional e funcionamento minimo das escolas, mas com deficiéncias evidentes em estrutura

fisica, transporte escolar e material pedagogico.

As avaliagdes positivas — 10,2% “boa” e 1,7% “6tima” — sdo bastante minoritarias, o que
reforga a percepgao de que o setor ndo tem conseguido atender as expectativas da comunidade. A
predominancia das respostas negativas sugere um sistema sobrecarregado e desigual, com
escolas rurais em situagdo mais precaria e unidades urbanas com condi¢des apenas razoaveis. O
desafio principal ¢ reconstruir a confianca da populagao na educacdo publica, priorizando

infraestrutura escolar, valorizacdo docente ¢ modernizacao dos métodos de ensino.
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4.2.2 Saude

Como o(a) Sr(a) avalia a Saude no municipio?
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Fonte: Pesquisa Social — Acrelandia (2025)

A saude publica em Acrelandia ¢ percebida de forma mediana, com 34,3% das respostas
classificando o servico como “regular”, seguidas de 29,0% “ruim” e 14,3% “péssima”. As
avaliagdes positivas somam 17,6% (14,0% “boa” + 3,6% “otima”), configurando uma percepg¢ao

predominantemente critica, mas com reconhecimento de avangos pontuais.

Os principais problemas identificados pela populacdo estdo relacionados a demora nos
atendimentos, falta de medicamentos e escassez de profissionais fixos nas unidades basicas.
Moradores das comunidades rurais e dos ramais mais distantes relatam dificuldades no acesso,
agravadas pela precariedade das estradas em periodos chuvosos. Apesar disso, parte dos
entrevistados reconhece o esforco das equipes de satde e a realizacdo de agdes itinerantes, o que

ameniza parcialmente a insatisfagao.
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De modo geral, o sistema de sailde municipal ¢ visto como presente, porém ineficiente, e carece
de melhoria na gestdo, ampliagdo do quadro médico e fortalecimento da atencdo bdsica,

especialmente no atendimento descentralizado.

4.2.3 Assisténcia Social

Como o(a) Sr(a) avalia a Assisténcia Social no municipio?
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Fonte: Pesquisa Social — Acrelandia (2025)

A assisténcia social apresenta niveis medianos de satisfagdo, com 37,9% das respostas “regular”
e 20,2% positivas (15,7% “boa” e 4,5% “6tima”). As avaliagdes negativas, embora relevantes
(39,0% somando “péssima” e “ruim”), indicam mais falta de visibilidade do que rejei¢do aos

Servigos.

A andlise dos dados sugere que a populacdo reconhece a existéncia dos programas sociais,

especialmente os executados pelos CRAS e pela rede de prote¢dao as familias, mas identifica
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limitagdes no alcance territorial e na divulgacao das ag¢des. O predominio de avaliagdes regulares
e negativas pode estar ligado a percepcdo de que o atendimento € burocratico e concentrado na

zona urbana, com menor presenca nas comunidades mais afastadas.

Para elevar o grau de satisfagdo, o municipio precisa investir na ampliagdo das equipes técnicas,
na regularidade dos atendimentos e na comunicagdo com os beneficiarios, tornando os

programas mais proximos e acessiveis.

4.2.4 Esporte e Lazer
Como o(a) Sr(a) avalia o Esporte e Lazer no municipio?

40%
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Fonte: Pesquisa Social — Acreldndia (2025)

O esporte e o lazer em Acrelandia figuram entre as areas com maior déficit de politicas publicas

estruturadas. As avaliagdes negativas alcangcam 39,1% (“péssima” 16,7% + “ruim” 22,4%),
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enquanto 32,9% classificam como “regular” e apenas 24,5% avaliam positivamente (19,5%

“boa” +5,0% “6tima”).

Esses numeros revelam auséncia de espagos adequados e de politicas permanentes de
convivéncia comunitaria, especialmente voltadas a juventude. As principais queixas referem-se a
falta de pragas esportivas mantidas, iluminagdo insuficiente e inexisténcia de eventos regulares
promovidos pela prefeitura. Apesar de algumas iniciativas isoladas, a populagdo demonstra
caréncia de lazer acessivel e continuo, o que reforga o papel do esporte ndo apenas como

entretenimento, mas como instrumento de inclusdo social e prevencdo a violéncia.

O setor demanda requalificacdo de espacos publicos, revitalizacdo de pragas e criagdo de um
calendario anual de eventos esportivos, fortalecendo a integracdo comunitdria € o bem-estar

coletivo.

4.2.5 Seguranca

Como o(a) Sr(a) avalia a Seguranga no municipio?

40% 37%
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Fonte: Pesquisa Social — Acreldndia (2025)

A seguranga publica ¢ avaliada de forma predominantemente intermediaria, com 36,7% das
respostas “regular”, 24,3% “ruim” e 12,4% “péssima”. As percepcdes positivas somam 21,9%,
indicando que a populacdo reconhece algum nivel de presenca institucional, mas sente

fragilidade nas a¢des preventivas e na resposta a ocorréncias.

A insatisfacdo ¢ mais evidente nas areas periféricas e rurais, onde a presenga policial ¢
esporadica. A falta de iluminagdo publica, patrulhamento constante e agdes de policiamento
comunitario sdo as queixas mais recorrentes. Mesmo assim, parte dos entrevistados valoriza o
aumento pontual de rondas e o trabalho conjunto entre a prefeitura e as forgcas de seguranca

estadual.

A percepcao geral ¢ de seguranga parcial e instavel, demandando integragdo entre iluminagao,
infraestrutura e politicas sociais para reduzir a sensacdo de vulnerabilidade e fortalecer a

confianca da populagao.

4.2.6 Infraestrutura
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Como o(a) Sr(a) avalia a Infraestrutura do municipio? (ruas,
saneamento, iluminagéo etc.)
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opinou

Fonte: Pesquisa Social — Acrelandia (2025)

A infraestrutura aparece como um dos principais desafios de Acrelandia, embora apresente o
melhor desempenho relativo dentro do conjunto de servigos. As avaliagcdes positivas somam
36,7% (30,0% “boa” e 6,7% “otima”), superando as negativas (24,0% somando “péssima” e

“ruim”), enquanto 32,9% a classificam como “regular”.

Essa distribuicdo mostra que, embora existam avangos em pavimentagdo urbana e melhorias de
vias principais, ainda ha problemas persistentes em drenagem, manutencdo de ramais e
saneamento basico. A populagdo reconhece obras visiveis e investimentos pontuais, mas critica a

falta de continuidade e de cronogramas publicos de execucao.

A infraestrutura em Acrelandia ¢ percebida como em processo de melhoria, mas com grande
desigualdade entre a zona urbana e as comunidades rurais. O fortalecimento desse setor passa
por planejamento territorial de longo prazo, manutencdo permanente das estradas vicinais e

integragdo com as demandas produtivas e habitacionais do municipio.
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4.3 Analise Quantitativa Integrada

A distribuicdo geral das respostas evidencia um nivel de satisfagdo mediano, com 63,2% da
populacdo avaliando os servigos publicos entre “regular” e “boa”. Esse resultado indica presenca
institucional e funcionamento basico das politicas publicas, mas também percepcdo de

ineficiéncia e descontinuidade, sobretudo nas areas estruturais.

Os indices mais criticos concentram-se em Educacdo (56,9% de avaliagdes negativas), Satde
(43,3%) e Esporte e Lazer (39,1%), confirmando que os servigos essenciais de infraestrutura,

atendimento ¢ mobilidade ainda ndo atingem o padrao esperado pela populagao.

Esse comportamento estatistico ¢ tipico de municipios de base rural, onde as avaliagdes tendem a
se concentrar em torno de servigos que impactam diretamente o cotidiano — como ramais,
transporte escolar, saneamento e saude —, enquanto areas de carater mais simbodlico, como

cultura e lazer, assumem importancia secundaria, embora com forte carga social.

O indice médio de satisfagdo global (escala 1 a 5) foi estimado em 3,05, confirmando um
patamar de percepcao regular, com avaliagdes polarizadas entre expectativas positivas e

frustracdes cotidianas quanto a execucao dos servicos.

4.4 Correlacao com Renda Familiar

A aplicagdo do coeficiente de Spearman (p) mostrou correlagdes positivas fracas entre renda e
avaliacdo dos servigos publicos — ou seja, familias com maior renda tendem a avaliar

ligeiramente melhor os servicos, mas sem diferencas estatisticamente significativas.

Area p (Correlacio) | Significancia (p) Interpretacio
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Educacao 0,134 <0,01 Correlagdo positiva fraca
Saude 0,108 0,02 Correlacao positiva fraca
Assisténcia Social 0,115 0,01 Correlacao positiva fraca
Esporte e Lazer 0,091 0,04 Correlagao positiva muito fraca
Seguranca 0,072 0,06 Sem correlacao significativa
Infraestrutura 0,079 0,05 Correlacao muito fraca

Esses resultados indicam que as limitagdes estruturais do municipio afetam todos os estratos de

renda, tornando o impacto econdmico sobre a percepg¢ao publica pouco relevante.

Mesmo entre as familias de maior poder aquisitivo, prevalece a avaliagdo negativa da
infraestrutura urbana e rural, o que confirma o carater transversal e coletivo das caréncias

estruturais.

4.4 Analise por Perfis Sociodemograficos

a) Sexo

As mulheres se mostraram mais criticas em Infraestrutura e Seguranc¢a, destacando iluminagao
publica precaria, transporte e sensagdao de vulnerabilidade como principais fatores de

insatisfacao.

Os homens, por outro lado, avaliaram melhor Esporte e Lazer, possivelmente em razdo do uso

mais frequente de quadras e espagos publicos comunitarios.

Implicacao: investir em iluminagao publica, rotas seguras para escolas e espagos de convivéncia

familiar tende a gerar impacto positivo direto entre mulheres e familias com filhos.

b) Faixa Etaria
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e Jovens (16-24 anos): apresentaram as maiores taxas de insatisfacdo em lazer e emprego,

sinalizando demanda por politicas de juventude e programas de inser¢do produtiva.

e Adultos (25-44 anos): concentraram criticas em saude e seguranca, refletindo

preocupacoes tipicas de familias em fase produtiva.

e [dosos (45+): manifestaram maior preocupagdo com ramais, transporte e atendimento

médico, refor¢ando a necessidade de politicas de mobilidade e atengdo basica rural.

Implicagdo: ag¢des segmentadas por ciclo de vida — como capacitagdo profissional, transporte

comunitario e saude da familia — podem ampliar a efetividade das politicas publicas.

c) Renda

A baixa renda estd associada a avaliagdes mais negativas em todas as areas, especialmente em

Saude e Infraestrutura, evidenciando a vulnerabilidade das familias agricultoras e assalariadas.

As familias de renda mais alta avaliaram ligeiramente melhor os servi¢os, mas sem grandes

diferencas, o que indica homogeneidade na percepgao das caréncias.

Implicagdo: politicas de universalizacdo do acesso e equidade territorial devem ser priorizadas,

evitando concentragdo de investimentos apenas na sede urbana.

d) Grau de Instrugao

Entrevistados com maior escolaridade (ensino médio e superior) demonstraram maior rigor
avaliativo, principalmente em Infraestrutura e Seguranca, associando a insatisfacdo a falta de

planejamento urbano e transparéncia na execugdo das obras.

Implicacao: ampliar os canais de comunicagado institucional, audiéncias publicas e instrumentos
de prestagdo de contas participativa pode aumentar a confianga e a corresponsabilidade da

populagao.

e) Interseccionalidades Relevantes
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A anélise cruzada revelou combinagdes significativas de perfis e percepgdes:

e Mulheres jovens — maior preocupagdo com segurancga, transporte e emprego;

e Homens de baixa renda — foco em infraestrutura e geracao de renda;

e Agricultores familiares — centralidade nos ramais e na assisténcia técnica.

Implicagdo: o planejamento publico em Acrelandia deve incorporar recortes interseccionais

(género, idade e territorio) como eixo estruturante das politicas.

4.5 Sintese Interpretativa

Os resultados revelam que a populacdo de Acrelandia tem visdo critica e consciente sobre o
papel do Estado. Hé reconhecimento de avangos em Educagdo e Assisténcia Social, mas também

consciéncia coletiva sobre a auséncia de continuidade e presenca estatal nas areas estruturantes.
De forma geral:

e Infraestrutura e Ramais: seguem como eixo central de insatisfacdo, ligados a mobilidade

e ao escoamento da producao.

e Saude: aparece como o principal gargalo operacional, com falta de médicos, insumos e

logistica.

e Emprego e Renda: indicam a necessidade de politicas de inclusdo produtiva e formagao

profissional.

e Educacdo: mantém desempenho relativo positivo, mas carece de estrutura e

modernizagao pedagdgica.
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A convergéncia entre as respostas abertas e fechadas confirma que a populacdo de Acrelandia
prioriza questdes estruturais e histdricas, mais do que problemas conjunturais. O cidaddo
acrelandense quer presenca, manutencdo e eficiéncia: ramais transitaveis, escolas equipadas,

atendimento médico regular e oportunidades de trabalho.

5. Conclusao

Os resultados da pesquisa em Acrelandia revelam um municipio de contrastes estruturais e
potenciais latentes: uma populagdo produtiva e consciente, mas que convive com limites
historicos de infraestrutura, mobilidade e servigos publicos basicos. A andlise evidencia um
territério que reune vocacdo econdmica consolidada — baseada na agricultura familiar, pecuaria
e transporte intermunicipal — e, ao mesmo tempo, condi¢des sociais que ainda restringem a

qualidade de vida e o dinamismo produtivo.

A populacdo demonstra alto grau de consciéncia civica, com percepcdes equilibradas e criticas
construtivas. O cidaddo acrelandense reconhece os esforgos institucionais, mas cobra
continuidade, eficiéncia e presenga efetiva do Estado, principalmente nas areas de ramais, saude
e geracdo de renda. Esse padrdo de resposta reflete maturidade politica e expectativa por

politicas estruturantes, mais do que assistenciais.

O cruzamento dos dados quantitativos e qualitativos mostra que Acrelandia encontra-se em um
ponto de inflexdo: ja ultrapassou a fase de dependéncia exclusiva de politicas compensatorias,
mas ainda ndo consolidou a infraestrutura necessaria para sustentar um ciclo autdbnomo de

desenvolvimento.

5.1 Sintese Diagndstica

Acrelandia ¢ um municipio de transi¢cao entre o campo e a cidade, com papel estratégico como

porta de entrada do Acre e forte integracdo com o eixo econdmico de Rondonia. Sua base

29



produtiva ¢ diversificada — café, banana, milho, pecudria e extrativismo — e mantém forte

presenca da agricultura familiar.
Entretanto, o territorio enfrenta desafios estruturais persistentes, entre eles:

e Infraestrutura rural e urbana deficiente, comprometendo transporte, mobilidade e
escoamento da produgdo;

e Rede de saude fragilizada, marcada pela baixa fixa¢ao de profissionais e atendimento
irregular;

e Mercado de trabalho restrito, com predominio de ocupagdes informais e sazonais;

e Conflitos fundiarios e entraves a regularizagdo de terras, que limitam o acesso a crédito e
investimentos;

e C(Concentracdo de investimentos na zona urbana, gerando assimetrias entre sede e

comunidades rurais.

Esses fatores explicam o padrio de percepgdo identificado na pesquisa: uma populagcao
trabalhadora, critica e engajada, mas que se sente desassistida nas condi¢cdes basicas de

infraestrutura, mobilidade e servigos publicos.

5.2 Conclusoes Analiticas

a) Infraestrutura ¢ Mobilidade: representam o nucleo das insatisfagdes. A precariedade dos
ramais e a falta de manuten¢do continua sdo vistas ndo apenas como falhas administrativas, mas

como simbolo da auséncia do Estado no cotidiano das comunidades.

b) Saude: ¢ o principal gargalo das politicas publicas, com criticas recorrentes a rotatividade de
profissionais e a falta de medicamentos e exames. A percepgao ¢ de que o sistema “existe, mas

ndo resolve”.

c) Emprego e Renda: revelam uma juventude em busca de oportunidades e uma economia local

que precisa de estimulos estruturais — crédito, capacitagdo e agregacao de valor a produgao.
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d) Educagdo: ¢ o setor de melhor desempenho relativo, fruto da capilaridade da rede escolar, mas

enfrenta limitagdes em infraestrutura, transporte e formacao docente.

e) Seguranca e Lazer: aparecem como dimensdes simbdlicas do bem-estar, associadas a
convivéncia social e ao sentimento de pertencimento comunitirio — campos ainda pouco

atendidos pelas politicas municipais.

De modo geral, as conclusdes reforcam a existéncia de dois eixos interdependentes: o
econdmico-produtivo, que sustenta o dinamismo local, e o infraestrutural, que ainda impede a

consolidagao do desenvolvimento.

5.3 Sintese Conclusiva

A pesquisa confirma que Acreldndia estda em um ponto de transicdo estratégica: possui base
produtiva consolidada e capital social engajado, mas ainda enfrenta déficits estruturais que
limitam o desenvolvimento sustentavel. A for¢a da agricultura familiar, a consciéncia critica da
populacdo e a localizacdo privilegiada no corredor BR-364 conferem ao municipio um potencial

singular de integracao regional.

Entretanto, o avang¢o depende de planejamento de longo prazo, estabilidade administrativa e
investimentos continuos. A populagdo ja ndo reivindica apenas obras pontuais, mas politicas de

manutengdo € governanga permanente, que assegurem previsibilidade e eficiéncia.
O futuro de Acrelandia passa por trés eixos fundamentais:

1. Infraestrutura e Mobilidade Sustentavel: garantir acesso e integracdo territorial

permanente;

2. Servigos Publicos Estaveis e Eficientes: consolidar redes de satude, educagdo e seguranca

com qualidade e presenga constante;
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3. Governanga Democratica e Participacdo Social: fortalecer o didlogo entre Estado e

comunidades, com transparéncia e corresponsabilidade.

Com politicas consistentes, articulagdo interinstitucional e continuidade administrativa,
Acrelandia pode se tornar referéncia regional em desenvolvimento rural sustentavel, inclusao
produtiva e gestdo participativa — um modelo amazonico de equilibrio entre trabalho, cidadania

e territorio.
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